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Belge Flamand

Artikel 1 - Toepassing/Afdwingbaarheid van de verkoopvoorwaardenDeze algemene verkoopvoorwaarden (hierna «AV»), die de basis vormen van de 
commerciële onderhandeling overeenkomstig de bepalingen van artikel L 441.1 van het Franse Wetboek van Koophandel, zijn van toepassing op de 
verkoop van producten die worden gepresenteerd en besteld (hierna het of de «Product(en)») op de website www.t4blok.com (hierna de «Website») 
van het bedrijf GP Droïde (hierna de «Verkoper»).Ze zijn uitsluitend van toepassing op klanten die bestellingen plaatsen in het Franse vasteland en 
Europa (hierna de «Koper(s)»). Ze zijn opgesteld in overeenstemming met het transparantiebeginsel dat de relatie tussen de Verkoper en de Kopers 
beheerst en vormen één onscheidbaar geheel met de prijsgaranties van de Verkoper.Het plaatsen van een bestelling op de Website www.t4blok.com 
impliceert de onvoorwaardelijke aanvaarding door de Koper van de laatste versie van deze AV, met uitsluiting van alle andere documenten die door de 
Koper zijn uitgegeven. Bij gebrek aan voorafgaande schriftelijke aanvaarding door de Verkoper hebben de AV voorrang op elk ander document en is 
elke bijzondere voorwaarde van de Koper niet afdwingbaar tegen de Verkoper.
Artikel 2 - BestellingenBestellingen worden geplaatst op de Website volgens de hieronder beschreven voorwaarden:
2.1 Plaatsing van de bestellingDe Koper plaatst zijn bestelling voor het T4blok-product dat op de Website wordt gepresenteerd. Het is aan de Koper 
om het of de Producten te selecteren die hij wil bestellen in overeenstemming met de aanwijzingen op de Website. Na het selecteren van de Producten 
kan de Koper de inhoud van zijn bestelling en de totale prijs ervan controleren door te klikken op de link https://www.t4blok.com/cart-page?appSec-
tionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7DOm zijn winkelwagentje te valideren en de bestelling te plaatsen, moet de Koper:
•	 a) zich identificeren op de Website: Wanneer de Koper een bestelling wil plaatsen op de Website, moet hij een online bestelformulier invullen 
door alle verplichte velden, gemarkeerd met een sterretje (*), in te vullen.De Koper verbindt zich ertoe nauwkeurige en eerlijke informatie te verstrek-
ken. De verstrekte gegevens verbinden de Koper. De Verkoper kan niet verantwoordelijk worden gehouden voor de onmogelijkheid om te leveren in 
geval van een fout van de Koper in de gegevens van de ontvanger van de bestelling.
•	 b) op de knop «Ik heb de algemene verkoopvoorwaarden gelezen en accepteer deze» klikken, wat betekent dat de Koper de bestelling en de 
volledige AVV onvoorwaardelijk accepteert. De Koper valideert vervolgens zijn bestelling door op de knop «Bestellen» te klikken.Elke gevalideerde en 
betaalde bestelling houdt onder andere de acceptatie in van de prijs die overeenkomt met het of de bestelde Producten.
2.2 Bevestiging van de bestellingNadat de bestelling is betaald, ontvangt de Koper een bevestiging van de bestelling en de bijbehorende factuur op 
het door hem opgegeven e-mailadres. Deze bevestiging van de bestelling herinnert aan het gefactureerde bedrag, de geschatte leveringstermijn van 
de niet-voorraadproducten en de leveringsmodaliteiten van de bestelling. De Koper accepteert dat de registratie van de bestelling op de Website 
(beschikbaar in «Mijn Account») als bewijs van aankoop en de aankoopdatum geldt.
2.3 Annulering van de bestellingElke annulering van een bestelling die door de Koper wordt gevraagd, kan alleen in overweging worden genomen 
als deze vóór de verzending van de Producten schriftelijk door de Verkoper is ontvangen, door een e-mail te sturen naar www.t4blok.com binnen 14 
dagen. Als de bestelde artikelen al zijn verzonden, moet de Koper de verzendkosten vergoeden en de bestelling op eigen kosten retourneren.
Artikel 3 – Prijs3.1. De prijs van de Producten wordt vastgesteld op basis van de huidige economische omstandigheden. De Verkoper behoudt zich het 
recht voor de aangegeven prijzen op elk moment zonder voorafgaande kennisgeving aan te passen in geval van fluctuaties in deze omstandigheden, 
met name om rekening te houden met externe gebeurtenissen zoals prijswijzigingen. De prijzen van de Producten worden aangegeven in euro’s exclu-
sief belasting en exclusief kosten voor verwerking, ecotaksen en verzendkosten.3.2. De Producten worden gefactureerd op basis van het geldende 
tarief op het moment van de validatie en betaling van de bestelling. De prijzen van de Producten zijn netto, vanaf de magazijnen van de Verkoper, 
inclusief verpakkingen. Alle belastingen, rechten of andere vergoedingen die verschuldigd zijn op grond van Franse regelgeving of de regelgeving van 
een importland of transitland, zijn voor rekening en verantwoordelijkheid van de Koper.3.3. Er wordt geen korting verleend.
Artikel 4 - BetalingBetaling van de bestellingen wordt online uitgevoerd, per creditcard (Visa, MasterCard, American Express en andere bankkaarten) 
of via een bankoverschrijving, al dan niet onmiddellijk, voor grotere bestellingen.In geval van bankoverschrijving, plaatst de Koper zijn bestelling via 
het contactformulier op de website www.t4blok.com. De Producten worden gereserveerd zodra de betaling is bijgeschreven op de bankrekening van 
de Verkoper. De betaling moet binnen zeven (7) dagen ontvangen zijn, anders wordt de bestelling geannuleerd.De Website maakt gebruik van een 
beveiligd betalingssysteem door middel van SSL-codering. De pagina «Beveiligde Betaling» geeft de details van de beveiliging van de transacties die 
op de Website plaatsvinden.Bij te late betaling kan de Verkoper alle lopende bestellingen opschorten, onverminderd andere acties. Elke niet-betaalde 
som op de vervaldatum van de factuur brengt van rechtswege vertragingsrente met zich mee, gelijk aan de rente die door de Europese Centrale Bank 
wordt toegepast op de laatste herfinancieringsoperatie, verhoogd met 100 procentpunten. Deze vertragingsrente is verschuldigd vanaf de volgende 
dag na de vervaldatum van de betaling.In geval van niet-betaling wordt de verkoop van rechtswege ontbonden zonder voorafgaande ingebrekestelling. 
De Verkoper kan de terugbetaling van de Producten eisen, onverminderd andere schadevergoeding. De ontbinding geldt niet alleen voor de bestelling 
in kwestie, maar ook voor alle onbetaalde bestellingen (geleverd of in verzending / betaling al dan niet vervallen).De Koper moet alle kosten vergoeden 
die voortvloeien uit de gerechtelijke incasso van de verschuldigde bedragen. Bij te late betaling zal de Koper een forfaitaire vergoeding van veertig 
(40) euro voor incassokosten moeten betalen. Conform artikel L. 441-10 van het Franse Wetboek van Koophandel is deze vergoeding automatisch 
verschuldigd de dag na de vervaldatum van de factuur. Wanneer de incassokosten hoger zijn dan veertig (40) euro, behoudt de Verkoper zich het 
recht voor de Koper een aanvullende vergoeding te vragen, die voorlopig wordt vastgesteld op 10% van de nog verschuldigde bedragen, met een mi-
nimum van 500 euro. Deze vergoeding dekt onder andere de rente, kosten en honoraria die voortvloeien uit een pre-gerechtelijke en/of gerechtelijke 
incassoprocedure.
Artikel 5 - LeveringDe levering wordt uitgevoerd door de overhandiging van het/de Product(en) aan de Koper op het afleveradres dat hij heeft opgege-
ven tijdens zijn bestelling op de Website.
Artikel 6 - Leveringsmodaliteiten
● De definitieve leveringskosten die de Koper moet betalen, worden hem medegedeeld tijdens het bestelproces op het moment van de validatie van 
het winkelwagentje.De Koper wordt geïnformeerd dat de Producten alleen kunnen worden geleverd als:● de Verkoper levering aanbiedt in Frankrijk en 
naar een land binnen de Europese Unie,● de Koper een geldig afleveradres heeft in Frankrijk of in het betrokken Europese land.De Producten worden 
geleverd door de Verkoper op het adres dat door de Koper werd opgegeven tijdens de bestelling. De Verkoper kan de Koper verschillende leveringsme-
thoden aanbieden, direct naar het door de Koper opgegeven adres en/of naar een afhaalpunt.
De Koper kan kiezen tussen de verschillende leveringsmethoden die door de Verkoper worden aangeboden (door vervoerder, via de Post of een andere 
leveringsmethode) en de bijbehorende prijzen.De Koper kan de status van de behandeling van zijn bestelling volgen in zijn Persoonlijk Account, in de 
rubriek «Uw Account».
Tenzij uitdrukkelijk overeengekomen bij de bestelling, zijn de door de Verkoper opgegeven levertijden slechts indicatief en zonder enige garantie.



Bovendien kunnen gevallen van overmacht en uitzonderlijke omstandigheden die buiten de wil van de Verkoper liggen, de Verkoper het recht geven de 
levering te vertragen of de bestelling geheel of gedeeltelijk te annuleren, zonder dat de Koper enige schadevergoeding kan eisen of zich kan verzetten 
tegen de gedeeltelijke uitvoering. Gevallen van overmacht of uitzonderlijke omstandigheden die de Verkoper van zijn leveringsplicht ontslaan, omvat-
ten onder andere onvoorziene gebeurtenissen zoals oorlog, oproer, brand, stakingen bij de Verkoper of zijn leveranciers, ongevallen, onmogelijkheid 
van bevoorrading, verstoring van het transportnetwerk of een internationaal terreurincident.
Artikel 7 - Overdracht van risico’sDe goederen reizen voor rekening en risico van de ontvanger, zelfs wanneer ze franco worden verzonden. Het is 
aan de Koper om binnen de voorgeschreven termijnen en vormen van de wet zijn recht te doen gelden tegen de vervoerder in geval van vertraging, 
schade of tekortkoming. Het transport omvat het transport van de magazijnen van de Verkoper naar de bestemming die normaal toegankelijk is voor 
leveringsvoertuigen. Het lossen is altijd de verantwoordelijkheid van de ontvanger en gebeurt op zijn eigen risico en kosten.
Artikel 8 - RetournerenVoor elk Product dat de Koper zou willen retourneren, moet hij contact opnemen met de Verkoper via het contactformulier op 
de website www.t4blok.com of per e-mail naar het adres contact@t4blok.com. Elk retour van Producten moet vooraf en uitdrukkelijk schriftelijk door 
de Verkoper worden goedgekeurd, met een RMA-nummer (Retour van Geaccepteerde Goederen).De kosten en risico’s van het retourzenden zijn voor 
rekening van de Koper. Geen retour wordt geaccepteerd na een termijn van vijftien (15) dagen na de leveringsdatum.Elke door de Verkoper geaccep-
teerde terugname leidt tot terugbetaling van de prijs van het Product, na controle van de kwaliteit en kwantiteit van de geretourneerde Producten.In 
geval van zichtbare gebreken of niet-conformiteit van de geleverde Producten, die tijdig per aangetekende brief met ontvangstbevestiging binnen acht 
(8) dagen na levering zijn gemeld en door de Verkoper zijn vastgesteld, kan de Koper kosteloos vervangende Producten ontvangen of de Producten 
laten terugbetalen, naar keuze van de Verkoper, met uitsluiting van enige schadevergoeding of andere vergoedingen.

Artikel 9 - Garantie - Conformiteit met normenDe enige verplichting van de Verkoper is de gratis vervanging of reparatie van het Product of het gega-
randeerde onderdeel, dat defect is of niet voldoet aan de geldende normen van de fabrikant, binnen de garantieperiode van de fabrikant, zijnde twee 
jaar. Elk Product dat in aanmerking komt voor garantie of dat als niet conform de normen wordt erkend, moet vooraf aan de Verkoper worden voorge-
legd, wiens toestemming vereist is voor elke vervanging. Garantie-interventies verlengen de duur van de garantie niet. Eventuele verzendkosten zijn 
voor rekening van de Koper. Het verstrijken van de garantieperiode beëindigt alle contractuele verplichtingen van de Verkoper.
De onvoorwaardelijke ontvangst van de bestelde Producten door de Koper leidt automatisch tot het verlies van het recht om een claim in te dienen 
voor non-conformiteiten, zichtbare gebreken of ontbrekende delen, tenzij er binnen vijftien (15) dagen na levering een klacht wordt ingediend. De-
fecten en beschadigingen veroorzaakt door normale slijtage of door een extern ongeval (onjuiste montage, slecht onderhoud, onjuiste gebruik...), of 
door een wijziging van het Product die niet door de Verkoper of de fabrikant is voorzien of gespecificeerd, zijn uitgesloten van de garantie.
De aansprakelijkheid van de Verkoper is uitdrukkelijk uitgesloten voor alle schade en/of immateriële, financiële schade die de Koper of een derde 
heeft geleden, die voortvloeit uit, maar niet beperkt is tot, een actie die tegen de Koper wordt ingesteld door een derde, verlies van winst, verlies van 
bedrijf, verlies van productie, verlies van omzet, verlies van gegevens, verlies van rechten, onderbreking van een door een persoon of goed verleende 
dienst, schade aan het imago, verlies van kans, enzovoort.
Artikel 10 - EigendomsvoorbehoudDE OVERDRACHT VAN EIGENDOM IS ONDER WORPEN AAN DE VOLLEDIGE BETALING VAN DE PRIJS VAN DE PRO-
DUCTEN, INCLUSIEF RENTE, BOETES EN TOEGESCHOTEN KOSTEN.De Verkoper behoudt zich daarom het recht voor om het eigendomsvoorbehoud 
uit te oefenen volgens de wettelijke voorwaarden.De Koper verplicht zich om een verzekering af te sluiten bij een bekend solvente verzekerings-
maatschappij ter dekking van het risico van verlies van de producten die onder de eigendomsvoorbehoudclausule vallen, en moet de Verkoper op 
verzoek van de Verkoper bewijs leveren van het bestaan, de dekking en de betaling van de premie.
Artikel 11 - PersoonsgegevensBij de creatie van het klantenaccount en de uitvoering van de bestelling worden informatie en gegevens over de Koper 
verzameld. Deze zijn noodzakelijk voor de verwerking van bestellingen en commerciële relaties. Ze kunnen worden doorgegeven aan bedrijven die 
bijdragen aan deze relaties, zoals degenen die verantwoordelijk zijn voor de uitvoering van de diensten en bestellingen voor hun beheer, uitvoering, 
verwerking en betaling. Deze informatie en gegevens worden ook bewaard voor beveiligingsdoeleinden, om te voldoen aan wettelijke en regelgevende 
verplichtingen en om de aangeboden diensten en de verzonden informatie te verbeteren en te personaliseren.In overeenstemming met de Europese 
Verordening 2016/679 van 27 april 2016 en de wet op de gegevensbescherming van 6 januari 1978, heeft de Koper recht op toegang tot en rectificatie 
van de persoonsgegevens die betrekking hebben op hem. Hij hoeft enkel een brief te sturen naar de Verkoper met zijn naam, voornaam, e-mail, adres 
en indien mogelijk zijn klantreferentie, per e-mail naar het volgende adres: contact@t4blok.com.
Artikel 12 - Intellectuele eigendomAlle teksten, commentaren, illustraties en afbeeldingen die op de Website worden weergegeven, zijn beschermd 
door auteursrechten en intellectuele eigendom over de gehele wereld. Elke volledige of gedeeltelijke reproductie van de Website is strikt verboden.
De Koper die over een website beschikt en een link naar de homepage van de Website op zijn site wil plaatsen, moet hiervoor vooraf toestemming 
aanvragen bij de Verkoper. Dit betreft geen impliciete affiliateovereenkomst.
Artikel 13 - Geschillen - Toepasselijk recht13.1 Zelfs in geval van voorlopige maatregelen, incidentele vorderingen of meerdere gedaagden en interna-
tionale verkoop, is de rechtbank van commercieel Ajaccio uitsluitend bevoegd voor geschillen van welke aard dan ook of betwistingen met betrekking 
tot de totstandkoming, uitvoering of betaling van de bestelling.13.2 Geschillen worden beslecht in overeenstemming met het Franse recht, met uitslui-
ting van de bepalingen van het Weense Verdrag van 11 april 1980

Ceskà republika

Článek 1 - Použití/Vymahatelnost obchodních podmínekTyto všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP“), které tvoří základ obchodního jed-
nání podle ustanovení článku L 441.1 francouzského obchodního zákoníku, se vztahují na prodej produktů prezentovaných a objednaných (dále jen 
„Produkt(y)“) na webové stránce www.t4blok.com (dále jen „Web“) společnosti GP Droïde (dále jen „Prodávající“).Platí výhradně pro zákazníky, kteří 
zadávají objednávky ve francouzské metropolitní oblasti a v Evropě (dále jen „Kupující“). Jsou sestaveny v souladu se zásadou transparentnosti, která 
řídí vztahy mezi Prodávajícím a Kupujícími, a tvoří nedílný celek s cenovými podmínkami Prodávajícího.Zadání objednávky na Webu www.t4blok.com 
znamená bezvýhradný souhlas Kupujícího s nejnovější verzí těchto VOP s vyloučením všech ostatních dokumentů vydaných Kupujícím. Pokud není 
předem písemně dohodnuto jinak Prodávajícím, mají VOP přednost před jakýmkoli jiným dokumentem a jakákoli zvláštní podmínka stanovená Kupu-
jícím nebude vůči Prodávajícímu vymahatelná.Článek 2 - ObjednávkaObjednávka se provádí na Stránce v souladu s následujícími pravidly:
2.1 Zadání objednávkyZákazník zadává objednávku na produkt T4blok dostupný na Stránce. Odpovědnost za výběr produktu nese zákazník na základě 
informací uvedených na Stránce. Po výběru produktu může zákazník zkontrolovat obsah své objednávky a celkovou cenu kliknutím na odkaz https://
www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D.Pro potvrzení objednávky zákazník:
•	 a) se musí přihlásit na Stránku: Aby zadal objednávku, musí zákazník vyplnit online objednávkový formulář a uvést všechny požadované 
informace označené hvězdičkou (*). Zákazník se zavazuje uvést pravdivé a správné údaje. Informace uvedené v objednávkovém formuláři jsou 
odpovědností zákazníka. Prodávající nenese odpovědnost za problémy s dodávkou vzniklé na základě nesprávných údajů poskytnutých zákazníkem.
•	 b) kliknutím na „Přečetl(a) jsem si a souhlasím s obchodními podmínkami“ zákazník souhlasí s objednávkou a všemi podmínkami bez 



výhrad. Zákazník potvrzuje objednávku kliknutím na „Koupit“.Potvrzení objednávky a provedení platby znamená, že zákazník souhlasí s cenou produk-
tu v okamžiku podání objednávky.
2.2 Potvrzení objednávkyPo provedení platby obdrží zákazník e-mailem potvrzení objednávky a fakturu. Toto potvrzení obsahuje cenu objednávky, 
předpokládaný čas dodání dostupných produktů a podmínky týkající se dodání produktů, které nejsou okamžitě dostupné. Zákazník souhlasí, že pot-
vrzení objednávky na Stránce (dostupné v sekci „Můj účet“) bude sloužit jako doklad o nákupu a potvrzení data dodání objednávky.
2.3 Zrušení objednávkyObjednávka může být zrušena pouze v případě, že zákazník informuje Prodávajícího písemně před odesláním produktů 
zasláním e-mailu na adresu www.t4blok.com do 14 dnů od podání objednávky. Pokud již byly produkty odeslány, zákazník hradí náklady na dopravu. 
Zákazník vrátí objednané produkty na vlastní náklady.
Článek 3 - Ceny3.1 Ceny produktů se stanovují na základě aktuální ekonomické situace. Prodávající si vyhrazuje právo měnit ceny kdykoli bez pře-
dchozího upozornění, zejména v případě zvýšení cen. Ceny produktů jsou uvedeny v eurech bez DPH, manipulačních poplatků, ekologických poplatků 
nebo nákladů na dopravu.3.2 Produkty jsou fakturovány za ceny platné v okamžiku potvrzení objednávky a provedení platby. Ceny produktů jsou uve-
deny v čisté ceně a zahrnují dopravu do sídla Prodávajícího, včetně balení. Veškeré daně, poplatky, cla nebo jiné poplatky vyplývající z francouzských 
předpisů nebo předpisů země, do které mají být produkty dodány, nese zákazník.3.3 Slevy nejsou nabízeny.
Článek 4 - PlatbaPlatba může být provedena online kreditní kartou (Visa, MasterCard, American Express a další karty) nebo okamžitě či později ban-
kovním převodem u vyšších částek.V případě bankovního převodu zákazník zadává objednávku prostřednictvím kontaktního formuláře na Stránce 
www.t4blok.com. Produkty jsou rezervovány a odeslány až po připsání platby na bankovní účet Prodávajícího. Platba musí být provedena do sedmi 
(7) dnů. Jinak bude objednávka zrušena.Stránka používá bezpečný platební systém s šifrováním SSL. Stránka „Bezpečná platba“ vysvětluje funkce 
bezpečnosti platebních transakcí.Zpoždění platby může vést ke zrušení objednávky bez předchozího upozornění.V případě neprovedení platby do 
data splatnosti budou účtovány úroky ve výši evropské centrální banky (EBC) + 100 bazických bodů. Úroky budou účtovány od následujícího dne po 
splatnosti.Zpoždění platby vede k automatickému zrušení objednávky bez předchozího upozornění. Prodávající může požadovat vrácení produktů 
bez další procedury. Po tomto zrušení jsou všechny nezaplacené objednávky (dodané nebo v procesu, neúspěšné platby nebo transakce) zrušeny.
Zákazník nese odpovědnost za všechny náklady spojené s právními kroky na získání platby. Zpoždění platby povede k účtování pevné částky ve výši 
45 EUR za náklady na vymáhání. Podle zákona L. 441-10 je tato částka splatná od prvního dne po uplynutí termínu platby. Pokud náklady na vymáhání 
překročí 45 EUR, Prodávající si může účtovat další poplatek ve výši alespoň 500 EUR a 10 % nezaplacené částky na pokrytí soudních nákladů.
Článek 5 - DodáníDodání se uskuteční v okamžiku, kdy produkty budou dodány zákazníkovi na dodací adresu uvedenou při podání objednávky.
Článek 6 - Metody dodání
•	 Celkový náklad na dodání, který nese zákazník, je hrazen při podání objednávky na Stránce.
•	 Zákazník uznává, že produkty mohou být dodány pouze za následujících podmínek:
o	 Prodávající dodává produkty ve Francii nebo v členské zemi EU,
o	 Zákazník uvedl správnou dodací adresu ve Francii nebo v členské zemi EU.Produkty jsou dodávány Prodávajícím na dodací adresu uvede-
nou zákazníkem při podání objednávky. Prodávající může zákazníkovi nabídnout různé metody dodání, které doručí objednávku na adresu uvedenou 
zákazníkem nebo do výdejního místa.Zákazník si může vybrat dostupné metody dodání a odpovídající náklady podle pokynů Prodávajícího. Zákazník 
může sledovat svou objednávku v sekci „Můj účet“.Pokud není stanoveno jinak při podání objednávky, uvedený datum dodání je orientační a není 
závazné.Navíc nepředvídatelné okolnosti vyšší moci a další výjimečné situace, které jsou mimo kontrolu Prodávajícího, mohou způsobit zpoždění 
dodávky nebo částečné či úplné zrušení objednávky, bez práva zákazníka na náhradu škody nebo zpochybnění částečně splněné objednávky. Vyšší 
moc zahrnuje například války, nepokoje, požáry, stávky, nehody, přerušení dodávek nebo problémy s dopravou.
Článek 7 - Přenos rizikaPřenos rizika nastává v okamžiku dodání produktů zákazníkovi, i když je dodání zdarma. Zákazník je odpovědný za přijetí 
nezbytných opatření v případě zpoždění, poškození nebo neúspěšné dodávky v souladu s platným právem.
Článek 8 - Vrácení zbožíVrácení zboží je možné pouze po kontaktování Prodávajícího prostřednictvím kontaktního formuláře na Stránce nebo e-mai-
lem. Vrácení zboží je možné pouze v případě, že bylo předem schváleno písemně Prodávajícím, který vystaví číslo pro vrácení (RMA). Náklady na 
vrácení a riziko nese zákazník. Vrácení po 15 dnech od dodání nebude akceptováno.Pokud Prodávající akceptuje vrácení, zákazník obdrží náhradu za 
produkt po kontrole kvality a množství vrácených produktů.Pokud je produkt vadný nebo neodpovídá popisu a zákazník to oznámí do 8 dnů od dodání, 
může zákazník požadovat výměnu nebo vrácení zdarma, podle uvážení Prodávajícího.
Článek 9 - Záruka - Soulad s právemJedinou povinností Prodávajícího je bezplatná výměna nebo oprava produktu, pokud je vadný nebo neodpovídá 
podmínkám záruky (2 roky). Náklady na dopravu nese zákazník.
Článek 10 - Práva k duševnímu vlastnictvíVeškerý obsah Stránky je chráněn právy k duševnímu vlastnictví a autorskými právy. Kopírování obsahu 
Stránky je přísně zakázáno.
Článek 11 - Ochrana osobních údajůOsobní údaje poskytnuté zákazníkem jsou nezbytné pro realizaci objednávky. Zákazník má právo na přístup k 
těmto údajům a jejich opravu podle nařízení EU 2016/679.
Článek 12 - Autorská právaVeškerý obsah Stránky je chráněn autorskými právy a právy k duševnímu vlastnictví. Kopírování obsahu Stránky je zakázá-
no.
Článek 13 - Řešení sporů - Platné právoV případě sporu je příslušným soudem soud v Ajacciu. Použije se francouzské právo, s výjimkou Úmluvy OSN 
o mezinárodní prodeji zboží.

Danemark
Artikel 1 - Anvendelse/gyldighed af salgsbetingelserneDisse generelle salgsbetingelser (herefter «AGB»), som udgør grundlaget for de kommercielle 
forhandlinger i henhold til bestemmelserne i artikel L 441.1 i den franske handelslov, gælder for salg af produkter, der præsenteres og bestilles (he-
refter «Produkt(er)») på websitet www.t4blok.com (herefter «Websitet») tilhørende virksomheden GP Droïde (herefter «Sælgeren»).De gælder udeluk-
kende for kunder, der afgiver ordrer i det franske hovedland og Europa (herefter «Køber(en)»). De er udarbejdet i overensstemmelse med princippet om 
gennemsigtighed, som styrer forholdet mellem Sælgeren og Køberne, og udgør en uadskillelig helhed med Sælgerens prisbetingelser.Ved at afgive en 
ordre på Websitet www.t4blok.com accepterer Køberen ubetinget den nyeste version af disse AGB med udelukkelse af alle andre dokumenter udstedt 
af Køberen. Uden forudgående skriftlig accept fra Sælgeren har AGB forrang over ethvert andet dokument, og enhver særlig betingelse fastsat af 
Køberen vil ikke være bindende for Sælgeren.
Artikel 2 - BestillingEn ordre afgives på Hjemmesiden i overensstemmelse med følgende regler:
2.1 Afgivelse af bestillingKunden afgiver en ordre på den ønskede T4blok-produkt, der er tilgængelig på Hjemmesiden. Det er Kundens ansvar at 
vælge den ønskede vare baseret på de oplysninger, der findes på Hjemmesiden. Når Kunden har valgt et produkt, kan han/hun kontrollere indholdet 
af sin ordre og den samlede pris ved at klikke på linket https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-po-
pup%22%7D.For at bekræfte sin ordre skal Kunden:
•	 a) Identificere sig på Hjemmesiden: For at kunne afgive en ordre skal Kunden udfylde ordreformularen online og give alle obligatoriske 
oplysninger markeret med en stjerne (*). Kunden forpligter sig til at give korrekte og nøjagtige oplysninger. Oplysningerne, som Kunden giver i ordre-



formularen, er Kundens ansvar. Sælgeren er ikke ansvarlig for leveringsproblemer, hvis Kunden har givet forkerte leveringsoplysninger.
•	 b) Klikke på «Jeg har læst og accepterer de generelle salgsbetingelser», hvilket betyder, at Kunden accepterer ordren og alle betingelser 
uden forbehold. Kunden bekræfter sin ordre ved at klikke på «Køb».En bekræftet og betalt ordre betyder, at Kunden accepterer den pris, der er angivet 
for produktet på bestillingstidspunktet.
2.2 Bekræftelse af ordreEfter betalingen modtager Kunden en ordrebekræftelse og faktura via e-mail. Denne bekræftelse indeholder det angivne 
beløb, den anslåede leveringstid for varer, der er på lager, og de betingelser, der gælder for leveringen af produkter, der ikke er tilgængelige med det 
samme. Kunden accepterer, at ordregodkendelsen på Hjemmesiden (som er tilgængelig i sektionen «Min konto») betragtes som et bevis på købet og 
bekræftelsen af leveringsdatoen for ordren.
2.3 Annullering af bestillingBestillingen kan kun annulleres, hvis Kunden informerer Sælgeren skriftligt før produkterne afsendes via e-mail til adressen 
www.t4blok.com inden for 14 dage efter bestilling. Hvis produkterne allerede er afsendt, er Kunden ansvarlig for leveringsomkostningerne. Kunden 
returnerer ordren på egen regning.
Artikel 3 - Priser3.1 Prisfastsættelsen af produkterne sker i overensstemmelse med den aktuelle økonomiske situation. Sælgeren forbeholder sig 
ret til at ændre priserne når som helst uden forudgående varsel, især ved prisstigninger. Priserne på produkterne er angivet i euro, eksklusiv moms, 
håndteringsgebyrer, miljøafgifter eller leveringsomkostninger.3.2 Produkterne faktureres til de priser, der er angivet ved bekræftelsen af ordren og ved 
betalingstidspunktet. Produkternes priser er netto og omfatter leveringen til Sælgerens adresse, inklusive emballage. Alle skatter, gebyrer, told eller 
andre udgifter som følge af fransk eller importlandets lovgivning er Kundens ansvar.3.3 Der gives ikke rabatter.
Artikel 4 - BetalingBetaling kan ske online med kreditkort (Visa, MasterCard, American Express og andre kort) eller straks eller senere via banko-
verførsel for større beløb.I tilfælde af bankoverførsel afgiver Kunden ordren via Hjemmesidens kontaktformular på www.t4blok.com. Produkterne 
reserveres og sendes, når den betalte sum er krediteret Sælgerens bankkonto. Betalingen skal være gennemført inden for syv (7) dage. Ellers an-
nulleres ordren.Hjemmesiden bruger et sikkert betalingssystem med SSL-kryptering. «Sikker betaling»-siden forklarer sikkerhedsfunktionerne ved 
betalingsbehandlingerne.Betalingsforsinkelse kan medføre annullering af ordren uden forudgående varsel.Alle betalinger, der ikke er gennemført ved 
forfaldsdatoen, medfører renter svarende til ECB’s rente + 100 basispunkter. Renten beregnes fra dagen efter forfaldsdatoen.Forsinket betaling fører 
til automatisk annullering af ordren uden forudgående varsel. Sælgeren kan kræve returnering af produkterne uden yderligere skridt. Efter denne an-
nullering annulleres alle tidligere ubetalte ordrer (leverede eller ventende betaling, betalinger, der ikke er gennemført eller er fejlet).Kunden er ansvarlig 
for alle juridiske omkostninger forbundet med inddrivelsen af betalinger. Betalingsforsinkelse medfører et fast gebyr på 45 EUR for inkassoomkostnin-
ger. I henhold til lov L. 441-10, forfalder dette beløb til betaling den første dag efter forfaldsdatoen. Hvis inkassoomkostningerne overstiger 45 EUR, 
kan Sælgeren kræve et ekstra gebyr på mindst 500 EUR og 10% af det ubetalte beløb som erstatning for f.eks. juridiske omkostninger.
Artikel 5 - LeveringLevering sker, når produkterne overgår til Kunden på leveringsadressen, som Kunden har angivet ved bestilling.
Artikel 6 - Leveringsmetoder
•	 De samlede leveringsomkostninger, som Kunden er ansvarlig for at betale, oplyses på bestillingstidspunktet i indkøbskurven på Hjemmesi-
den.
•	 Kunden erkender, at produkterne kun kan leveres under følgende betingelser:
o	 Sælgeren leverer produkterne til Frankrig eller et EU-medlemsland,
o	 Kunden har givet en gyldig leveringsadresse i Frankrig eller det relevante europæiske land.Produkter leveres af Sælgeren til den adresse, 
som Kunden har angivet ved bestilling. Sælgeren kan tilbyde Kunden flere leveringsmetoder, der leveres enten til den angivne adresse eller til en 
afhentningspunkt.Kunden kan vælge fra de tilgængelige leveringsmuligheder og de dertil knyttede omkostninger i henhold til Sælgerens retningslin-
jer. Kunden kan spore sin ordre på sektionen «Min konto».Medmindre andet er aftalt ved bestilling, er den angivne leveringsdato vejledende og ikke 
bindende.Desuden kan uforudsete force majeure-situationer og andre ekstraordinære forhold, som er uden for Sælgerens kontrol, føre til forsinkelse 
af leveringen eller delvis eller fuldstændig annullering af ordren, uden at Kunden kan kræve nogen erstatning eller anfægte en delvist udført ordre. 
Force majeure omfatter bl.a. krige, uroligheder, brande, strejker, ulykker, forsyningsforstyrrelser eller transportproblemer.
Artikel 7 - RisikoovergangTransport af produkterne sker på modtagerens ansvar, selvom leveringen måtte være gratis. Kunden er ansvarlig for de 
nødvendige foranstaltninger, som skal træffes over for transportørerne ved forsinkelser, skader eller mislykkede leverancer i henhold til gældende 
lovgivning.
Artikel 8 - ReturReturnering kan finde sted ved at kontakte Sælgeren via Hjemmesidens kontaktformular eller pr. e-mail. Returneringer accepteres kun, 
hvis de er godkendt skriftligt af Sælgeren, og et returnummer (RMA) er givet. Returomkostninger og risici er Kundens ansvar. Returneringer, der fore-
tages mere end 15 dage efter leveringen, vil ikke blive accepteret.Hvis Sælgeren accepterer returneringen, vil Kunden få pengene tilbage for produktet, 
når kvaliteten og mængden af de returnerede varer er verificeret.Hvis produktet er defekt eller ikke svarer til beskrivelsen, og dette er meddelt inden 
for 8 dage efter leveringen, kan Kunden anmode om gratis udskiftning af produktet eller retur, efter Sælgerens valg.
Artikel 9 - Garanti - Overholdelse af lovgivningSælgerens eneste forpligtelse er at udskifte eller reparere et produkt gratis, hvis det er defekt eller ikke 
opfylder garantiens betingelser (2 år). Leveringsomkostninger er Kundens ansvar.
Artikel 10 - EjendomretterEjendomsretter til produkterne overgår først til Kunden, når den fulde betaling er modtaget, inklusive renter, bøder og yder-
ligere omkostninger.
Artikel 11 - Beskyttelse af personoplysningerDe personoplysninger, som Kunden giver, er nødvendige for behandlingen af ordren. Kunden har ret til at 
få adgang til og rette sine oplysninger i henhold til EU-forordning 2016/679.
Artikel 12 - Immaterielle rettighederAlt indhold på Hjemmesiden er beskyttet af ophavsret og immaterielle rettigheder. Kopiering af Hjemmesidens 
indhold er strengt forbudt.
Artikel 13 - Tvister - LovvalgVed tvister er den kompetente domstol i Ajaccio ansvarlig. Den franske lovgivning finder anvendelse, med undtagelse af 
FN’s internationale konvention om varekøb.

Deutschland

Artikel 1 - Anvendelse/gyldighed af salgsbetingelserneDisse generelle salgsbetingelser (herefter «AGB»), som udgør grundlaget for de kommercielle 
forhandlinger i henhold til bestemmelserne i artikel L 441.1 i den franske handelslov, gælder for salg af produkter, der præsenteres og bestilles (he-
refter «Produkt(er)») på websitet www.t4blok.com (herefter «Websitet») tilhørende virksomheden GP Droïde (herefter «Sælgeren»).De gælder udeluk-
kende for kunder, der afgiver ordrer i det franske hovedland og Europa (herefter «Køber(en)»). De er udarbejdet i overensstemmelse med princippet om 
gennemsigtighed, som styrer forholdet mellem Sælgeren og Køberne, og udgør en uadskillelig helhed med Sælgerens prisbetingelser.Ved at afgive en 
ordre på Websitet www.t4blok.com accepterer Køberen ubetinget den nyeste version af disse AGB med udelukkelse af alle andre dokumenter udstedt 
af Køberen. Uden forudgående skriftlig accept fra Sælgeren har AGB forrang over ethvert andet dokument, og enhver særlig betingelse fastsat af 
Køberen vil ikke være bindende for Sælgeren.
Artikel 2 - BestellungenBestellungen erfolgen auf der Website gemäß den nachstehenden Modalitäten:



2.1 Bestellung durchführenDer Käufer bestellt das T4blok-Produkt, das auf der Website angeboten wird. Es liegt in der Verantwortung des Käufers, 
das/die gewünschte(n) Produkt(e) basierend auf den auf der Website verfügbaren Informationen auszuwählen. Nachdem der Käufer das Produkt 
ausgewählt hat, hat er die Möglichkeit, den Inhalt seiner Bestellung und den Gesamtpreis zu überprüfen, indem er auf den Link https://www.t4blok.
com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D klickt.Um die Bestellung zu bestätigen, muss der Käufer:
•	 a) Sich auf der Website identifizieren: Wenn der Käufer eine Bestellung aufgeben möchte, muss er ein Online-Bestellformular ausfüllen und 
alle Pflichtangaben, die mit einem Sternchen (*) gekennzeichnet sind, angeben. Der Käufer verpflichtet sich, wahrheitsgemäße und genaue Informa-
tionen zu liefern. Die vom Käufer bereitgestellten Informationen beim Ausfüllen der Bestellfelder liegen in seiner Verantwortung. Der Verkäufer kann 
nicht für die Unmöglichkeit der Lieferung verantwortlich gemacht werden, wenn Fehler in den vom Käufer angegebenen Lieferinformationen vorliegen.
•	 b) Auf die Schaltfläche „Ich habe die Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelesen und akzeptiere sie“ klicken, was die vorbehaltlose Zus-
timmung zur Bestellung und zu allen AGB bedeutet. Der Käufer bestätigt dann seine Bestellung durch Klicken auf die Schaltfläche „Kaufen“.Jede 
bestätigte und bezahlte Bestellung bedeutet insbesondere die Zustimmung zum Preis des/der angeforderten Produkte(s).
2.2 BestellbestätigungNach der Bezahlung erhält der Käufer eine Bestätigung der Bestellung und die zugehörige Rechnung per E-Mail. Diese Bestä-
tigung enthält den berechneten Betrag, die voraussichtliche Lieferzeit für nicht lagernde Produkte und die Lieferbedingungen der Bestellung. Der 
Käufer akzeptiert, dass die Registrierung der Bestellung auf der Website (verfügbar im Abschnitt „Mein Konto“) als Kaufbeleg und Beweis für das 
Bestelldatum gilt.
2.3 Stornierung der BestellungEine vom Käufer stornierte Bestellung wird nur akzeptiert, wenn sie vor dem Versand der Produkte schriftlich an den 
Verkäufer übermittelt wird, entweder per E-Mail an www.t4blok.com innerhalb von 14 Tagen. Falls die Produkte bereits versendet wurden, trägt der 
Käufer die Versandkosten. Der Käufer muss die Bestellung ebenfalls auf eigene Kosten zurücksenden.
Artikel 3 - Preis3.1 Der Preis der Produkte richtet sich nach den aktuellen wirtschaftlichen Bedingungen. Der Verkäufer behält sich das Recht vor, die 
Preise jederzeit ohne Vorankündigung aufgrund einer Änderung dieser Bedingungen, insbesondere bei externen Ereignissen wie Preisänderungen, zu 
ändern. Die Preise der Produkte sind in Euro angegeben, ohne Mehrwertsteuer und ohne Bearbeitungsgebühren, Ökosteuer und Versandkosten.3.2 
Die Produkte werden gemäß dem Preis zum Zeitpunkt der Bestätigung und Bezahlung der Bestellung fakturiert. Die Preise der Produkte verstehen sich 
netto, ab Lager des Verkäufers, einschließlich Verpackung. Alle Steuern, Abgaben, Zölle oder andere Gebühren, die gemäß den Gesetzen Frankreichs 
oder eines importierenden oder durchgehenden Landes zu zahlen sind, gehen zu Lasten des Käufers.3.3 Es wird kein Rabatt gewährt.
Artikel 4 - ZahlungDie Zahlung der Bestellungen erfolgt online per Kreditkarte (Visa, MasterCard, American Express und andere Karten) oder per sofor-
tigem oder späterem Banküberweisung für Bestellungen von höherem Wert.Im Falle einer Banküberweisung wird der Käufer die Bestellung über das 
Kontaktformular auf der Website www.t4blok.com aufgeben. Die Produkte werden nach der Gutschrift des Überweisungsbetrags auf das Bankkonto 
des Verkäufers reserviert und versendet. Die Zahlung muss innerhalb von sieben (7) Tagen erfolgen. Andernfalls wird die Bestellung storniert.Die 
Website verwendet ein sicheres Zahlungssystem mit SSL-Verschlüsselung. Die Seite „Sichere Zahlung“ erklärt die Sicherheitsmerkmale der Transak-
tionen auf der Website.Im Falle einer verspäteten Zahlung kann der Verkäufer alle laufenden Bestellungen aussetzen, ohne andere Maßnahmen zu 
beeinträchtigen. Jede Zahlung, die nicht zum Fälligkeitsdatum erfolgt, führt zur Anwendung von Verzugszinsen, die dem Zinssatz der Europäischen 
Zentralbank zuzüglich 100 Basispunkten entsprechen. Die Zinsen sind ab dem folgenden Tag nach Fälligkeit der Rechnung fällig.Im Falle der Nichter-
füllung wird der Verkauf automatisch aufgehoben, ohne dass eine Vorankündigung erfolgt. Der Verkäufer kann die Produkte zurückfordern, ohne dass 
dies andere Strafen beeinflusst. Der Rücktritt gilt nicht nur für die betreffende Bestellung, sondern auch für alle vorherigen Bestellungen, die nicht 
bezahlt wurden (gelieferte oder ausstehende Bestellungen, nicht bezahlte oder nicht getätigte Zahlungen).Der Käufer muss alle Gerichtskosten für 
die Eintreibung zahlen. Eine verspätete Zahlung führt zur Zahlung einer Pauschale von fünfundvierzig (45) Euro für Eintreibungskosten. Nach Artikel 
L. 441-10 des Handelsgesetzbuches wird diese Gebühr am folgenden Tag nach Fälligkeit der Rechnung fällig. Wenn die Eintreibungskosten fünfzig 
(45) Euro übersteigen, kann der Verkäufer eine zusätzliche Entschädigung von 10 % der geschuldeten Beträge fordern, jedoch nicht weniger als 500 
Euro. Diese Entschädigung deckt unter anderem die Kosten für rechtliche Schritte zur Eintreibung.
Artikel 5 – LieferungDie Lieferung erfolgt durch Übergabe des/der Produkts/e an den Käufer an die vom Käufer zum Zeitpunkt der Bestellung auf der 
Website angegebene Lieferadresse.
Artikel 6 – Liefermodalitäten
•	 Die endgültigen Lieferkosten, die vom Käufer zu tragen sind, werden während des Bestellvorgangs im Warenkorb auf der Website angezeigt.
•	 Der Käufer wird informiert, dass Produkte nur geliefert werden können, wenn:
o	 der Verkäufer die Lieferung in Frankreich oder in einem Land der Europäischen Union anbietet,
o	 der Käufer eine gültige Lieferadresse in Frankreich oder im betreffenden europäischen Land angibt.Die Produkte werden vom Verkäufer an 
die vom Käufer während der Bestellung angegebene Adresse geliefert. Der Verkäufer kann dem Käufer verschiedene Liefermethoden anbieten, die en-
tweder an die angegebene Adresse oder an eine Abholstelle geliefert werden.Der Käufer kann zwischen den verfügbaren Liefermethoden wählen, wie 
vom Verkäufer angegeben, sowie die damit verbundenen Kosten. Der Käufer kann den Status seiner Bestellung im Bereich „Mein Konto“ verfolgen.Es 
sei denn, es wurde eine andere Vereinbarung zum Zeitpunkt der Bestellung getroffen, sind die vom Verkäufer angegebenen Lieferzeiten nur indikativ 
und ohne Garantie.Darüber hinaus können Ereignisse höherer Gewalt und andere außergewöhnliche Umstände, die außerhalb des Einflussbereichs 
des Verkäufers liegen, zu Lieferverzögerungen oder zu einer teilweise oder vollständig stornierte Bestellung führen, ohne dass der Käufer Anspruch 
auf Entschädigung oder eine Anfechtung der teilweise ausgeführten Bestellung hat. Ereignisse höherer Gewalt umfassen Krieg, Unruhen, Brände, 
Streiks, Unfälle, Versorgungsunterbrechungen oder Unterbrechungen des Transports.
Artikel 7 - RisikoübergangDie Produkte reisen auf Gefahr und Risiko des Empfängers, auch wenn sie versandkostenfrei geliefert werden. Es liegt in 
der Verantwortung des Käufers, beim Transportunternehmen Maßnahmen bei Verzögerungen, Schäden oder Fehlen der Lieferung zu ergreifen, wie 
gesetzlich vorgesehen.
Artikel 8 - RücksendungenUm ein Produkt zurückzusenden, muss der Käufer den Verkäufer über das Kontaktformular auf der Website oder per E-Mail 
kontaktieren. Rücksendungen werden nur akzeptiert, wenn sie vorher schriftlich vom Verkäufer genehmigt wurden und eine RMA-Nummer (Autori-
sierte Rücksendung) vergeben wurde. Die Rücksendekosten und Risiken liegen beim Käufer. Rücksendungen werden nach Ablauf von 15 Tagen nach 
Lieferung nicht mehr akzeptiert.Wenn der Verkäufer die Rücksendung akzeptiert, wird der Preis des Produkts nach Überprüfung der Qualität und 
Menge der zurückgesendeten Produkte erstattet.Bei einem Defekt oder einer Nichtkonformität des Produkts, die ordnungsgemäß innerhalb von 8 
Tagen nach der Lieferung gemeldet wurde, kann der Käufer eine kostenfreie Ersatzlieferung oder Rückerstattung der Produkte beantragen, nach Wahl 
des Verkäufers.
Artikel 9 – Garantie – Einhaltung der VorschriftenDie einzige Verpflichtung des Verkäufers besteht in der kostenfreien Ersatzlieferung oder Reparatur 
des Produkts, wenn dieses defekt oder nicht den Vorschriften entspricht, innerhalb der Garantiezeit des Herstellers (2 Jahre). Die Versandkosten 
gehen zu Lasten des Käufers.
Artikel 10 – EigentumsvorbehaltDas Eigentum an den Produkten geht erst mit vollständiger Bezahlung des Preises, einschließlich Zinsen, Strafen und 
Zubehör, auf den Käufer über.
Artikel 11 – PersonendatenDie vom Käufer angegebenen personenbezogenen Daten sind für die Bearbeitung der Bestellung erforderlich. Der Käufer 
hat das Recht, auf seine Daten zuzugreifen und diese gemäß der Europäischen Verordnung 2016/679 zu korrigieren.



Artikel 12 – Geistiges EigentumAlle Inhalte der Website sind durch Urheberrechte und geistige Eigentumsrechte geschützt. Die Vervielfältigung der 
Website ist strengstens untersagt.
Artikel 13 - Streitigkeiten - Anwendbares RechtIm Falle von Streitigkeiten ist das Handelsgericht von Ajaccio zuständig. Es gilt das französische Recht, 
unter Ausschluss des Übereinkommens von Wien.
Eesti
Artikkel 1 - Müügitingimuste kohaldamine ja siduvusKäesolevad üldised müügitingimused (edaspidi „ÜMT“), mis moodustavad äriläbirääkimiste aluse 
vastavalt Prantsusmaa kaubandusseadustiku artikli L 441.1 sätetele, kehtivad toodete müügi kohta, mis on esitatud ja tellitud (edaspidi „Toode(d)“) 
veebisaidil www.t4blok.com (edaspidi „Veebisait“), mida haldab GP Droïde (edaspidi „Müüja“).Need kehtivad eranditult klientidele, kes esitavad telli-
musi Mandri-Prantsusmaal ja Euroopas (edaspidi „Ostja(d)“). Need on koostatud kooskõlas läbipaistvuse põhimõttega, mis reguleerib suhteid Müüja 
ja Ostjate vahel, ning moodustavad Müüja hinnatingimustega lahutamatu terviku.Veebisaidil www.t4blok.com tellimuse esitamine tähendab Ostja 
tingimusteta nõusolekut nende ÜMT uusima versiooniga, välja arvatud kõik muud Ostja väljastatud dokumendid. Kui Müüja pole eelnevalt kirjalikult 
nõustunud, on ÜMT ülimuslikud kõigi teiste dokumentide suhtes ning Ostja kehtestatud erinõuded ei ole Müüja suhtes siduvad.
Artikkel 2 - TellimusTellimus esitatakse järgmiselt:
2.1 Tellimuse täitmineOstja valib veebisaidil T4blok toote. Toote valik on Ostja vastutusel, kes teeb selle vastavalt veebisaidil kergesti kergesti kerges-
ti kergesti kergesti kergesti kergesti kergesti kergesti kergesti kergesti kergesti kergesti. Ostja saab oma tellimust ja kogusummat kontrollida järgmist 
linki kasutades: https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D.Tellimuse kinnitamiseks peab 
Ostja:
•	 a) logima sisse veebisaidile: tellimuse esitamiseks tuleb täita veebipõhine vorm ja esitada kõik kohustuslikud andmed (* tähistatud). Ostja 
on vastutav esitatud andmete täpsuse eest. Ostja vastutab nende andmete täpsuse ja täpsuse eest, et tagada kõik andmed, millele ta andmetes 
põhineb.
•	 b) klikkige nupul „Olen lugenud ja nõustunud nende üldtingimustega“, kinnitades tellimuse ja nõustudes kõigi tellimuse tingimustega. Ostja 
kinnitab oma tellimuse klõpsates nuppul „Ostmine“.Tellimuse kinnitamine ja maksmise sooritamine tähendab, et Ostja aktsepteerib hind, mis kehtib 
tellimuse esitamise hetkel.
2.2 Tellimuse kinnitaminePärast tellimuse esitamiseks saab Ostja oma e-posti aadressile tellimuse kinnituse ja arve. See tellimuse kinnitamine sisal-
dab tellimuse hinda, toote tarnimise eeldatavat aega ja täitmise tingimusi, samuti teavet toodete kohta, mis ei ole hetkel saadaval. Ostja aktsepteerib, 
et tellimuse kinnitust ja tarnekuupäeva käsitletakse tellimusena veebisaidil „Minu konto“ sektsioonis.
2.3 Tellimuse tühistamineTellimus saab tühistada ainult juhul, kui Ostja teatab Müüjale enne toote saatmist, ja see peab toimuma 14 päeva jooksul 
tellimuse sooritamisest. Kui tooted on juba saadetud, tuleb Ostjal tasuda tarnekulud. Tooteid tuleb tagastada Ostja kulul.
Artikkel 3 - Hind3.1 Toote hind sõltub hetke majandusolukorrast. Müüjal on õigus hindu igal ajal muuta, eriti hindade tõusu korral. Toote hind ei sisalda 
käibemaksu, kohaletoimetamise kulusid, keskkonnatasusid ega muid tasusid.3.2 Toote eest tuleb tasuda hind, mis kehtib tellimuse esitamise hetkel. 
Hinnad on esitatud ilma käibemaksuta ja sisaldavad kohaletoimetamise kulusid Müüja aadressile, sealhulgas pakendamist. Vastavalt seadusele 
katab Ostja kõik kohaletoimetamise kulud väljaspool Prantsusmaad ja Euroopa Liitu.3.3 Soodustusi ei pakuta.
Artikkel 4 - MakseMaksmine toimub veebis, krediitkaartidega (Visa, MasterCard, American Express ja muud kaardid) või pankadeülekandega suu-
remate summade korral.Kui makse toimub pankadeülekandega, teatatakse Ostjale veebisaidi kaudu ja tooted reserveeritakse ja saadetakse alles 
pärast makse laekumist Müüja kontole. Makse tuleb teha 7 päeva jooksul. Kui makset ei laeku, tühistatakse tellimus.Veebisait kasutab turvalist 
maksesüsteemi SSL krüptimisega. „Turvaline makse“ leht selgitab tehingu turvameetmeid.Pärast tähtaega maksmine võib viia tellimuse tühistamise-
ni ilma eelneva teavituseta.Maksetähtaega ületamine toob kaasa viivisetasu, mis on võrdsed Euroopa Keskpanga (ECB) baasintressimääraga + 100 
punkti. Viivis koguneb maksmise tähtaega järgnevast päevast alates.Makse hilinemine toob kaasa tellimuse automaatse tühistamise ilma eelneva 
teavituseta. Müüjal on õigus nõuda toote tagastamist ilma edasise sammuta. Tühistatud tellimused (tarnitud või maksmata tehingud) loetakse keh-
tetuks.Ostja vastutab kõikide õiguslike kulude eest, mis on seotud makse kogumisega. Maksetähtaegade viivitus toob kaasa 45 EUR suuruste tasude 
kogumise. Vastavalt seadusele L. 441-10 tuleb need tasud maksta alates esimese makse hilinemise päevast.Kui tasumise kogumiskulud ületavad 45 
EUR, võib Müüja tasuda lisatasu vähemalt 500 EUR ja 10% maksmata summalt.
Artikkel 5 - KohaletoimetamineTooted saadetakse, kui need on saadetud Ostja poolt määratud aadressile.
Artikkel 6 - Kohaletoimetamise meetodid
•	 Ostja vastutab kohaletoimetamiskulude tasumise eest tellimuse esitamise hetkel.
•	 Ostja nõustub, et tooted saadetakse ainult järgmiste tingimuste korral:
o	 Müüja toimetab ainult Prantsusmaale või EL liikmesriikidesse,
o	 Ostja on määranud õige kohaletoimetamise aadressi.Tooted saadetakse Ostjale aadressile, mille on määranud Ostja või need on saadaval 
valitud punktis vastavalt tellimise käigus valitud valikutele.Ostja saab valida kohaletoimetamise meetodi Müüja poolt pakutava teenuse järgi ja peab 
tasuma kohaletoimetamise kulud. Ostja saab oma tellimust jälgida veebisaidi „Minu konto“ sektsioonis.Kui tellimisel ei ole märgitud teisiti, on kohale-
toimetamise eeldatav aeg informatiivne ega ole siduv.Müüja ei vastuta tellimuse hilinemise või tühistamise eest, kui seda põhjustavad ettenägematud 
asjaolud ja muud erakorralised sündmused, mis on väljaspool tema kontrolli. Ostjal ei ole õigust nõuda hüvitist või vaidlustada osaliselt täidetud 
tellimusi. Ettenägematud asjaolud on näiteks sõda, rahutused, tulekahjud, streigid, õnnetused ja transpordiprobleemid.
Artikkel 7 - Riski ülekandmineRiski ülekandumine toimub hetkest, kui tooted on Ostjale kohaletoimetatud, isegi kui kohaletoimetamine on tasuta. 
Ostja vastutab kõigi hilinemiste, kahjustuste või kohaletoimetamise probleemide lahendamise eest.
Artikkel 8 - Toote tagastamineTooted saab tagastada ainult siis, kui Ostja on eelnevalt võtnud ühendust Müüjaga kontaktvormi kaudu veebisaidil või 
e-posti teel. Enne toote tagastamist peab Ostja küsima Müüjalt tagastamise loa, mis annab Ostjale tagastamisnumbri (RMA). Tagastamise kulud ja 
risk on Ostja vastutada. 15 päeva pärast ei ole toote tagastamine võimalik.Kui Müüja aktsepteerib tagastamise, tagastatakse Ostjale raha pärast toote 
kvaliteedi ja koguse kontrollimist.
Artikkel 9 - Garantii - VastavusMüüja on kohustatud asendama või parandama tooted, mis on defektsed või mis ei vasta garantii tingimustele (2 aas-
tat). Kohaletoimetamiskulud katab Ostja.
Artikkel 10 - IntellektuaalomandVeebisaidi kogu sisu on kaitstud intellektuaalomandi õiguste ja autoriõigustega. Toote sisu kopeerimine veebisaidilt 
on rangelt keelatud.
Artikkel 11 - Isikuandmete kaitseOstja esitatud isikuandmed on vajalikud tellimuse täitmiseks. Ostjal on õigus neid andmeid tutvuda ja neid paranda-
da vastavalt ELi määrusele 2016/679.
Artikkel 12 - AutoriõigusedVeebisaidi sisu on autoriõigustega kaitstud ja intellektuaalomandi õigustega kaitstud. Veebisaidi sisu kopeerimine on 
keelatud.
Artikkel 13 - Vaidluste lahendamine - Kohaldatav õigusVaidluste korral on pädev kohus Ajaccio linnas. Kohaldatakse Prantsuse õigust, välja arvatud 
ÜRO rahvusvahelise kaubamüügilepingute konventsioon.
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Artikkel 1 - Müügitingimuste kohaldamine ja siduvusKäesolevad üldised müügitingimused (edaspidi „ÜMT“), mis moodustavad äriläbirääkimiste aluse 
vastavalt Prantsusmaa kaubandusseadustiku artikli L 441.1 sätetele, kehtivad toodete müügi kohta, mis on esitatud ja tellitud (edaspidi „Toode(d)“) 
veebisaidil www.t4blok.com (edaspidi „Veebisait“), mida haldab GP Droïde (edaspidi „Müüja“).Need kehtivad eranditult klientidele, kes esitavad telli-
musi Mandri-Prantsusmaal ja Euroopas (edaspidi „Ostja(d)“). Need on koostatud kooskõlas läbipaistvuse põhimõttega, mis reguleerib suhteid Müüja 
ja Ostjate vahel, ning moodustavad Müüja hinnatingimustega lahutamatu terviku.Veebisaidil www.t4blok.com tellimuse esitamine tähendab Ostja 
tingimusteta nõusolekut nende ÜMT uusima versiooniga, välja arvatud kõik muud Ostja väljastatud dokumendid. Kui Müüja pole eelnevalt kirjalikult 
nõustunud, on ÜMT ülimuslikud kõigi teiste dokumentide suhtes ning Ostja kehtestatud erinõuded ei ole Müüja suhtes siduvad.
Airteagal 2 - Orduithe
Déantar na hoird le hais an Suíomh seo de réir na ngníomhartha atá luaite thíos:
2.1 Caitheamh orduithe
Déanann an Ceannaitheoir a ordú ón Táirge T4blok atá le feiceáil ar an Suíomh. Is ar an Ceannaitheoir atá sé roghnú an Táirge nó na Táirgí atá sé ag 
iarraidh ordú de réir na treoracha atá leagtha amach ar an Suíomh. Nuair a roghnaíonn sé na Táirgí, beidh sé in ann an ordú agus praghas iomlán a 
sheiceáil trí chliceáil ar an nasc https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D.
Chun an ordú a fhíorú agus leanúint ar aghaidh le híocaíocht, beidh ar an Ceannaitheoir:
•	 a) aitheantas a thabhairt ar an Suíomh: Nuair a dhéanann an Ceannaitheoir ordú ar an Suíomh, ní mór dó foirm ordaithe a líonadh ar líne 
agus gach réimse éigeantach a líonadh.
•	 b) cliceáil ar an gcnaipe “Léigh mé agus aontaím leis na coinníollacha ginearálta díolacháin (CGD)”, rud a chiallaíonn go nglacann an Cean-
naitheoir go hiomlán leis an ordú agus leis na CGD iomlána. Ansin, déantar an ordú a fhíorú trí chliceáil ar an gcnaipe “Ordú a dhéanamh”.

Airteagal 3 - Praghas
3.1. Sonraíonn praghas na Táirgí bunaithe ar na coinníollacha eacnamaíocha reatha. Tógann an Díoltóir an ceart chun praghsanna a chur in athrú ag 
aon am, gan aon rabhadh, má bhíonn athrú ar na coinníollacha seo, go háirithe chun athruithe i gcúrsaí eacnamaíocha nó ócáidí seachtracha cosúil 
le athruithe ar chostais.
3.2. Déantar na Táirgí a fhactóireacht bunaithe ar an bpraghas atá i bhfeidhm ag an am atá ordaithe agus íoctha.

Airteagal 4 - Íocaíocht
Déanfar íocaíocht na n-orduithe ar líne, le cárta creidmheasa (Visa, MasterCard, American Express agus cártaí eile), nó trí aistriú bainc más gá le 
haghaidh ordaithe móra.
Má dhéantar íocaíocht trí aistriú bainc, déanfaidh an Ceannaitheoir an t-ordú tríd an bhfoirm teagmhála ar an suíomh www.t4blok.com.

Airteagal 5 - Seachadadh
Tugtar na Táirgí chuig an Seoladh le haghaidh an Ceannaitheora ar an seoladh atá curtha ar fáil le linn an ordaithe ar an Suíomh.

Airteagal 6 - Modhanna Seachadta
● Cuirfidh an Ceannaitheoir fios ar phraghsanna seachadta nuair atá sé ag deimhniú an cartlaigh aige.

Airteagal 7 - Aistriú na Riachtanais
Caithfidh an Ceannaitheoir aon chailliúint nó locht le linn aistriú an táirge, más ann, a réiteach trí dhíospóid a chur i bhfeidhm ag an iompróir.

Airteagal 8 - Aisíocaíocht:
•	 Le haghaidh aon táirge ar mhaith leis an Ceannaí a aistarraingt, caithfidh an Ceannaí teagmháil a dhéanamh leis an Díoltóir trí fhorbhreathnú 
teagmhála ar an suíomh www.t4blok.com nó trí ríomhphost ag an seoladh contact@t4blok.com.
•	 Caithfidh gach aistarraingt táirgí a bheith faoi chomhaontú roimh ré agus ar scríbhinn óna Dheileálaí a bhfuil uimhir RMA (Aontú Aisío-
caíochta Earraí) san áireamh.
•	 Tuilleamh agus rioscaí a bhaineann le haistarraingt, tá sé faoi chúram an Cheannaí.
•	 Ní ghlactar le haistarraingt tar éis 15 lá ón dáta seachadta.
•	 Má chuirtear faomhadh ar ais, beidh an díoltar aisíocaíocht faoi dheimhniú cáilíochta agus cainníocht de na táirgí a aistarraíonn.
•	 Má tá lochtanna agus neamhcheartúlacht áirithe ag táirgí a sheachadadh, le foirmiú agus seoladh faoi chúnamh faoi litreacha molta leis an 
dáta atá 8 lá tar éis an seachadta, is féidir le Ceannaí aisíocaíocht nó athsholáthar táirgí a fháil, rogha ag an díoltóir.

Airteagal 9 – Barántas – Comhoiriúnacht leis na Caighdeáin:
•	 Ní bheidh ach freagracht amháin ag an Díoltóir maidir le malartú saor in aisce nó deisiúchán an Táirge atá lochtach nó neamhchomhoi-
riúnach leis na caighdeáin atá i bhfeidhm, faoi théarmaí barántais an déantóra, is é sin dhá bhliain.
•	 Caithfidh aon Táirge atá le bheith faoi bharaíocht nó a aithnítear mar neamhchomhoiriúnach leis na caighdeáin a bheith faoi réir údarú ón 
Díoltóir.
•	 Ní chuirfidh aon idirghníomhú faoi bharaíocht deireadh leis an tréimhse atá ann.
•	 Beidh aon chostais lasmuigh de rudaí seolta faoi chúram an Cheannaí.
•	 Críochnaíonn gach freagracht an Díoltóra tar éis tréimhse bharaíochta.
•	 Mura gcuirtear aon gearán faoi lochtanna nó neamhoiriúnachtaí isteach laistigh de 15 lá ó seachadadh, cuirtear deireadh le gach éileamh 
ar na cásanna sin.

Airteagal 10 – Coimhlint na hÚinéireachta:
•	 Is é an coimhlint i gcúrsaí úinéireachta atá faoi réir íocaíocht iomlán na gcostais, suimí agus coimhlintí eile.
•	 Cuirfidh an Ceannaí faoi árachas maidir le gach dála ar chaighdeán árachais an árachóir atá solúbtha faoi údarú agus ar seoladh údarú an 
Díoltóra.

Airteagal 11 – Sonraí Pearsanta:
•	 Agus ábhair chun comhoiriúnacht le comhairleach ordaithe na Ceannaí ag díoltar, glacfaidh an Ceannaí céad réimsí maidir le sonraí an 
Cheannaí ar aon chúram agus chun an cumarsáid seachadta ábhair a sheachadadh ar thríú pháirtí.
•	 Ag cur in iúl faoi leas de réir rialacha Eorpacha agus na dlí maidir le cosaint na sonraí, beidh ceart ag an Ceannaí a fháil réimse agus beartú 



faoi stádas aon daoine.

Airteagal 12 – Maoine Intleachtúla:
•	 Tá gach téacs, comhoiriúnachtaí, léaráidí agus íomhánna a athchóiriú ar an Láithreán faoi cheadú ar cearta cóipchirt agus cearta maoine 
intleachtúla, go domhanda.
•	 Caithfidh an Ceannaí atá ag iarraidh nascáil lenár suíomh ar an suíomh Gréasáin féin cead a fháil ón Díoltóir roimh ré.

Airteagal 13 – Cásanna – Dlí atá infheidhme:
•	 Beidh ach an cúirt trádála i gCathair Ajaccio ábhartha maidir le gach cás agus cásanna idirnáisiúnta agus geallsealbhóirí, leis an dlí Fran-
cach atá infheidhme ag dul in iúl go baineann an tuarastal leis an gcuairt seo.

Ellàda
Άρθρο 1 - Εφαρμογή/Δεσμευτικότητα των όρων πώλησηςΟι παρόντες γενικοί όροι πώλησης (εφεξής «ΓΟΠ»), οι οποίοι αποτελούν τη βάση 
των εμπορικών διαπραγματεύσεων σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου L 441.1 του Γαλλικού Εμπορικού Κώδικα, ισχύουν για τις πωλήσεις 
προϊόντων που παρουσιάζονται και παραγγέλνονται (εφεξής το ή τα «Προϊόν(τα)») στον ιστότοπο www.t4blok.com (εφεξής ο «Ιστότοπος») της 
εταιρείας GP Droïde (εφεξής ο «Πωλητής»).Ισχύουν αποκλειστικά για πελάτες που πραγματοποιούν παραγγελίες στη μητροπολιτική Γαλλία 
και την Ευρώπη (εφεξής ο ή οι «Αγοραστής(ές)»). Έχουν συνταχθεί σύμφωνα με την αρχή της διαφάνειας που διέπει τις σχέσεις μεταξύ του 
Πωλητή και των Αγοραστών και αποτελούν ένα αδιαίρετο σύνολο με τους όρους τιμολόγησης του Πωλητή.Η τοποθέτηση παραγγελίας στον 
Ιστότοπο www.t4blok.com συνεπάγεται την ανεπιφύλακτη αποδοχή από τον Αγοραστή της τελευταίας έκδοσης αυτών των ΓΟΠ, με την εξαίρεση 
οποιωνδήποτε άλλων εγγράφων που εκδίδονται από τον Αγοραστή. Ελλείψει προηγούμενης γραπτής αποδοχής από τον Πωλητή, οι ΓΟΠ 
υπερισχύουν οποιουδήποτε άλλου εγγράφου και οποιοσδήποτε ειδικός όρος που τίθεται από τον Αγοραστή δεν θα είναι δεσμευτικός για τον 
Πωλητή.
Άρθρο 2 - ΠαραγγελίαΗ παραγγελία υποβάλλεται στην Ιστοσελίδα σύμφωνα με τους εξής κανόνες:
2.1 Υποβολή ΠαραγγελίαςΟ Πελάτης υποβάλλει παραγγελία για το επιθυμητό προϊόν T4blok που είναι διαθέσιμο στην Ιστοσελίδα. Είναι ευθύνη 
του Πελάτη να επιλέξει το προϊόν με βάση τις πληροφορίες που βρίσκονται στην Ιστοσελίδα. Μόλις ο Πελάτης επιλέξει το προϊόν, μπορεί να 
ελέγξει το περιεχόμενο της παραγγελίας του και την συνολική τιμή κάνοντας κλικ στον σύνδεσμο https://www.t4blok.com/cart-page?appSec-
tionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D.Για να επιβεβαιώσει την παραγγελία του, ο Πελάτης:
•	 α) Πρέπει να συνδεθεί στην Ιστοσελίδα: Για να υποβάλει παραγγελία, ο Πελάτης πρέπει να συμπληρώσει τη φόρμα παραγγελίας online 
και να δώσει όλες τις υποχρεωτικές πληροφορίες που αναφέρονται με αστέρι (*). Ο Πελάτης δεσμεύεται να παρέχει σωστές και ακριβείς 
πληροφορίες. Οι πληροφορίες που παρέχονται στη φόρμα παραγγελίας είναι ευθύνη του Πελάτη. Ο Πωλητής δεν φέρει ευθύνη για προβλήματα 
παράδοσης σε περίπτωση λάθους στις πληροφορίες αποστολής που παρέχει ο Πελάτης.
•	 β) Κάνοντας κλικ στο «Έχω διαβάσει και αποδέχομαι τους γενικούς όρους πώλησης», ο Πελάτης αποδέχεται την παραγγελία και όλους 
τους όρους χωρίς επιφυλάξεις. Ο Πελάτης επιβεβαιώνει την παραγγελία του κάνοντας κλικ στο «Αγορά».Μια επιβεβαιωμένη και πληρωμένη 
παραγγελία σημαίνει ότι ο Πελάτης αποδέχεται την τιμή που αναφέρεται για το προϊόν κατά την στιγμή της παραγγελίας.
2.2 Επιβεβαίωση ΠαραγγελίαςΜετά την πληρωμή, ο Πελάτης θα λάβει μια επιβεβαίωση παραγγελίας και τιμολόγιο μέσω email. Η επιβεβαίωση 
αυτή περιλαμβάνει το ποσό που αναφέρεται, τον εκτιμώμενο χρόνο παράδοσης για τα προϊόντα που είναι διαθέσιμα, και τους όρους που ισχύουν 
για την παράδοση των προϊόντων που δεν είναι άμεσα διαθέσιμα. Ο Πελάτης αποδέχεται ότι η επιβεβαίωση της παραγγελίας στην Ιστοσελίδα (που 
είναι διαθέσιμη στην ενότητα «Ο λογαριασμός μου») θεωρείται απόδειξη αγοράς και επιβεβαίωση της ημερομηνίας παράδοσης της παραγγελίας.
2.3 Ακύρωση ΠαραγγελίαςΗ παραγγελία μπορεί να ακυρωθεί μόνο εάν ο Πελάτης ενημερώσει τον Πωλητή εγγράφως πριν την αποστολή των 
προϊόντων μέσω email στην διεύθυνση www.t4blok.com εντός 14 ημερών από την παραγγελία. Εάν τα προϊόντα έχουν ήδη αποσταλεί, ο Πελάτης 
είναι υπεύθυνος για τα έξοδα αποστολής. Ο Πελάτης επιστρέφει την παραγγελία με δικά του έξοδα.
Άρθρο 3 - Τιμές3.1 Η τιμολόγηση των προϊόντων γίνεται σύμφωνα με την τρέχουσα οικονομική κατάσταση. Ο Πωλητής διατηρεί το δικαίωμα 
να τροποποιήσει τις τιμές οποτεδήποτε χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση, ιδίως σε περίπτωση αύξησης τιμών. Οι τιμές των προϊόντων 
αναφέρονται σε ευρώ, χωρίς ΦΠΑ, χρεώσεις χειρισμού, οικολογικές επιβαρύνσεις ή έξοδα αποστολής.3.2 Τα προϊόντα τιμολογούνται στις 
τιμές που αναφέρονται κατά την επιβεβαίωση της παραγγελίας και κατά την στιγμή της πληρωμής. Οι τιμές των προϊόντων είναι καθαρές και 
περιλαμβάνουν την αποστολή στη διεύθυνση του Πωλητή, συμπεριλαμβανομένης της συσκευασίας. Όλοι οι φόροι, τα τέλη, οι δασμοί ή άλλες 
επιβαρύνσεις λόγω της γαλλικής ή του κράτους εισαγωγής νομοθεσίας είναι ευθύνη του Πελάτη.3.3 Δεν παρέχονται εκπτώσεις.
Άρθρο 4 - ΠληρωμήΗ πληρωμή μπορεί να γίνει μέσω διαδικτύου με πιστωτική κάρτα (Visa, MasterCard, American Express και άλλες κάρτες) 
ή αμέσως ή αργότερα μέσω τραπεζικής μεταφοράς για μεγαλύτερα ποσά.Σε περίπτωση τραπεζικής μεταφοράς, ο Πελάτης υποβάλλει την 
παραγγελία μέσω της φόρμας επικοινωνίας στην Ιστοσελίδα www.t4blok.com. Τα προϊόντα κρατούνται και αποστέλλονται μόλις το ποσό 
που πληρώθηκε πιστωθεί στον τραπεζικό λογαριασμό του Πωλητή. Η πληρωμή πρέπει να γίνει εντός επτά (7) ημερών. Αλλιώς η παραγγελία 
ακυρώνεται.Η Ιστοσελίδα χρησιμοποιεί ένα ασφαλές σύστημα πληρωμών με κρυπτογράφηση SSL. Η σελίδα «Ασφαλής Πληρωμή» εξηγεί 
τις λειτουργίες ασφαλείας των συναλλαγών πληρωμών.Η καθυστέρηση πληρωμής μπορεί να οδηγήσει σε ακύρωση της παραγγελίας χωρίς 
προηγούμενη ειδοποίηση.Όλες οι πληρωμές που δεν πραγματοποιούνται έως την ημερομηνία λήξης οδηγούν σε τόκους ίσους με το επιτόκιο 
της ΕΚΤ + 100 μονάδες βάσης. Οι τόκοι υπολογίζονται από την επόμενη μέρα της ημερομηνίας λήξης.Η καθυστέρηση πληρωμής οδηγεί σε 
αυτόματη ακύρωση της παραγγελίας χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση. Ο Πωλητής μπορεί να απαιτήσει την επιστροφή των προϊόντων χωρίς 
άλλη διαδικασία. Μετά την ακύρωση αυτή, όλες οι μη πληρωμένες παραγγελίες (παραδοθείσες ή σε εκκρεμότητα, αποτυχημένες πληρωμές 
ή αποτυχημένες συναλλαγές) ακυρώνονται.Ο Πελάτης είναι υπεύθυνος για όλες τις νομικές δαπάνες που σχετίζονται με την είσπραξη των 
πληρωμών. Η καθυστέρηση πληρωμής προκαλεί σταθερό τέλος 45 EUR για έξοδα είσπραξης. Σύμφωνα με τον νόμο L. 441-10, το ποσό αυτό 
καταβάλλεται την πρώτη ημέρα μετά την ημερομηνία λήξης. Εάν τα έξοδα είσπραξης υπερβαίνουν τα 45 EUR, ο Πωλητής μπορεί να απαιτήσει ένα 
πρόσθετο τέλος τουλάχιστον 500 EUR και 10% του ανεξόφλητου ποσού για αποζημίωση για δικαστικά έξοδα.
Άρθρο 5 - ΠαράδοσηΗ παράδοση γίνεται όταν τα προϊόντα παραδίδονται στον Πελάτη στη διεύθυνση παράδοσης που έχει υποδείξει κατά την 
παραγγελία.
Άρθρο 6 - Μέθοδοι Παράδοσης
•	 Τα συνολικά έξοδα αποστολής που είναι ευθύνη του Πελάτη καταβάλλονται κατά την παραγγελία στην Ιστοσελίδα.
•	 Ο Πελάτης αναγνωρίζει ότι τα προϊόντα μπορούν να παραδοθούν μόνο υπό τις εξής συνθήκες:
o	 Ο Πωλητής παραδίδει τα προϊόντα στη Γαλλία ή σε κράτος μέλος της ΕΕ,
o	 Ο Πελάτης έχει υποδείξει έγκυρη διεύθυνση παράδοσης στη Γαλλία ή τη σχετική ευρωπαϊκή χώρα.Τα προϊόντα παραδίδονται 
από τον Πωλητή στη διεύθυνση που έχει υποδείξει ο Πελάτης κατά την παραγγελία. Ο Πωλητής μπορεί να προσφέρει στον Πελάτη πολλές 
επιλογές παράδοσης που παραδίδονται είτε στη διεύθυνση που έχει υποδειχθεί είτε σε σημείο παραλαβής.Ο Πελάτης μπορεί να επιλέξει από 
τις διαθέσιμες μεθόδους παράδοσης και τα αντίστοιχα έξοδα σύμφωνα με τις οδηγίες του Πωλητή. Ο Πελάτης μπορεί να παρακολουθήσει 



την παραγγελία του στην ενότητα «Ο λογαριασμός μου».Εκτός εάν συμφωνηθεί διαφορετικά κατά την παραγγελία, η αναφερόμενη ημερομηνία 
παράδοσης είναι ενδεικτική και δεν δεσμεύει.Επιπλέον, απρόβλεπτες καταστάσεις ανωτέρας βίας και άλλες εξαιρετικές καταστάσεις που είναι 
εκτός του ελέγχου του Πωλητή μπορεί να οδηγήσουν σε καθυστέρηση της παράδοσης ή μερική ή πλήρη ακύρωση της παραγγελίας, χωρίς ο 
Πελάτης να έχει το δικαίωμα αποζημίωσης ή αμφισβήτησης μιας μερικώς εκτελεσμένης παραγγελίας. Η ανωτέρα βία περιλαμβάνει μεταξύ 
άλλων πολέμους, ταραχές, πυρκαγιές, απεργίες, ατυχήματα, διαταραχές προμηθευτών ή προβλήματα μεταφοράς.
Άρθρο 7 - Μετάβαση ΚινδύνουΗ μεταφορά των προϊόντων πραγματοποιείται με ευθύνη του παραλήπτη, ακόμη και αν η παράδοση είναι δωρεάν. 
Ο Πελάτης είναι υπεύθυνος για τα αναγκαία μέτρα που πρέπει να ληφθούν έναντι των μεταφορέων σε περίπτωση καθυστέρησης, ζημιών ή 
αποτυχημένων παραδόσεων σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία.
Άρθρο 8 - ΕπιστροφέςΗ επιστροφή μπορεί να γίνει επικοινωνώντας με τον Πωλητή μέσω της φόρμας επικοινωνίας της Ιστοσελίδας ή μέσω 
email. Οι επιστροφές γίνονται μόνο εφόσον έχουν εγκριθεί γραπτώς από τον Πωλητή και έχει εκδοθεί αριθμός επιστροφής (RMA). Τα έξοδα 
επιστροφής και οι κίνδυνοι βαρύνουν τον Πελάτη. Οι επιστροφές που γίνονται μετά από 15 ημέρες από την παράδοση δεν θα γίνονται αποδεκτές.
Εάν ο Πωλητής αποδεχτεί την επιστροφή, ο Πελάτης θα λάβει επιστροφή χρημάτων για το προϊόν μόλις ελεγχθεί η ποιότητα και η ποσότητα των 
επιστρεφόμενων προϊόντων.Εάν το προϊόν είναι ελαττωματικό ή δεν αντιστοιχεί στην περιγραφή του και αυτό αναφέρεται εντός 8 ημερών από 
την παράδοση, ο Πελάτης μπορεί να ζητήσει δωρεάν αντικατάσταση ή επιστροφή, κατά την κρίση του Πωλητή.
Άρθρο 9 - Εγγύηση - Συμμόρφωση με τη ΝομοθεσίαΗ μοναδική υποχρέωση του Πωλητή είναι να αντικαταστήσει ή να επισκευάσει δωρεάν το 
προϊόν εάν αυτό είναι ελαττωματικό ή δεν πληροί τους όρους της εγγύησης (2 χρόνια). Τα έξοδα παράδοσης είναι ευθύνη του Πελάτη.
Άρθρο 10 - Δικαιώματα ΙδιοκτησίαςΤα δικαιώματα ιδιοκτησίας των προϊόντων μεταβιβάζονται στον Πελάτη μόνο όταν ολοκληρωθεί η πλήρης 
πληρωμή, συμπεριλαμβανομένων των τόκων, των προστίμων και των επιπλέον εξόδων.
Άρθρο 11 - Προστασία Προσωπικών ΔεδομένωνΤα προσωπικά δεδομένα που παρέχει ο Πελάτης είναι απαραίτητα για την επεξεργασία της 
παραγγελίας. Ο Πελάτης έχει το δικαίωμα να αποκτήσει πρόσβαση και να διορθώσει τα δεδομένα του σύμφωνα με τον Κανονισμό ΕΕ 2016/679.
Άρθρο 12 - Πνευματικά ΔικαιώματαΌλο το περιεχόμενο της Ιστοσελίδας προστατεύεται από πνευματικά δικαιώματα και δικαιώματα πνευματικής 
ιδιοκτησίας. Η αναπαραγωγή του περιεχομένου της Ιστοσελίδας είναι αυστηρά απαγορευμένη.
Άρθρο 13 - Διαφορές - Εφαρμοστέο ΔίκαιοΣε περίπτωση διαφωνιών, αρμόδιο δικαστήριο είναι αυτό της Αζαξιό. Ισχύει η γαλλική νομοθεσία, με 
εξαίρεση τη Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τις Διεθνείς Πωλήσεις Εμπορευμάτων.

España
Artículo 1 - Aplicación/Oponibilidad de las condiciones de ventaEstas condiciones generales de venta (en adelante «CGV»), que constituyen la base 
de la negociación comercial conforme a las disposiciones del artículo L 441.1 del Código de Comercio francés, se aplican a las ventas de productos 
presentados y pedidos (en adelante el o los «Producto(s)») en el sitio web www.t4blok.com (en adelante el «Sitio») de la empresa GP Droïde (en 
adelante el «Vendedor»).Se aplican exclusivamente a los clientes que realizan pedidos en la Francia metropolitana y en Europa (en adelante el o los 
«Comprador(es)»). Se establecen de acuerdo con el principio de transparencia que rige las relaciones entre el Vendedor y los Compradores y forman 
un conjunto indivisible con las condiciones tarifarias del Vendedor.Al realizar un pedido en el Sitio www.t4blok.com, el Comprador acepta sin reservas 
la última versión de estas CGV, con exclusión de cualquier otro documento emitido por el Comprador. En ausencia de aceptación previa y por escrito 
del Vendedor, las CGV prevalecerán sobre cualquier otro documento, y cualquier condición particular impuesta por el Comprador no será oponible al 
Vendedor.
Artículo 2 - PedidosLos pedidos se realizan en el Sitio web de acuerdo con las modalidades a continuación:
2.1 Realización de un pedidoEl Comprador realiza un pedido del producto T4blok ofrecido en el Sitio web. Es responsabilidad del Comprador selec-
cionar el/los productos deseados en función de la información disponible en el Sitio web. Después de que el Comprador seleccione el producto, 
tiene la opción de revisar el contenido del pedido y el importe total haciendo clic en el enlace https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionPa-
rams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D.Para confirmar el pedido, el Comprador debe:
•	 a) Identificarse en el Sitio web: Para realizar un pedido, el Comprador debe completar un formulario de pedido en línea e ingresar todos 
los campos obligatorios, marcados con un asterisco (*). El Comprador se compromete a proporcionar información veraz y exacta. La información 
proporcionada por el Comprador al completar los formularios de pedido es responsabilidad del Comprador. El Vendedor no puede ser considerado 
responsable de la imposibilidad de entrega cuando haya errores en la información de entrega proporcionada por el Comprador.
•	 b) Hacer clic en el botón „He leído y acepto las Condiciones Generales de Venta“, lo que significa que acepta el pedido y todas las condi-
ciones sin reservas. El Comprador confirma su pedido haciendo clic en el botón „Comprar“.Cualquier pedido confirmado y pagado implica la acepta-
ción del precio del producto solicitado.
2.2 Confirmación del pedidoDespués del pago, el Comprador recibirá una confirmación del pedido y la factura correspondiente por correo electrónico. 
Esta confirmación incluye el importe calculado, el tiempo estimado de entrega para los productos que no están en stock y las condiciones de entrega 
del pedido. El Comprador acepta que el registro del pedido en el Sitio web (disponible en la sección „Mi cuenta“) sea considerado como prueba de la 
compra y evidencia de la fecha de pedido y entrega.
2.3 Cancelación del pedidoUn pedido cancelado por el Comprador será aceptado solo si se comunica por escrito al Vendedor antes del envío de los 
productos, por correo electrónico a www.t4blok.com dentro de los 14 días siguientes. Si los productos ya han sido enviados, el Comprador deberá 
cubrir los gastos de envío. El Comprador también deberá devolver el pedido por su cuenta.
Artículo 3 - Precios3.1 El precio de los productos será determinado por las condiciones económicas vigentes. El Vendedor se reserva el derecho de 
modificar los precios en cualquier momento sin previo aviso en caso de cambio de las condiciones, en particular debido a alteraciones en los precios. 
Los precios de los productos están indicados en euros, excluyendo el IVA y los gastos de gestión, impuestos ecológicos y gastos de envío.3.2 Los 
productos se facturan al precio vigente en el momento de la confirmación del pedido y el pago. Los precios de los productos son netos, entregados 
en la ubicación del Vendedor, incluidos los embalajes. Todos los impuestos, tasas, aranceles o cargos derivados de la legislación de Francia o de un 
país de importación o tránsito, serán a cargo del Comprador.3.3 No se concederán descuentos.
Artículo 4 - PagoEl pago de los pedidos se realiza en línea mediante tarjeta de crédito (Visa, MasterCard, American Express y otras tarjetas) o me-
diante transferencia bancaria inmediata o diferida para pedidos de mayor valor.En el caso de transferencia bancaria, el Comprador realizará el pedido 
mediante el formulario de contacto en el Sitio web www.t4blok.com. Los productos se reservarán y enviarán una vez que el importe de la transferen-
cia se haya acreditado en la cuenta bancaria del Vendedor. El pago debe realizarse dentro de siete (7) días. De lo contrario, el pedido será cancelado.
El Sitio web utiliza un sistema de pago seguro con cifrado SSL. La página „Pago seguro“ explica las características de seguridad de las transacciones 
en el Sitio web.En caso de pago retrasado, el Vendedor puede suspender cualquier pedido en curso sin afectar a otras medidas. Cualquier pago que 
no se realice en la fecha de vencimiento incurrirá en intereses equivalentes a la tasa de interés del Banco Central Europeo más 100 puntos básicos. 
Los intereses devengan desde el día siguiente a la fecha de vencimiento de la factura.En caso de incumplimiento, la venta se cancelará automática-
mente sin necesidad de previo aviso. El Vendedor podrá reclamar los productos sin afectar a otras sanciones. La cancelación no solo afecta al pedido 
en cuestión, sino también a todos los pedidos anteriores no pagados (pedidos entregados o pendientes de pago, pagos no realizados o no ejecu-



tados).El Comprador deberá cubrir todos los gastos judiciales relacionados con la recuperación de pagos. El pago tardío dará lugar a un cargo fijo de 
45 (cuarenta y cinco) euros por gastos de cobro. De acuerdo con el artículo L. 441-10 del Código de Comercio, esta cantidad será exigible desde el 
día siguiente a la fecha de vencimiento de la factura. Si los gastos de cobro superan los 45 (cuarenta y cinco) euros, el Vendedor podrá reclamar una 
indemnización adicional del 10 % de la cantidad adeudada, con un mínimo de 500 euros. Esta indemnización cubre entre otros los gastos judiciales 
relacionados con la recuperación del pago.
Artículo 5 – EntregaLa entrega se realizará mediante la transferencia del producto/los productos al Comprador en la dirección proporcionada por el 
Comprador en el momento del pedido.
Artículo 6 – Modalidades de entrega
•	 Los gastos de envío definitivos que deben ser asumidos por el Comprador se mostrarán durante el proceso de pedido en el carrito de 
compras del Sitio web.
•	 El Comprador será informado de que los productos solo podrán ser entregados si:
o	 El Vendedor ofrece entrega dentro de Francia o un país de la UE,
o	 El Comprador proporciona una dirección de entrega válida dentro de Francia o del país europeo correspondiente.Los productos serán 
entregados por el Vendedor en la dirección que el Comprador haya indicado en el pedido. El Vendedor podrá ofrecer al Comprador varios métodos 
de entrega, que se realizarán o bien en la dirección proporcionada o en un punto de recogida.El Comprador podrá seleccionar uno de los métodos de 
entrega disponibles según lo indicado por el Vendedor, así como los costes asociados. El Comprador podrá realizar el seguimiento del estado de su 
pedido en la sección „Mi cuenta“.A menos que se acuerde lo contrario en el momento del pedido, las fechas de entrega indicadas por el Vendedor son 
solo orientativas y no vinculantes.Además, los eventos de fuerza mayor y otras circunstancias excepcionales fuera del control del Vendedor pueden 
ocasionar retrasos en la entrega o cancelación parcial o total del pedido, sin que el Comprador tenga derecho a indemnización o a cuestionar el 
pedido parcialmente realizado. Los eventos de fuerza mayor incluyen, entre otros, guerra, disturbios, incendios, huelgas, accidentes, interrupciones 
en el suministro o el transporte.
Artículo 7 - Transferencia de riesgosLos productos viajan por cuenta y riesgo del destinatario, incluso cuando la entrega sea gratuita. Es responsabi-
lidad del Comprador emprender las acciones correspondientes con el transportista en caso de retrasos, daños o falta de entrega, según lo estipulado 
por la ley.
Artículo 8 – DevolucionesPara devolver un producto, el Comprador deberá ponerse en contacto con el Vendedor mediante el formulario de contacto 
en el Sitio web o por correo electrónico. Las devoluciones solo serán aceptadas si han sido previamente aprobadas por escrito por el Vendedor y se 
les ha asignado un número de autorización de devolución (RMA). Los costos y riesgos de la devolución serán a cargo del Comprador. No se aceptarán 
devoluciones pasados 15 días desde la entrega.Si el Vendedor acepta la devolución, se reembolsará el precio del producto tras verificar la calidad y 
cantidad de los productos devueltos.En caso de un defecto o no conformidad del producto, que se haya comunicado correctamente dentro de los 8 
días posteriores a la entrega, el Comprador podrá solicitar un reemplazo gratuito de los productos o su reembolso, a elección del Vendedor.
Artículo 9 – Garantía – Cumplimiento de la normativaLa única obligación del Vendedor será reemplazar o reparar el producto de forma gratuita si está 
defectuoso o no conforme dentro del período de garantía del fabricante (2 años). Los costos de envío serán a cargo del Comprador.
Artículo 10 – Reserva de propiedadLa propiedad de los productos no pasará al Comprador hasta que se haya recibido el pago completo del precio, 
incluidos los intereses, multas y accesorios.
Artículo 11 – Protección de datos personalesLos datos personales proporcionados por el Comprador son necesarios para procesar el pedido. El 
Comprador tiene derecho a acceder y corregir sus datos de acuerdo con el Reglamento Europeo 2016/679.
Artículo 12 – Propiedad intelectualTodo el contenido del Sitio web está protegido por derechos de autor y propiedad intelectual. Queda estrictamente 
prohibida la reproducción del Sitio web.
Artículo 13 - Litigios - Ley aplicableEn caso de disputa, el tribunal comercial de Ajaccio será competente. Se aplicará la ley francesa, con exclusión 
de la Convención de Viena.

English
Article 1 - Application/Enforceability of the Terms of SaleThese general terms and conditions of sale (hereinafter «GTC»), which form the basis of 
commercial negotiation under the provisions of Article L 441.1 of the French Commercial Code, apply to the sales of products presented and ordered 
(hereinafter the «Product(s)») on the website www.t4blok.com (hereinafter the «Website») of the company GP Droïde (hereinafter the «Seller»).They 
apply exclusively to customers placing orders in metropolitan France and Europe (hereinafter the «Buyer(s)»). They are established in accordance with 
the principle of transparency that governs the relationship between the Seller and the Buyers and form an indivisible whole with the Seller’s pricing 
conditions.Placing an order on the Website www.t4blok.com implies the Buyer’s unconditional acceptance of the latest version of these GTC to the 
exclusion of any other documents issued by the Buyer. In the absence of prior written acceptance by the Seller, the GTC shall prevail over any other 
document, and any specific condition set by the Buyer shall be unenforceable against the Seller.
.
Article 2 – Orders
2.1 Order PlacementThe Buyer places their order on the Site by selecting the T4blok product presented on the Site. It is the Buyer’s responsibility 
to select the Product(s) they wish to order in accordance with the instructions on the Site. Once the Products are selected, the Buyer can review 
the contents of their order and the total price by clicking the link: https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%-
22cart-popup%22%7DTo validate their cart and complete the order, the Buyer must:
•	 a) Log in on the Site: When the Buyer wishes to place an order, they must complete an online order form by providing all the mandatory fields 
marked with an asterisk (*).The Buyer undertakes to provide accurate and truthful information. The information provided by the Buyer when filling in 
the order form is binding on the Buyer. The Seller cannot be held responsible for any delivery issues caused by incorrect recipient details provided by 
the Buyer.
•	 b) Click on the button “I have read and accept the general terms and conditions of sale (GTC),” which implies the unconditional acceptance 
of this order and the full GTC. The Buyer then validates the order by clicking the “Order” button.Any validated and paid order constitutes the accep-
tance of the price corresponding to the ordered Product(s).
2.2 Order ConfirmationOnce the order is paid for, the Buyer will receive an email confirmation of the order and the corresponding invoice. This 
confirmation will remind the Buyer of the invoiced amount, the estimated delivery time for out-of-stock products, and the delivery methods. The Buyer 
agrees that the order registration on the Site (accessible in «My Account») serves as proof of purchase and the purchase date.
2.3 Order CancellationAny order cancellation requested by the Buyer will only be considered if it is sent in writing to the Seller before the Products 
are shipped, via email to www.t4blok.com within 14 days. If the ordered items have already been shipped, the Buyer will be responsible for the return 
shipping costs and must return the order at their expense.
Article 3 – Price



3.1. The price of the Products is set based on current economic conditions. The Seller reserves the right to change the prices at any time, without prior 
notice, in the event of changes in these conditions, such as fluctuations in exchange rates or market prices. The prices of the Products are indicated 
in euros excluding taxes, without including processing fees, eco-taxes, or shipping fees.
3.2. The Products will be invoiced based on the price at the time the order is confirmed and paid. Prices are net, ex warehouse of the Seller, including 
packaging. Any taxes, duties, or other charges applicable under French regulations or those of an importing country or transit country are the res-
ponsibility of the Buyer.
3.3. No discounts are granted.
Article 4 – PaymentPayment for orders is made online, by credit card (Visa, MasterCard, American Express, and other cards), or by instant or delayed 
bank transfer for larger orders.In the case of a bank transfer, the Buyer must submit their order request via the contact form on the website www.
t4blok.com. The Products will be reserved for the order and shipped once the payment has been credited to the Seller’s bank account. The transfer 
must reach the Seller within seven (7) days. Otherwise, the order will be canceled.The Site uses a secure payment system with SSL encryption. The 
«Secure Payment» page details the security measures for transactions made on the Site.In the event of payment delay, the Seller may suspend all on-
going orders, without prejudice to any other action. Any unpaid sum on the invoice due date will incur penalty charges at the rate set by the European 
Central Bank for its most recent refinancing operation, plus 100 basis points. These penalties are due the day after the due date.
In case of non-payment, the sale will be automatically canceled without prior notice. The Seller may request the return of the Products, without preju-
dice to other claims for damages.The Buyer will be required to reimburse any costs related to the collection of overdue sums.
Article 5 – DeliveryDelivery is made by handing over the Product(s) to the Buyer at the delivery address provided during the order process.
Article 6 – Delivery Methods
•	 The final delivery costs to be paid by the Buyer will be communicated during the order process at the basket validation stage.The Buyer is 
informed that the Products can only be delivered if:
•	 The Seller offers delivery within mainland France and to EU countries.
•	 The Buyer provides a valid delivery address within mainland France or the concerned European country.The Buyer can choose between 
different delivery methods (by carrier, by post, or another delivery method) and their associated cost.The Buyer can track the status of their order in 
their Personal Account under «Your Account.»
Article 7 – Transfer of RisksThe goods travel at the recipient’s risk, even if they are shipped free of charge. It is the Buyer’s responsibility to take action 
against the carrier in case of delay, damage, or missing items, within the time limits and in the forms prescribed by law.
Article 8 – ReturnsTo return any Products, the Buyer must contact the Seller via the contact form on the website www.t4blok.com or by email at 
contact@t4blok.com. All returns must be pre-approved by the Seller in writing, and a return merchandise authorization (RMA) number will be issued.
Article 9 – Warranty – Compliance with StandardsThe Seller’s only obligation is to exchange or repair any defective or non-compliant Product within 
the manufacturer’s warranty period, typically two years.The Buyer must contact the Seller before returning any Products under warranty.
Article 10 – Retention of TitleTRANSFER OF OWNERSHIP IS SUBJECT TO FULL PAYMENT OF THE PRICE OF THE PRODUCTS, INCLUDING PRINCIPAL, 
INTEREST, PENALTIES, AND ACCESSORIES.The Seller reserves the right to reclaim the Products under legal conditions. The Buyer agrees to obtain 
insurance covering the risk of loss of the products under the retention of title clause.
Article 11 – Personal DataPersonal data is collected during the creation of the customer’s account and the execution of the order. This data is neces-
sary for order management and commercial relations. The Buyer has the right to access and rectify their personal data.
Article 12 – Intellectual PropertyAll texts, comments, illustrations, and images reproduced on the Site are protected by copyright and intellectual 
property rights worldwide. Any reproduction of the Site is strictly prohibited.
Article 13 – Disputes – Applicable Law13.1 In the event of any dispute, the only competent court will be the commercial court of Ajaccio.13.2 Disputes 
will be resolved in accordance with French law, excluding the provisions of the Vienna Convention of April 11, 1980.

Hrvatska
Članak 1 - Primjena/Obvezujuća priroda uvjeta prodajeOvi opći uvjeti prodaje (u daljnjem tekstu „OU“), koji čine osnovu komercijalnih pregovora pre-
ma odredbama članka L 441.1 francuskog Trgovačkog zakonika, primjenjuju se na prodaju proizvoda koji su prikazani i naručeni (u daljnjem tekstu 
„Proizvod(i)“) na web stranici www.t4blok.com (u daljnjem tekstu „Web stranica“) tvrtke GP Droïde (u daljnjem tekstu „Prodavatelj“).Primjenjuju se 
isključivo na kupce koji naručuju u kontinentalnoj Francuskoj i Europi (u daljnjem tekstu „Kupac(i)“). Sastavljeni su u skladu s načelom transparentnos-
ti koje upravlja odnosima između Prodavatelja i Kupaca te čine nerazdvojivu cjelinu s cjenovnim uvjetima Prodavatelja.Naručivanje na Web stranici 
www.t4blok.com podrazumijeva bezuvjetno prihvaćanje od strane Kupca najnovije verzije ovih OU, isključujući sve druge dokumente koje je izdao 
Kupac. U nedostatku prethodnog pisanog pristanka Prodavatelja, OU imaju prednost pred svim drugim dokumentima, a svi posebni uvjeti koje postavi 
Kupac neće biti obvezujući za Prodavatelja.
Članak 2 - NarudžbaNarudžba se izvršava na sljedeći način:
2.1 Izvršenje narudžbeKupac odabire proizvod T4blok na Web stranici. Odabir proizvoda odgovornost je Kupca, koji to radi na temelju informacija 
dostupnih na Web stranici. Kupac može provjeriti svoju narudžbu i ukupnu cijenu putem poveznice: https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionPa-
rams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D.Kako bi potvrdio narudžbu, Kupac mora:
•	 a) prijaviti se na Web stranici: kako bi izvršio narudžbu, mora ispuniti online obrazac i pružiti sve obavezne podatke (* označeni). Kupac je 
odgovoran za točnost podataka koje daje. Kupac preuzima odgovornost za točnost i preciznost podataka koje daje. Kupac se obvezuje pružiti Proda-
vatelju točne podatke i prihvaća da će, ako podaci nisu točni, doći do problema s isporukom.
•	 b) kliknuti na gumb „Pročitao/la sam i prihvaćam ove opće uvjete prodaje“, čime potvrđuje narudžbu i prihvaća sve uvjete narudžbe. Kupac 
potvrđuje svoju narudžbu klikom na gumb „Kupnja“.Potvrdom narudžbe i izvršenjem plačanja, Kupac prihvaća cijenu važeću u trenutku izvršenja 
narudžbe.
2.2 Potvrda narudžbeNakon izvršenja narudžbe, Kupac će na svoju e-mail adresu dobiti potvrdu narudžbe i račun. Ova potvrda narudžbe uključivat 
će cijenu narudžbe, predviđeno vrijeme isporuke proizvoda i uvjete ispunjenja narudžbe, kao i informacije o proizvodima koji nisu trenutno dostupni. 
Kupac prihvaća da je potvrda narudžbe i datum isporuke smatrana potvrdom narudžbe na Web stranici u odjeljku „Moj račun“.
2.3 Otkazivanje narudžbeNarudžba može biti otkazana samo ako Kupac obavijesti Prodavatelja prije slanja proizvoda, i to u roku od 14 dana od 
izvršenja narudžbe. Ako su proizvodi već poslani, Kupac će morati platiti troškove dostave. Proizvodi će se morati vratiti na vlastiti trošak.
Članak 3 - Cijena3.1 Cijene proizvoda temelje se na trenutnom ekonomskom okruženju. Prodavatelj zadržava pravo na promjenu cijena u bilo kojem 
trenutku, posebno u slučaju povećanja cijena. Cijena proizvoda ne uključuje PDV, troškove dostave, ekološke naknade ili druge naknade.3.2 Za 
proizvode se mora platiti cijena koja je važeća u trenutku potvrde narudžbe. Cijene su navedene bez PDV-a i uključuju troškove dostave na adresu 
Prodavatelja, uključujući pakiranje. Prema zakonodavstvu, svi troškovi dostave izvan Francuske i EU-a snosi Kupac.3.3 Nema popusta.



Članak 4 - PlačanjePlačanje se vrši online, kreditnim karticama (Visa, MasterCard, American Express i druge kartice) ili bankovnim prijenosom za 
veće iznose.U slučaju plačanja bankovnim prijenosom, Kupac će biti obaviješten putem Web stranice i proizvodi će biti rezervirani i poslani tek nakon 
primitka plačanja na račun Prodavatelja. Plačanje mora biti izvršeno u roku od 7 dana. Ako plačanje nije izvršeno, narudžba će biti otkazana.Web 
stranica koristi siguran platni sustav s SSL enkripcijom. Stranica „Sigurno plačanje“ objašnjava sigurnosne elemente transakcija.Plačanje nakon roka 
može rezultirati otkazivanjem narudžbe bez prethodne obavijesti.U slučaju kašnjenja s plačanjem, naplaćuje se kamata koja je jednaka kamatnoj stopi 
Europske središnje banke (ECB) + 100 bodova. Kamata se naplaćuje od dana nakon roka plačanja.Kašnjenje u plačanju automatski otkazuje narudžbu 
bez prethodne obavijesti. Prodavatelj može zahtijevati povrat proizvoda bez daljnjih postupaka. Otkazane narudžbe (dostavljene ili neplaćene tran-
sakcije) smatraju se nevažećima.Kupac je odgovoran za sve pravne troškove vezane uz naplatu plačanja. Kašnjenje u plačanju dovodi do naplate 45 
EUR kao troškova naplate. Prema zakonu L. 441-10, ti se troškovi plaćaju od prvog dana kašnjenja s plačanjem.Ako troškovi naplate premašuju 45 
EUR, Prodavatelj može naplatiti dodatne naknade u minimalnom iznosu od 500 EUR i 10 % od neplaćenog iznosa.
Članak 5 - IsporukaProizvodi se šalju u trenutku kada su isporučeni na adresu koju je naveo Kupac.
Članak 6 - Načini isporuke
•	 Kupac je odgovoran za plaćanje troškova dostave prilikom izvršenja narudžbe.
•	 Kupac prihvaća da proizvodi mogu biti poslani samo pod sljedećim uvjetima:
o	 Prodavatelj dostavlja samo u Francuskoj ili u države članice EU,
o	 Kupac je naveo točnu adresu za dostavu.Proizvodi će biti poslani Prodavatelju na adresu koju je naveo Kupac, ili će biti dostupni za preu-
zimanje u odabranom punktu prema mogućnostima odabranim tijekom narudžbe.Kupac može odabrati način dostave prema ponudi Prodavatelja i 
obvezati se platiti troškove dostave. Pratite svoju narudžbu na Web stranici u odjeljku „Moj račun“.Ako nije drugačije navedeno tijekom naručivanja, 
predviđeno vrijeme dostave je informativno i nije obvezujuće.Prodavatelj ne snosi odgovornost za kašnjenje ili otkazivanje narudžbe zbog nepred-
viđenih okolnosti i drugih izvanrednih situacija koje su izvan njegove kontrole. Kupac nema pravo na naknadu ili osporavanje djelomično izvršenih 
narudžbi. Nepredviđene okolnosti uključuju rat, nemire, požare, štrajkove, nesreće, probleme s transportom.
Članak 7 - Prijenos rizikaRizik prelazi na Kupca u trenutku kada proizvodi budu isporučeni Kupcu, čak i ako je dostava besplatna. Kupac je odgovoran 
za poduzimanje potrebnih mjera za rješavanje svih kašnjenja, oštećenja ili problema s isporukom.
Članak 8 - Vraćanje proizvodaProizvodi se mogu vratiti samo ako Kupac prethodno kontaktira Prodavatelja putem kontakt obrasca na Web stranici ili 
putem e-maila. Prije povrata proizvoda, Kupac mora zatražiti odobrenje Prodavatelja za povrat, koji će mu dati broj za povrat (RMA). Troškove povrata 
i rizik snosi Kupac. Nakon 15 dana, povrat proizvoda nije moguć.Ako Prodavatelj prihvati povrat, Kupac će dobiti povrat novca nakon provjere kvalitete 
i količine proizvoda.
Članak 9 - Jamstvo - UsklađenostProdavatelj je obvezan zamijeniti ili popraviti proizvode koji su neispravni ili neusklađeni s uvjetima jamstva (2 
godine). Troškove dostave snosi Kupac.
Članak 10 - Intelektualno vlasništvoSav sadržaj Web stranice zaštićen je pravima intelektualnog vlasništva i autorskim pravima. Strogo je zabranjeno 
kopirati sadržaj Web stranice.
Članak 11 - Zaštita osobnih podatakaOsobni podaci koje pruža Kupac nužni su za obradu narudžbe. Kupac ima pravo pristupa tim podacima i njihovoj 
ispravci u skladu s Uredbom EU 2016/679.
Članak 12 - Autorska pravaSadržaj Web stranice zaštićen je autorskim pravima i pravima intelektualnog vlasništva. Zabranjeno je kopiranje sadržaja 
Web stranice.
Članak 13 - Rješavanje sporova - Primjenjivo pravoU slučaju spora, nadležan je sud u Ajacciu. Primjenjuje se francusko pravo, osim u slučaju UN-ove 
konvencije o međunarodnoj prodaji robe.

Italia
Articolo 1 - Applicazione/Opponibilità delle condizioni di venditaLe presenti condizioni generali di vendita (di seguito «CGV»), che costituiscono la 
base della negoziazione commerciale ai sensi delle disposizioni dell’articolo L 441.1 del Codice di Commercio francese, si applicano alle vendite di 
prodotti presentati e ordinati (di seguito il o i «Prodotto/i») sul sito web www.t4blok.com (di seguito il «Sito») della società GP Droïde (di seguito il 
«Venditore»).Si applicano esclusivamente ai clienti che effettuano ordini nella Francia metropolitana e in Europa (di seguito il o i «Acquirente/i»). Sono 
stabilite in conformità al principio di trasparenza che regola il rapporto tra il Venditore e gli Acquirenti e costituiscono un insieme inscindibile con le 
condizioni tariffarie del Venditore.Effettuando un ordine sul Sito www.t4blok.com, l’Acquirente accetta senza riserve l’ultima versione di queste CGV, 
con esclusione di qualsiasi altro documento emesso dall’Acquirente. In assenza di un’accettazione preventiva e scritta da parte del Venditore, le CGV 
prevalgono su qualsiasi altro documento e qualsiasi condizione particolare posta dall’Acquirente non sarà opponibile al Venditore.
Articolo 2 - OrdiniGli ordini sono effettuati sul Sito secondo le modalità descritte di seguito:
2.1 Realizzazione dell’ordineL’Acquirente effettua il proprio ordine a partire dal prodotto T4blok presentato sul Sito. Sta all’Acquirente selezionare 
il/i prodotto/i che desidera ordinare in base alle informazioni disponibili sul Sito. Dopo aver selezionato i Prodotti, l’Acquirente ha la possibilità di 
verificare il contenuto del proprio ordine e il prezzo totale, cliccando sul link https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22ori-
gin%22%3A%22cart-popup%22%7DPer confermare il proprio ordine, l’Acquirente deve:
•	 a) Identificarsi sul Sito: Quando l’Acquirente desidera effettuare un ordine, deve compilare un modulo di ordine online fornendo tutte le 
informazioni obbligatorie indicate con un asterisco (*). L’Acquirente si impegna a fornire informazioni veritiere e accurate. Le informazioni fornite 
dall’Acquirente compilando i campi dell’ordine sono di sua responsabilità. Il Venditore non può essere ritenuto responsabile dell’impossibilità di 
consegnare qualora ci siano errori nelle informazioni di consegna fornite dall’Acquirente.
•	 b) Cliccare sul pulsante «Ho letto e accetto le condizioni generali di vendita (CGV)», implicando l’accettazione senza riserve dell’ordine e di 
tutte le CGV. L’Acquirente convalida quindi il proprio ordine cliccando sul pulsante «Acquista».Qualsiasi ordine validato e pagato implica, in partico-
lare, l’accettazione del prezzo corrispondente al/i prodotto/i richiesto/i.
2.2 Conferma dell’ordineDopo il pagamento, l’Acquirente riceve nella propria casella di posta elettronica una conferma dell’ordine e la relativa fattu-
ra. Tale conferma include l’importo fatturato, il termine di consegna stimato per i prodotti non disponibili a magazzino e le condizioni di consegna 
dell’ordine. L’Acquirente accetta che la registrazione dell’ordine nel Sito (disponibile nella sezione «Il mio Account») costituisca prova d’acquisto e 
della data dell’acquisto.
2.3 Annullamento dell’ordineQualsiasi ordine annullato dall’Acquirente sarà accettato solo se inviato per iscritto al Venditore prima della spedizione 
dei Prodotti, tramite e-mail a www.t4blok.com entro 14 giorni. Se i prodotti sono già stati spediti, l’Acquirente sarà responsabile dei costi di spedi-
zione. Dovrà inoltre restituire l’ordine a proprie spese.
Articolo 3 – Prezzo3.1. Il prezzo dei Prodotti è definito in base alle condizioni economiche attuali. Il Venditore si riserva il diritto di modificare i prezzi 
in qualsiasi momento, senza preavviso, a seguito di variazioni di tali condizioni, in particolare in caso di eventi esterni all’azienda, come fluttuazioni 
dei prezzi. I prezzi dei Prodotti sono indicati in euro, senza IVA e senza spese di trattamento, ecotasse e costi di spedizione.3.2. I Prodotti saranno 
fatturati in base alla tariffa vigente al momento della convalida e del pagamento dell’ordine. I prezzi dei Prodotti sono netti, partendo dal magazzino 



del Venditore, compreso l’imballaggio. Tutte le tasse, i diritti, le imposte o altre spese da pagare in conformità con le leggi francesi o di un paese 
importatore o di transito sono a carico dell’Acquirente.3.3. Nessuno sconto è concesso.
Articolo 4 - PagamentoIl pagamento degli ordini avviene online, con carta di credito (Visa, MasterCard, American Express e altre carte), o tramite bo-
nifico bancario immediato o posticipato per ordini di valore più elevato.Nel caso di bonifico bancario, l’Acquirente effettuerà l’ordine tramite il modulo 
di contatto sul sito www.t4blok.com. I Prodotti sono riservati per il pagamento dell’ordine e spediti non appena l’importo del bonifico è accreditato 
sul conto bancario del Venditore. Il pagamento deve essere effettuato entro sette (7) giorni. In caso contrario, l’ordine verrà annullato.Il Sito utilizza 
un sistema di pagamento sicuro con crittografia SSL. La pagina «Pagamento Sicuro» dettaglia gli elementi di sicurezza nelle transazioni effettuate 
sul Sito.In caso di ritardo nel pagamento, il Venditore può sospendere tutti gli ordini in corso, senza pregiudizio per altre azioni. Qualsiasi somma 
non pagata entro la data di scadenza indicata nella fattura comporterà l’applicazione di interessi di mora, al tasso della Banca Centrale Europea, 
più 100 punti percentuali. Gli interessi saranno esigibili il giorno successivo alla scadenza della fattura.In caso di inadempimento, la vendita sarà 
automaticamente risolta, senza preavviso. Il Venditore può richiedere la restituzione dei Prodotti, senza pregiudizio per altre penalità. La risoluzione 
riguarderà non solo l’ordine in questione, ma anche tutti gli ordini precedenti non pagati (consegnati o in corso di consegna/pagamento scaduto o 
non effettuato).L’Acquirente dovrà pagare tutti i costi di recupero giudiziario. Il ritardo nel pagamento comporterà il pagamento di una tassa fissa di 
quarantacinque (45) euro per i costi di recupero. In conformità con l’articolo L. 441-10 del Codice del Commercio, tale tassa sarà esigibile il giorno 
successivo alla scadenza della fattura. Se i costi di recupero superano i quarantacinque (45) euro, il Venditore potrà richiedere una compensazione 
aggiuntiva, fissata al 10% delle somme dovute, non inferiore a 500 euro. Tale compenso copre, tra l’altro, i costi di un’azione legale relativa al recupero.
Articolo 5 – ConsegnaLa consegna è effettuata mediante la consegna del/i Prodotto/i all’Acquirente all’indirizzo di consegna indicato al momento 
dell’ordine sul Sito.
Articolo 6 – Modalità di consegna
•	 I costi finali di consegna a carico dell’Acquirente saranno indicati durante il processo di ordine nella fase di convalida del carrello.
•	 L’Acquirente è informato che i Prodotti possono essere consegnati solo se:
o	 il Venditore offre la consegna in Francia metropolitana e in un paese dell’Unione Europea,
o	 l’Acquirente fornisce un indirizzo di consegna valido in Francia metropolitana o nel paese europeo in questione.I Prodotti saranno conse-
gnati dal Venditore all’indirizzo indicato dall’Acquirente durante l’Ordine. Il Venditore può offrire diversi metodi di consegna all’Acquirente, diretta-
mente all’indirizzo indicato o in un punto di raccolta.L’Acquirente potrà scegliere tra i metodi di consegna disponibili, come specificato dal Venditore, 
e i costi relativi. L’Acquirente può seguire lo stato del proprio ordine nella sezione «Il mio Account».Salvo diverso accordo al momento dell’ordine, i 
tempi forniti dal Venditore sono indicativi e senza garanzia.Inoltre, eventi di forza maggiore e altre circostanze eccezionali, che sono indipendenti 
dalla volontà del Venditore, consentono al Venditore di ritardare la consegna o annullare parzialmente o totalmente l’ordine, senza che l’Acquirente 
abbia diritto a compensazione o a contestare l’esecuzione parziale. Eventi di forza maggiore includono guerra, disordini, incendi, scioperi, incidenti, 
interruzioni dell’approvvigionamento, o interruzioni dei trasporti.
Articolo 7 - Trasferimento dei RischiI prodotti viaggiano a rischio e pericolo del destinatario, anche quando inviati senza spese. Sta all’Acquirente 
prendere le misure necessarie nei confronti del trasportatore, in caso di ritardo, danno o mancanza, come previsto dalla legge.
Articolo 8 - ResoPer restituire qualsiasi Prodotto, l’Acquirente deve contattare il Venditore tramite il modulo di contatto sul sito o tramite e-mail. I resi 
saranno accettati solo se concordati preventivamente e per iscritto dal Venditore, inclusi un numero RMA (Reso Merce Autorizzato). I costi e i rischi 
del reso sono a carico dell’Acquirente. Nessun reso sarà accettato dopo 15 giorni dalla consegna.Se il Venditore accetta il reso, l’importo del Prodotto 
sarà rimborsato dopo verifica della qualità e quantità dei Prodotti restituiti.In caso di difetto o non conformità del prodotto, debitamente notificato 
entro 8 giorni dalla consegna, l’Acquirente potrà richiedere la sostituzione gratuita o il rimborso dei prodotti, a scelta del Venditore.
Articolo 9 – Garanzia – Conformità alle normativeL’unica obbligazione del Venditore è la sostituzione o riparazione gratuita del Prodotto, se difettoso 
o non conforme alle normative, entro il periodo di garanzia del produttore (2 anni). I costi di spedizione sono a carico dell’Acquirente.
Articolo 10 – Riserva di ProprietàIl trasferimento di proprietà è subordinato al pagamento completo del prezzo dei prodotti, compresi interessi, pe-
nalità e accessori.
Articolo 11 – Dati PersonaliI dati personali forniti dall’Acquirente sono necessari per l’elaborazione dell’ordine. L’Acquirente ha il diritto di accedere e 
correggere i propri dati, come previsto dal Regolamento Europeo 2016/679.
Articolo 12 – Proprietà IntellettualeTutti i contenuti del Sito sono protetti da diritti d’autore e proprietà intellettuale. La riproduzione del Sito è stret-
tamente vietata.
Articolo 13 - Controversie - Legge ApplicabileIn caso di controversie, il Tribunale Commerciale di Ajaccio sarà competente. La legge francese si ap-
plica, con esclusione delle disposizioni della Convenzione di Vienna.

Latvija

1. pants - Pārdošanas noteikumu piemērošana/saistošumsŠie vispārīgie pārdošanas noteikumi (turpmāk „VTN”), kas veido komerciālo sarunu pa-
matu saskaņā ar Francijas Komerckodeksa L 441.1 pantu, attiecas uz produktu pārdošanu, kas tiek piedāvāti un pasūtīti (turpmāk „Produkts(i)”) 
tīmekļa vietnē www.t4blok.com (turpmāk „Vietne”), kuru pārvalda uzņēmums GP Droïde (turpmāk „Pārdevējs”).Tie attiecas tikai uz klientiem, kas 
veic pasūtījumus Francijas metropolē un Eiropā (turpmāk „Pircējs(i)”). Tie ir izveidoti, ievērojot pārredzamības principu, kas regulē attiecības starp 
Pārdevēju un Pircējiem, un veido nedalāmu vienību ar Pārdevēja cenu noteikumiem.Veicot pasūtījumu Vietnē www.t4blok.com, Pircējs bez ierunām 
piekrīt šo VTN jaunākajai versijai, izslēdzot jebkurus citus dokumentus, ko izdevis Pircējs. Ja nav iepriekšējas rakstiskas Pārdevēja piekrišanas, VTN 
ir noteicoši pār jebkuru citu dokumentu, un jebkurš īpašs nosacījums, ko nosaka Pircējs, nebūs saistošs Pārdevējam.
2. cikk - MegrendelésA rendelés leadása a következőképpen történik:
2.1 A rendelés leadásaA Vevő a Weboldalon választja ki a T4blok terméket. A termékek kiválasztása a Vevő felelőssége, amelyet a Weboldalon talál-
ható információk alapján végez. A Vevő a választott termékre kattintva megtekintheti a rendelését és annak összes árát, a következő linken: https://
www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D.A rendelés megerősítéséhez a Vevő:
•	 a) be kell jelentkeznie a Weboldalon: a rendelés leadásához ki kell tölteni az online űrlapot, és meg kell adni minden kötelező adatot (*-
gal jelölve). A Vevő felelős az általa megadott adatok helyességéért. Az adatok megadásakor a Vevő felelős azért, hogy azok igazak és pontosak 
legyenek. A Vevő köteles teljesíteni az Eladó felé a bejelentett adatokat, és tudomásul veszi, hogy ha a megadott adatok nem pontosak, az szállítási 
problémákhoz vezethet.
•	 b) a „Elolvastam és elfogadom az általános szerződési feltételeket” gombra kattintva elfogadja a rendelést és annak minden feltételét. A 
Vevő megerősíti rendelését a „Vásárlás” gombra kattintva.A rendelés megerősítése és a fizetés végrehajtása a Vevő beleegyezését jelenti a rendelés 
idején érvényes áron.
2.2 A rendelés megerősítéseA rendelés leadása után a Vevő e-mailben megkapja a rendelés megerősítését és a számlát. Ez az e-mail tartalmazza a 
rendelés árát, a termékek szállítási idejét és a rendelés teljesítéséhez szükséges feltételeket, valamint a nem azonnal elérhető termékekkel kapcsola-
tos információkat. A Vevő elfogadja, hogy a rendelés megerősítése és a szállítás dátuma a Weboldalon (a „Saját fiók” részben) igazolásként szolgál.



2.3 A rendelés törléseA rendelés csak akkor törölhető, ha a Vevő írásban értesíti az Eladót a termékek kiszállítása előtt, legfeljebb 14 napon belül a 
rendelés leadását követően. Ha a termékek már el lettek küldve, a Vevő köteles a szállítási költségeket fizetni. A termékeket a Vevő saját költségére 
visszaküldi.
3. cikk - Ár3.1 A termékek ára az aktuális gazdasági környezetnek megfelelően kerül meghatározásra. Az Eladó fenntartja a jogot, hogy bármikor 
módosítsa az árakat előzetes értesítés nélkül, különösen az árak emelkedése esetén. A termékek ára az ÁFA nélküli, kézbesítési díjat, ökológiai díjat 
vagy egyéb díjakat nem tartalmaz.3.2 A termékekért azokat az árakat kell kifizetni, amelyek a rendelés megerősítésének időpontjában érvényesek. Az 
árak nettó árak, amelyek a szállítási költséget tartalmazzák az Eladó székhelyére, beleértve a csomagolást. A törvényi rendelkezések szerint minden, 
Franciaországon kívüli helyszínre történő szállítással kapcsolatos költséget a Vevő visel.3.3 Nincs árengedmény.
4. cikk - FizetésA fizetés online, hitelkártyával (Visa, MasterCard, American Express és egyéb kártyák) történhet, vagy banki átutalással is elvégezhető 
nagyobb összegek esetén.Banki átutalás esetén a Vevő a Weboldalon keresztül értesítést kap, és a termékek csak akkor lesznek fenntartva és 
kiszállítva, ha az átutalás az Eladó bankszámlájára beérkezik. A fizetésnek 7 napon belül meg kell történnie. Ha nem történik meg, a rendelést törlik.A 
Weboldal biztonságos fizetési rendszert használ, amely SSL titkosítással védett. A „Biztonságos fizetés” oldal magyarázza el a tranzakciók biztonsá-
gi jellemzőit.A fizetés késedelme rendelés törléséhez vezethet, előzetes értesítés nélkül.Késedelmes fizetés esetén kamatot kell felszámítani, amely 
az Európai Központi Bank (EKB) kamatlábának + 100 bázispontnak felel meg. A kamatot a fizetési határidő utáni naptól kezdődően számítják fel.A 
késedelmes fizetés automatikusan törli a rendelést előzetes értesítés nélkül. Az Eladó kérheti a termékek visszaküldését további eljárás nélkül. A 
törölt rendeléseket (szállított vagy folyamatban lévő, sikertelen kifizetett tranzakciók) érvénytelenítik.A Vevő felelős minden olyan jogi költségért, 
amely a kifizetés beszedésére irányul. A fizetési késedelem 45 EUR fix költséget eredményez a behajtás költségeként. Az L. 441-10 törvény szerint 
az összeg az első késedelmes nap után esedékes. Ha a behajtás költségei meghaladják az 45 EUR-t, az Eladó további díjat is felszámíthat, legalább 
500 EUR-t és a 10%-át az elmaradt kifizetésnek.
5. cikk - SzállításA termékek kiszállítása akkor történik, amikor azok az ügyfél által megadott címre megérkeznek.
6. cikk - Szállítási módok
•	 Az ügyfél felelős a rendelés leadásakor a szállítási költségek megfizetéséért.
•	 Az ügyfél elfogadja, hogy a termékek csak a következő feltételek mellett kerülhetnek kiszállításra:
o	 Az Eladó csak Franciaországban vagy az EU tagállamában szállít,
o	 Az ügyfél pontos szállítási címet adott meg.A termékeket az Eladó szállítja a Vevő által megadott címre, vagy átvételi ponton keresztül a 
rendelés során kiválasztott lehetőségek alapján.A Vevő az Eladó ajánlata alapján választhatja ki a szállítási módokat, és vállalja a szállítási költsé-
geket. Az ügyfél a rendelés követését a Weboldalon a „Saját fiók” szekcióban végezheti el.Ha másként nem szerepel a rendelés leadásakor, az előre 
jelzett szállítási időpont tájékoztató jellegű, és nem kötelező érvényű.Előre nem látható események és egyéb rendkívüli körülmények, amelyek kívül 
esnek az Eladó kontrollján, késedelmet vagy a rendelés részleges vagy teljes törlését eredményezhetik. A Vevő nem jogosult kártérítésre vagy a rész-
ben teljesített rendelés megkérdőjelezésére. Az előre nem látható események közé tartozik a háború, zavargások, tűz, sztrájk, balesetek, szállítási 
zűrzavarak.
7. cikk - A kockázat átruházásaA kockázat akkor száll át, amikor a termékek átadásra kerülnek az ügyfélnek, még akkor is, ha a szállítás ingyenes. Az 
ügyfél felelős a szükséges intézkedések megtételéért a késedelem, sérülés vagy a kiszállítási probléma kezelésére.
8. cikk - VisszaküldésA termék visszaküldése csak akkor lehetséges, ha a Vevő előzetesen kapcsolatba lép az Eladóval a Weboldalon található kapc-
solatfelvételi űrlapon vagy e-mailben. A termék visszaküldése előtt a Vevőnek írásban jóváhagyást kell kérnie az Eladótól, aki kiadja a visszaküldési 
számot (RMA). A visszaküldés költsége és kockázata a Vevőt terheli. 15 nap után a termékek visszaküldése nem elfogadható.Ha az Eladó elfogadja 
a visszaküldést, a Vevő a termékek minőségének és mennyiségének ellenőrzését követően visszatérítést kap.
9. cikk - Jótállás - MegfelelőségAz Eladó egyetlen kötelezettsége a termékek ingyenes kicserélése vagy javítása, ha azok hibásak vagy nem felelnek 
meg a jótállás feltételeinek (2 év). A szállítási költségek a Vevőt terhelik.
10. cikk - Szellemi tulajdonjogokA Weboldal minden tartalma szellemi tulajdonjogok és szerzői jogi védelem alatt áll. A Weboldalon található tartalom 
másolása szigorúan tilos.
11. cikk - Személyes adatok védelmeA Vevő által megadott személyes adatok szükségesek a rendelés teljesítéséhez. A Vevő jogosult hozzáférni és 
módosítani ezeket az adatokat az EU 2016/679-es rendeletének megfelelően.
12. cikk - Szerzői jogokA Weboldal tartalma szerzői jogi és szellemi tulajdonjogok védelme alatt áll. A Weboldalon található tartalom másolása tilos.
13. cikk - Vitarendezés - Irányadó jogBármilyen vita esetén az Ajaccio-i bíróság az illetékes. A francia jog alkalmazandó, kivéve az ENSZ Nemzetközi 
Árueladási Egyezményét.
Lietuva
1 straipsnis - Pardavimo sąlygų taikymas/privalomumasŠios bendrosios pardavimo sąlygos (toliau „BPS“), kurios sudaro komercinių derybų pagrindą 
pagal Prancūzijos komercinio kodekso L 441.1 straipsnį, taikomos produktų, pateiktų ir užsakytų (toliau „Produktas(ai)“), pardavimui svetainėje www.
t4blok.com (toliau „Svetainė“), kurią valdo įmonė GP Droïde (toliau „Pardavėjas“).Jos taikomos tik klientams, kurie pateikia užsakymus kontinentinėje 
Prancūzijoje ir Europoje (toliau „Pirkėjas(ai)“). Jos parengtos laikantis skaidrumo principo, reglamentuojančio santykius tarp Pardavėjo ir Pirkėjų, ir 
sudaro nedalomą visumą su Pardavėjo kainodaros sąlygomis.Pateikdamas užsakymą Svetainėje www.t4blok.com, Pirkėjas besąlygiškai sutinka su 
naujausia šių BPS versija, išskyrus bet kokius kitus dokumentus, kuriuos pateikė Pirkėjas. Nesant išankstinio rašytinio Pardavėjo sutikimo, BPS turi 
viršenybę prieš bet kokius kitus dokumentus, o bet kokia ypatinga Pirkėjo nustatyta sąlyga Pardavėjui nebus privaloma.
2 straipsnis - UžsakymaiUžsakymai pateikiami Svetainėje pagal toliau nurodytas sąlygas:
2.1 Užsakymo pateikimasPirkėjas pateikia savo užsakymą pasirinkęs T4blok produktą, pristatomą Svetainėje. Pirkėjui priklauso pasirinkti produktus, 
kuriuos jis nori užsisakyti, pagal Svetainėje pateiktas instrukcijas. Pasirinkus produktus, Pirkėjas turi galimybę patikrinti užsakymo turinį ir bendrą 
kainą, paspaudęs nuorodą https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D.Norėdamas patvir-
tinti savo krepšelį ir užbaigti užsakymą, Pirkėjas turi:
•	 a) prisijungti prie Svetainės: kai Pirkėjas nori pateikti užsakymą Svetainėje, jis turi užpildyti užsakymo formą ir nurodyti visus privalomus 
laukus, pažymėtus žvaigždute (*).Pirkėjas įsipareigoja pateikti teisingą ir tikrą informaciją. Pateikiama informacija įpareigoja Pirkėją. Pardavėjas 
negali būti laikomas atsakingu už negalėjimą pristatyti, jei Pirkėjas padarė klaidą užsakymo gavėjo duomenyse.
•	 b) spustelėti mygtuką „Perskaičiau ir sutinku su bendrosiomis pardavimo sąlygomis (BPS)“, kas reiškia besąlygišką šio užsakymo priėmimą 
ir visų BPS sąlygų pripažinimą. Pirkėjas užbaigia užsakymą paspaudęs mygtuką „Užsakyti“.Kiekvienas užsakymas, kurį Pirkėjas patvirtina ir sumoka, 
reiškia sutikimą su atitinkamu Produktų kaina.
2.2 Užsakymo patvirtinimasKai Pirkėjas sumoka užsakymą, jis gauna patvirtinimą el. paštu, kurį nurodė užsakymo metu, ir atitinkamą sąskaitą 
faktūrą. Šis užsakymo patvirtinimas primena faktūruotą sumą, apytikslį neprekių turėjimo laiką ir užsakymo pristatymo sąlygas. Pirkėjas sutinka, kad 
užsakymo įrašymas Svetainėje (pasiekiamas „Mano paskyroje“) yra pirkimo ir pirkimo datos įrodymas.
2.3 Užsakymo nutraukimasBet koks užsakymo nutraukimas, kurį paprašo Pirkėjas, gali būti priimtas tik jei jis yra gautas Pardavėjo raštu prieš Pro-
duktų išsiuntimą, siunčiant elektroninį laišką į www.t4blok.com per 14 dienų. Jei užsakyti produktai jau buvo išsiųsti, Pirkėjas turės apmokėti siuntimo 
išlaidas. Jis taip pat turės grąžinti užsakymą savo sąskaita.



3 straipsnis - Kaina3.1. Produktų kaina nustatoma pagal dabartines ekonomines sąlygas. Pardavėjas pasilieka teisę bet kada keisti nurodytas kainas 
be išankstinio įspėjimo, jei šios sąlygos keičiasi, ypač dėl išorinių įvykių, tokių kaip kainų svyravimai. Produktų kainos nurodomos eurais be PVM ir be 
dalyvavimo apdorojimo mokesčiuose, ekotaksėje ir siuntimo išlaidose.3.2. Produktai bus apmokestinti pagal galiojančią kainą užsakymo patvirtinimo 
ir apmokėjimo metu. Produktų kainos yra grynos, nuo Pardavėjo sandėlių, įskaitant įpakavimus. Visi mokesčiai, mokesčiai, teisės arba kiti mokėjimai, 
kurie turi būti sumokėti pagal Prancūzijos arba importuojančio ar tranzitinio šalies įstatymus, yra Pirkėjo atsakomybė.3.3. Nėra taikomi jokie nuolaidų 
tarifai.
4 straipsnis - ApmokėjimasUžsakymų apmokėjimas vykdomas internetu, naudojant kredito korteles (Visa, MasterCard, American Express ir kitas 
mėlynas korteles) arba bankiniu pervedimu, jei užsakymai yra didesni.Jei naudojamas bankinis pervedimas, Pirkėjas pateiks užsakymo užklausą per 
kontaktų formą svetainėje www.t4blok.com. Produktai bus užfiksuoti užsakymui ir išsiųsti tik tuo atveju, jei užsakymo suma bus pervesta į gavėjo 
banko sąskaitą. Pervedimas turi būti atliktas per septynias (7) dienas. Jei pervedimas nebus atliktas laiku, užsakymas bus atšauktas.Svetainėje 
naudojama saugi mokėjimo sistema su SSL šifravimu. „Saugus apmokėjimas“ puslapyje pateikiama informacija apie sandorių apsaugą Svetainėje.
Jei apmokėjimas vėluoja, Pardavėjas turi teisę sustabdyti visus esamus užsakymus, nepažeidžiant kitų veiksmų. Bet kuri nesumokėta suma pagal 
sąskaitą faktūrą sukels baudas, kurių norma lygi Europos centrinio banko taikomam refinansavimo palūkanų normos didinimui 100 bazinių punktų. 
Šios baudos yra sumokėtinos kitą dieną po nustatyto apmokėjimo termino.Jei apmokėjimas nevykdomas, pardavimas bus nutrauktas pagal teisę 
be jokio įspėjimo išankstinio. Pardavėjas gali reikalauti grąžinti Produktus, nepažeidžiant kitų nuostolių atlyginimo. Nutraukimas gali apimti ne tik 
šį konkretų užsakymą, bet ir bet kuriuos kitus nesumokėtus užsakymus (išsiųstus arba dar tik vykdomus, nesumokėtus ar neišmokėtus).Pirkėjas 
turi atlyginti visas išlaidas, susijusias su teisminiu skolų išieškojimu. Bet koks vėlavimas apmokėti sukelia numatytą 40 (keturiasdešimties) eurų 
kompensaciją už išieškojimo išlaidas. Pagal Prancūzijos komercijos kodekso L 441-10 straipsnį, ši kompensacija yra sumokėtina nuo kitos dienos po 
sąskaitos apmokėjimo termino. Jei išieškojimo išlaidos viršija 40 (keturiasdešimt) eurų, Pardavėjas pasilieka teisę reikalauti papildomo atlyginimo, 
kurio suma preliminariai yra 10 % nuo likusių skolų sumos, tačiau negali būti mažesnė nei 500 eurų. Ši kompensacija apima, be kita ko, palūkanas, 
išlaidas ir honorarus, kurie gali atsirasti dėl priešsisteminės ir/ar teisinės procedūros, susijusios su skolų išieškojimu.
5 straipsnis - PristatymasPristatymas atliekamas perduodant Produktą (-us) Pirkėjui į nurodytą pristatymo adresą, kurį Pirkėjas nurodė užsakymo 
metu Svetainėje.
6 straipsnis - Pristatymo sąlygos
● Galutiniai pristatymo mokesčiai, kuriuos Pirkėjas turės sumokėti, bus pateikti per užsakymo procesą, krepšelio patvirtinimo etape.Pirkėjas infor-
muojamas, kad Produktai gali būti pristatyti tik tuo atveju, jei:● Prekiautojas siūlo pristatymą į Prancūziją ir į bet kurią ES šalį.● Pirkėjas turi galio-
jantį pristatymo adresą Prancūzijoje arba nurodytoje Europos šalyje.Produktai bus pristatyti Prekiautojo į nurodytą Pirkėjo adresą pagal užsakymą. 
Prekiautojas gali pasiūlyti Pirkėjui įvairius pristatymo būdus, tiesiogiai į nurodytą adresą arba į pasiėmimo punktą.Pirkėjas galės pasirinkti vieną iš 
įvairių pristatymo būdų, kuriuos siūlo Prekiautojas (transportuotoju, paštu ar kitu būdu) ir susijusią kainą.Pirkėjas gali sekti užsakymo būseną savo 
asmeninėje paskyroje, skiltyje „Jūsų paskyra“.Nebent buvo aiškiai susitarta per užsakymą, Pardavėjo nurodyti pristatymo laikai yra tik orientaciniai ir 
nėra garantuoti.Be to, atvejai, kai jėgos majeure ir išskirtinės aplinkybės nepriklauso nuo Pardavėjo valios, suteikia jam teisę atidėti pristatymą arba 
nutraukti visą arba dalį užsakymo, nesuteikiant Pirkėjui teisės reikalauti jokio atlygimo ar prieštarauti daliniam įvykdymui. Ypač kaip jėgos majeure 
arba išskirtinės aplinkybės, išlaisvinančios Pardavėją nuo pristatymo įsipareigojimo, yra laikomi bet kokie nepriklausomi nuo jo valios įvykiai, tokie 
kaip karas, riaušės, gaisrai, streikai Pardavėjo ar tiekėjų įmonėse, nelaimingi atsitikimai, tiekimo sunkumai, transporto sektoriaus paralyžius arba 
tarptautinio terorizmo įvykiai.
7 straipsnis - Rizikų perdavimasPrekės keliauja gavėjo rizika, net jei jos yra siunčiamos be pristatymo mokesčio. Pirkėjui tenka atsakomybė pateikti 
ieškinį transportuotojui pagal įstatymuose numatytus terminus ir formas vėlavimo, sugadinimo ar trūkumo atvejais. Transportavimas apima produktų 
transportavimą nuo Pardavėjo sandėlių iki paskirties vietos, kuri paprastai pasiekiama pristatymo transportu. Iškrovimas visada priklauso gavėjui ir 
atliekamas jo rizika ir atsakomybe.
8 straipsnis - GrąžinimasNorėdamas grąžinti produktą, Pirkėjas turi susisiekti su Pardavėju per kontaktų formą svetainėje www.t4blok.com arba 
el. paštu adresu contact@t4blok.com. Bet kuris produkto grąžinimas turi būti išankstinio ir aiškaus Pardavėjo sutikimo raštu, nurodant RMA nu-
merį (priimtas prekių grąžinimas).Grąžinimo išlaidos ir rizikos tenka Pirkėjui. Po penkiolikos (15) dienų nuo pristatymo grąžinimas nebus priimtas.
Pardavėjo priimtas grąžinimas lemia produkto kainos grąžinimą po grąžintų prekių kokybinio ir kiekybinio patikrinimo.Jei pristatytos prekės turi 
akivaizdžių trūkumų arba neatitinka užsakymo, ir tai buvo tinkamai pranešta rekomenduotu laišku su patvirtinimu per aštuonias (8) dienas nuo pris-
tatymo ir patvirtinta Pardavėjo, Pirkėjas gali gauti nemokamą pakeitimą arba grąžinimą už prekes, pasirinkus Pardavėjui, neatsižvelgiant į bet kokį 
atlyginimą ar žalos atlyginimą.
9 straipsnis – Garantija – Atitiktis standartamsPardavėjo vienintelė pareiga yra nemokamai pakeisti arba remontuoti Produktą ar garantuotą ele-
mentą, pripažintą defektuotu arba neatitinkančiu galiojančių standartų, kaip nurodyta gamintojo garantijoje, ne ilgiau kaip dvejus metus. Kiekvienas 
Produktas, turintis teisę į garantiją arba pripažintas neatitinkantis standartų, turi būti pateiktas Pardavėjui, kurio sutikimas yra būtinas bet kokiam 
pakeitimui. Garantinėms paslaugoms netaikoma galimybė pratęsti garantijos galiojimo laiką. Galimos pristatymo išlaidos tenka Pirkėjui. Garantijos 
laikotarpio pabaiga nutraukia visas Pardavėjo sutartines pareigas.Pirkėjo be išlygų priimtas Produktų gavimas automatiškai reiškia atsisakymą nuo 
bet kokių pretenzijų dėl neatitikimų, akivaizdžių defektų ar trūkumų, jei Pirkėjas nepraneša apie juos per penkiolika (15) dienų nuo pristatymo. Natūra-
lus nusidėvėjimas, išoriniai įvykiai (neteisingas montavimas, netinkama priežiūra, nenormali naudojimo praktika...) arba produkto pakeitimai, nesude-
rinti su Pardavėju ar gamintoju, nebus dengiami garantija.Pardavėjo atsakomybė aiškiai neapima jokių netiesioginių, nematerialių, finansinių nuosto-
lių, patirtų Pirkėjo ar trečiųjų asmenų, įskaitant, bet neapsiribojant, veiksmus, nukreiptus prieš Pirkėją, pelno praradimą, veiklos praradimą, gamybos 
praradimą, pajamų praradimą, duomenų praradimą, teisės praradimą, paslaugų nutraukimą, reputacijos pažeidimą, galimybės praradimą ir kt.
10 straipsnis – Nuosavybės teisės išlygaNuosavybės teisės perdavimas priklauso nuo pilno Produktų kainos apmokėjimo (pagrindinė suma, 
palūkanos, baudos ir kiti priedai).Pardavėjas pasilieka teisę įvykdyti nuosavybės teisės atkūrimą pagal teisines sąlygas.Pirkėjas įsipareigoja pa-
sirūpinti, kad Pardavėjas būtų apdraustas nuo produkto praradimo pagal nuosavybės teisės išlygos sąlygas, ir pateikti draudimo polisą, apimančią 
praradimo riziką, bei pateikti įrodymus apie draudimo buvimą, apimtį ir premijos apmokėjimą, kai to paprašys Pardavėjas.
11 straipsnis – Asmens duomenysSukuriant kliento paskyrą ir vykdant užsakymą, renkama informacija ir duomenys apie Pirkėją. Jie reikalingi už-
sakymų valdymui ir komerciniams santykiams. Šie duomenys gali būti perduodami įmonėms, kurios prisideda prie šių santykių, pvz., paslaugų ir 
užsakymų vykdymui, valdymui, apdorojimui ir apmokėjimui. Šie duomenys taip pat saugomi saugumo tikslais, siekiant laikytis teisinių ir reguliacinių 
įsipareigojimų bei tobulinti ir pritaikyti siūlomas paslaugas ir informaciją.Pagal Europos reglamentą 2016/679 nuo 2016 m. balandžio 27 d. ir 1978 m. 
sausio 6 d. Informatikos ir laisvių įstatymą, Pirkėjas turi teisę susipažinti su savo asmens duomenimis ir juos taisyti. Norint tai atlikti, pakanka nusiųsti 
laišką Pardavėjui, nurodant savo vardą, pavardę, el. pašto adresą, adresą ir, jei įmanoma, kliento nuorodą, el. paštu adresu: contact@t4blok.com.
12 straipsnis – Intelektinė nuosavybėVisi svetainėje skelbiami tekstai, komentarai, iliustracijos ir vaizdai yra apsaugoti autorių teisėmis ir intelektinės 
nuosavybės teisėmis visame pasaulyje. Bet koks pilnas arba dalinis svetainės atgaminimas yra griežtai draudžiamas.Pirkėjas, turintis savo interneto 
svetainę ir norintis pateikti paprastą nuorodą į svetainės pagrindinį puslapį, privalo gauti išankstinį Pardavėjo sutikimą. Tai nebus laikoma neišskirtine 
partnerystės sutartimi.
13 straipsnis – Ginčai – Taikytina teisė13.1 Net ir kilus nesklandumams, reikalavimams ar tarptautinės prekybos atvejais, tik Ajaccio komercinis teis-



mas bus kompetentingas nagrinėjant bet kokius ginčus, susijusius su užsakymo sudarymu, įvykdymu ar apmokėjimu.13.2 Ginčai sprendžiami pagal 
Prancūzijos teisę, neatsižvelgiant į 1980 m. balandžio 11 d. Vienos konvenciją.

Malta
Artikolu 1 - Applikazzjoni/Forza tal-Kundizzjonijiet ta’ BejgħDawn il-kundizzjonijiet ġenerali ta’ bejgħ (hawnhekk «KGB»), li jiffurmaw il-bażi tal-in-
negozjati kummerċjali skont id-dispożizzjonijiet tal-Artikolu L 441.1 tal-Kodiċi Kummerċjali Franċiż, japplikaw għall-bejgħ ta’ prodotti ppreżentati 
u ordnati (hawnhekk «Prodott/i») fuq is-sit www.t4blok.com (hawnhekk is-Sit) tal-kumpanija GP Droïde (hawnhekk il-»Bejjiegħ»).Dawn japplikaw 
esklussivament għall-klijenti li jagħmlu ordnijiet f’Franza kontinentali u fl-Ewropa (hawnhekk «Ix-Xerrejja»). Dawn huma ppreparati skont il-prinċipju 
ta’ trasparenza li jirregola r-relazzjonijiet bejn il-Bejjiegħ u l-Xerrejja u jiffurmaw parti indiviżibbli mill-kundizzjonijiet ta’ prezzarju tal-Bejjiegħ.Il-fatt li 
wieħed jagħmel ordni fuq is-Sit www.t4blok.com jfisser li l-Xerrej jaċċetta mingħajr riżervi l-aħħar verżjoni ta’ dawn il-KGB, bl-esklużjoni ta’ kwalunkwe 
dokument ieħor maħruġ mill-Xerrej. F’każ li ma jkunx hemm aċċettazzjoni bil-miktub minn qabel mill-Bejjiegħ, il-KGB għandhom l-ewwel priorità fuq 
kwalunkwe dokument ieħor u kwalunkwe kundizzjoni partikolari stabbilita mill-Xerrej ma tistax tiġi applikata fuq il-Bejjiegħ.
Artikolu 2 - OrdnijietL-ordnijiet għandhom jiġu mwettqa fuq is-Sit skont il-proċedura deskritta hawn taħt:
2.1 Esegwiment tal-OrdniIx-Xerrej jagħmel l-ordni tiegħu minn prodott T4blok ppreżentat fuq is-Sit. L-Xerrej għandu jaħtar il-prodott(i) li jixtieq ordna 
skont l-indikazzjonijiet fuq is-Sit. Wara li l-prodotti jiġu magħżula, l-Xerrej għandu l-possibbiltà li jiċċekkja l-kontenut tal-ordni tiegħu kif ukoll il-prezz 
totali tagħha billi jikklikkja fuq il-link https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7DBiex jik-
konferma l-ordni u jgħaddi l-ordni, l-Xerrej għandu:
•	 a) jidentifika ruħu fuq is-Sit: Meta l-Xerrej jixtieq jagħmel ordni fuq is-Sit, għandu jimla formola ta’ ordni online billi jikkumplimenta l-kampi-
jiet obbligatorji li huma mmarkati b’asterisk.* Ix-Xerrej jikkonferma li jipprovdi informazzjoni ġusta u veritiera. L-informazzjoni pprovduta mill-Xerrej 
waqt il-kompletament tal-kampijiet tal-ordni hija vinkolanti għall-Xerrej. Il-Bejjiegħ ma jistax ikun responsabbli, partikolarment, għall-impossibbiltà li 
jivvjaġġa jekk ikun hemm żball min-naħa tal-Xerrej fil-formulazzjoni tal-koordinati tad-destinatarju tal-ordni.
•	 b) jikklikkja fuq il-buttuna «Qrajt u aċċettajt il-kundizzjonijiet ġenerali ta’ bejgħ (CGV)», li tfisser l-akkettazzjoni mingħajr riżervi tal-ordni u 
tal-CGV kollha. L-Xerrej imbagħad jiċċekkja l-ordni billi jikklikkja fuq il-buttuna «Ordna»Kull ordni li tiġi konfermata u ppagata tfisser, partikolarment, 
l-akkettazzjoni tal-prezz korrispondenti għall-prodott(i) ordnat(i).
2.2 Konferma tal-OrdniWara li l-ordni tkun ġiet ippagata, l-Xerrej jirċievi email ta’ konferma tal-ordni u l-fattura korrispondenti. Din il-konferma tal-ordni 
tirreferi għall-ammont fatturat, il-perjodu stmat ta’ prodotti barra mill-istokk, u l-modalitajiet tal-livrazzjoni tal-ordni. L-Xerrej jikkonforma li r-reġis-
trazzjoni tal-ordni fuq is-Sit (disponibbli fi «Il-Kont Tiegħi») tfisser prova tal-akkwist u tad-data tal-akkwist.
2.3 Risoluzzjoni tal-OrdniKull anullament tal-ordni mitlub mill-Xerrej jista’ jiġi kkunsidrat biss jekk jasal fil-Bejjiegħ bil-miktub qabel l-ispedizzjoni 
tal-prodotti, billi tibgħat email fuq www.t4blok.com fi żmien 14-il jum. Jekk l-elementi ordnati jkunu ġew diġà inviati, l-Xerrej ikun obbligat biex jirrifondi 
l-ispejjeż tal-ispedizzjoni. Huwa għandu wkoll jirritorna l-ordni għall-ispejjeż tiegħu stess.
Artikolu 3 – Prezz3.1. Il-prezz tal-Prodotti huwa stabbilit skond il-kundizzjonijiet ekonomiċi attwali. Il-Bejjiegħ jirriżerva d-dritt li jemenda l-prezzijiet in-
dikati fi kwalunkwe ħin, mingħajr avviż minn qabel, fil-każ ta’ fluttuazzjonijiet ta’ dawn il-kundizzjonijiet, partikolarment biex jieħu kont ta’ avvenimenti 
esterni għall-kumpanija bħall-varjazzjonijiet tal-prezzijiet. Il-prezzijiet tal-Prodotti huma indikati fi ewro mingħajr it-taxxa u mingħajr il-kontribuzzjoni 
għall-ispejjeż ta’ trattament, ekotaxa u l-ispejjeż tal-kunsinna.3.2. Il-Prodotti se jiġu fatturati skond il-prezz li jkun fis-seħħ meta tiġi konvalidata u 
ppagata l-ordni. Il-prezzijiet tal-Prodotti huma netti, mill-maħżen tal-Bejjiegħ, inklużi l-imballaġġi. Il-ħlasijiet kollha tal-imposti, taxxi, drittijiet jew 
benefiċċji oħra li għandhom jiġu pparati skond ir-regolamenti Franċiżi jew dawk ta’ pajjiż tal-importatur jew ta’ pajjiż tat-transitu, huma f’idejn u taħt 
ir-responsabbiltà tal-Akkwistatur.3.3. M’hemmx sconti mogħtija.
Artikolu 4 - ĦlasIl-ħlas tal-ordnijiet isir online, permezz ta’ karta tal-kreditu (Visa, MasterCard, American Express u karti oħra), jew permezz ta’ tras-
feriment bankarju immedjat jew differit fil-każ ta’ ordnijiet akbar.Fil-każ ta’ trasferiment bankarju, l-Akkwistatur se jagħmel it-talba tal-ordni tiegħu 
permezz tal-formola ta’ kuntatt fuq il-websajt www.t4blok.com. Il-Prodotti huma riservati għall-ħlas tal-ordni u jintbagħtu mill-mument li l-ammont 
tal-ordni jkun ġie kredutat fuq il-kont bankarju li jirċievi t-trasferiment. Il-trasferiment għandu jasal fi żmien seba’ (7) ijiem. Jekk le, l-ordni tiġi an-
nullata.Il-websajt tuża sistema ta’ ħlas sigura bil-kriptaġġ SSL. Il-paġna “Ħlas Sigur” tiddeskrivi l-elementi ta’ sigurtà għall-transazzjonijiet li jsiru 
fuq il-websajt.Fil-każ ta’ dewmien fl-imħallas, il-Bejjiegħ jista’ jissospendi l-ordnijiet kollha li huma għaddejjin, mingħajr preġudizzju għal kwalunkwe 
azzjoni oħra. Kull somma li ma tħallasx fi żmien il-ħlas speċifikat fuq il-fattura, timplimenta awtomatikament penalitajiet li huma ugwali għat-tariffa 
tal-imgħax applikata mill-Bank Ċentrali Ewropew għall-aħħar operazzjoni ta’ refinanzjament tagħha, miżjuda bi 100 punt ta’ perċentwal. Dawn il-pena-
litajiet huma dovuti mill-jum li jmiss wara d-data tal-ħlas indikata fuq il-fattura.Fil-każ ta’ nuqqas ta’ ħlas, il-bejgħ jiġi risolut awtomatikament mingħajr 
avviż minn qabel. Il-Bejjiegħ jista’ jitlob il-kundizzjoni tal-Prodotti, mingħajr preġudizzju għal kwalunkwe danni oħra. Ir-risoluzzjoni taffettwa l-ordni 
li qed tinvolvi iżda wkoll l-ordnijiet kollha mhux imħallsin preċedenti (li ġew ikkunsinnati jew li għadhom għaddejjin b’mod ta’ kunsinna / ħlas mitluf 
jew mhux).L-Akkwistatur irid irimborsa l-ispejjeż kollha relatati mal-kollezzjoni tal-imħallas per-eżerċizzju. Kwalunkwe dewmien fil-ħlas iwassal għall-
ħlas tal-Akkwistatur ta’ indennizz forfetarju ta’ erbgħin (40) ewro għall-ispejjeż ta’ recuperew. Skond l-Artikolu L. 441-10 tal-Kodiċi tal-Kummerċ, din 
l-indennità hija dovuta awtomatikament mill-jum li jmiss wara d-data tal-ħlas indikat fuq il-fattura. Meta l-ispejjeż tal-kollezzjoni jkunu ogħla minn 
erbgħin (40) ewro, il-bejjiegħ jirriżerva d-dritt li titlob lill-klijent indennizz addizzjonali li l-ammont tiegħu huwa stabbilit għal 10% ta’ somma dovuta u li 
ma tistax tkun inqas minn 500 ewro. Din l-indennità tkopri partikolarment l-imgħax, l-ispejjeż u l-pagi li jista’ jġib magħhom proċedura pre-kuntestwali 
u / jew kuntestwali relatata mal-kollezzjoni.
Artikolu 5 – KunsinnaIl-kunsinna ssir bil-kunsinna tal-Prodott(a) lill-Akkwistatur fil-indirizz ta’ kunsinna li hu speċifika fil-kors tal-ordni tiegħu fuq 
il-websajt.
Artikolu 6 – Modi ta’ Kunsinna
● L-ispejjeż tal-kunsinna finali li għandu jħallas l-Akkwistatur jiġu komunikati miegħu waqt il-proċess ta’ Ordni fl-istadju tal-validazzjoni tal-kurżini.L-Ak-
kwistatur huwa infurmat li l-Prodotti jistgħu jintbagħtu biss jekk:● Il-Bejjiegħ jipprovdi l-kunsinna fi Franza u lejn pajjiż fl-Unjoni Ewropea.● L-Akkwista-
tur għandu indirizz ta’ kunsinna validu fi Franza jew fi pajjiż fl-Ewropa.Il-Prodotti jiġu kkunsinnati mill-Bejjiegħ għall-indirizz speċifikat mill-Akkwistatur 
waqt l-Ordni. Il-Bejjiegħ jista’ jipprovdi għall-Akkwistatur modi differenti ta’ kunsinna, direttament għall-indirizz speċifikat mill-Akkwistatur waqt l-Ordni 
u / jew f’punt ta’ ritorn.
L-Akkwistatur jista’ jagħżel minn fost diversi modi ta’ kunsinna offruti mill-Bejjiegħ (permezz ta’ trasportatur, permezz tal-posta jew mod ieħor ta’ 
kunsinna) u l-prezz tagħhom.L-Akkwistatur jista’ jsegwi l-istat tal-ordni tiegħu fil-Kont Personali tiegħu, fil-kategorija “Il-Kont Tiegħek.”
Sakemm ma jkunx hemm ftehim espress waqt l-ordni, il-perjodi ta’ kunsinna speċifikati mill-Bejjiegħ huma purament indikattivi u mingħajr ebda 
garanzija.Barra minn hekk, il-każijiet ta’ forzi maġġuri u ċirkostanzi eċċezzjonali li huma indipendenti mill-volontà tal-Bejjiegħ jagħtuh id-dritt li jilli-
mita l-kunsinna jew jissorvelja parzjalment jew kollha kemm hi l-ordni mingħajr li l-Akkwistatur ikun jista’ jitlob kumpens jew jopponi l-eżekuzzjoni 
parzjali. Il-każijiet ta’ forzi maġġuri jew ċirkostanzi eċċezzjonali jinkludu każi indipendenti mill-volontà tal-Bejjiegħ bħall-gwerra, ribelljoni, inċendju, 
l-għajdut fis-sistemi tal-Bejjiegħ jew tal-fornitur tiegħu, inċidenti, nuqqas ta’ forniment, paralisi tas-settur tat-trasporti, jew avveniment ta’ terroriżmu 
internazzjonali.



Artikolu 7 - Trasferiment tar-RiskjiIl-merkanzija tivvjaġġa mar-riskji u l-perikli tal-persuna li tirċevihom, anke meta tkun mibgħuta «franco» (mingħajr 
spejjeż tal-kunsinna). Huwa f’idejn l-Akkwistatur li jagħmel il-kontroverżjoni tiegħu mal-kunsinnatur fi żmien u skond il-formoli preskritti mill-liġi, fil-każ 
ta’ dewmien, danni jew nuqqasijiet. Il-trasport jinkludi t-trasport mill-maħżen tal-Bejjiegħ sal-post tal-għan li normalment huwa aċċessibbli għat-tras-
portaturi. Id-debitu tal-merkanzija jrid jitwettaq dejjem mill-Akkwistatur u jsir bil-riskji u l-perikli tiegħu.
Artikolu 8 - RitornGħal kull prodott li l-Akkwistatur jixtieq jirritorna, għandu jikkuntattja lill-Bejjiegħ permezz tal-formola ta’ kuntatt fuq il-websajt www.
t4blok.com jew bl-email fuq l-indirizz contact@t4blok.com. Kull ritorn ta’ prodotti għandu jkun suġġett għal ftehim preċedenti u espress mill-Bejjiegħ 
li għandu jkun fi formola bil-miktub, u li jkun jinkludi numru ta’ RMA (Ritorn ta’ Merkanzija Aċċettat).Il-miżati u r-riskji tar-ritorn huma f’idejn l-Akkwis-
tatur. M’hemmx ritorn li jiġi aċċettat wara perjodu ta’ ħmistax-il (15) ġurnata mid-data tal-kunsinna.Kull ritorn aċċettat mill-Bejjiegħ iwassal għall-kum-
pens tal-prezz tal-prodott wara verifika kwalitattiva u kwantitattiva tal-prodotti li ġew ritornati.Fil-każ ta’ difett apparenti jew nuqqas ta’ konformità 
tal-prodotti li ġew ikkunsinnati, li għandhom jiġu nnotifikati bil-posta rreġistrata + AR fi żmien tmien (8) ijiem mid-data tal-kunsinna, u li jiġu kkonferma-
ti mill-Bejjiegħ, l-Akkwistatur jista’ jirċievi rimpjaża mingħajr ħlas jew rimbors tal-prodotti, skont l-għażla tal-Bejjiegħ, eskluż kull kumpens jew danni.
Artikolu 9 – Garanzija – Konformità mal-Linji GwidaL-unika obbligu tal-Bejjiegħ hu li jagħmel ħsieb liberu jew ir-rifużjoni tal-prodott jew ta’ l-element 
garantit, meta jiġi rikonoxxut bħala difettiv jew mhux konformi mal-linji gwida fis-seħħ mill-manifattur, sakemm ma jisplodix il-perjodu tal-garanzija 
tal-manifattur, jiġifieri żewġ (2) snin. Kull prodott li għandu jgawdi mill-garanzija jew li huwa rikonoxxut bħala mhux konformi, irid jinġieb għall-Be-
jjiegħ li l-aċċettazzjoni tiegħu hija indispensabbli għal kwalunkwe sostituzzjoni. L-interventi taħt il-garanzija m’għandhomx l-effett li jikkawżaw it-tul 
tagħha. Il-miżati ta’ tbaħħir li jistgħu jinqalgħu jmorru fuq l-Akkwistatur.L-iskadenza tal-perjodu tal-garanzija tikkonkludi l-obbligi tal-Bejjiegħ.Irċe-
viment mingħajr riżervi tal-prodotti mill-Akkwistatur jwassal għal rinunzja awtomatika minn min għandu kontestazzjonijiet relatati mal-konformità, 
difetti apparenti jew nuqqasijiet meta ma jkunx hemm talba fi żmien ħmistax-il (15) jum mill-kunsinna. Id-difetti u d-deterjorazzjonijiet ikkawżati minn 
użu naturali jew minn inċident estern (installazzjoni ħażina, manutenzjoni difettuża, użu anormali...), jew minn modifika tal-prodott li ma tkunx prevista 
jew speċifikata mill-Bejjiegħ jew mill-manifattur, huma esklużi mill-garanzija.Ir-responsabbiltà tal-Bejjiegħ hija eskluża espressament għal danni jew 
preġudizzji indiretti, immaterjali, finanzjarji, li jistgħu jiġu suġġetti għall-Akkwistatur jew terzi, li jirriżultaw b’mod partikolari mingħajr li din il-lista tkun 
eżawrjenti, minn azzjoni diretta kontra l-Akkwistatur minn terzi, telf ta’ profitti, telf ta’ produttività, telf ta’ produzzjoni, telf ta’ fatturazzjoni, telf ta’ data, 
skumdità ta’ dritt, interruzzjoni ta’ servizz minn persuna jew beni, effetti fuq l-immaġni ta’ marki, telf ta’ opportunitajiet, eċċ.
Artikolu 10 – Riserve tal-ProprietàIT-TRASFERT TAL-PROPRIETÀ HUWA SORS TAL-KONTROLL L-INTLAQUN MINGĦAJR L-IQBALEG QABEL IL-ĦLAS 
SĦIĦ TAL-PREZZ TAL-PRODOTTI, L-INTERESSI, IL-PENALITAJIET U L-AKSESSORJI.Il-Bejjiegħ jirriżerva għalih il-jedd li jagħmel użu mill-impenji lega-
li.L-Akkwistatur huwa obbligat li jaċċetta l-assoċjazzjoni tal-Bejjiegħ b’polza ta’ assigurazzjoni biex ikopru r-riskju tat-telf tal-prodotti taħt il-klawsola 
ta’ riserva tal-proprietà, u biex ipprovdi d-dokumenti li juru l-esistenza u l-ambitu tal-polza, kif ukoll il-ħlas tal-premju, fuq talba tal-Bejjiegħ.
Artikolu 11 – Data PersonaliFil-kuntest tal-kreazzjoni tal-kont tal-klijent u l-eżekuzzjoni tal-ordni, jiġu miġbura informazzjoni u data dwar l-Akkwistatur. 
Dawn huma meħtieġa għas-segwitu tal-ordnijiet u r-relazzjonijiet kummerċjali. Huma jistgħu jiġu trasferiti lis-soċjetajiet li jikkontribwixxu għal dawn 
ir-relazzjonijiet, bħal dawk li huma responsabbli għall-eżekuzzjoni tas-servizzi u l-ordnijiet. Dawn l-informazzjoni u l-data huma wkoll imħażna għal 
raġunijiet ta’ sigurtà biex jiġu rispettati r-regolamenti leġali u biex jitjieb il-livell u l-personalizzazzjoni tas-servizzi proposti u l-informazzjoni mibgħuta.
Skond ir-Regolament Ewropew 2016/679 tat-27 ta’ April 2016 u l-Liġi tal-Protezzjoni tad-Data tal-6 ta’ Jannar 1978, l-Akkwistatur għandu dritt ta’ 
aċċess u rettifika tad-data personali tiegħu. Għandek tibgħat it-talba fi stqarrija bil-posta lil l-Bejjiegħ bl-isem, kunjom, email, indirizz, u jekk possibbli 
r-riferiment tal-klijent għal indirizz email: contact@t4blok.com.
Artikolu 12 – Proprjetà IntellettwaliKull test, kumment, illustrazzjonijiet u imma riprodotti fuq il-websajt huma riservati taħt id-dritt tal-awtur kif ukoll 
taħt il-proprjetà intellettwali għal kull post fid-dinja. Kull riproduzzjoni parzjali jew kompluta tal-websajt hija strettament ipprojbita.L-Akkwistatur li 
għandu websajt u li jixtieq jpoġġi link sempliċi fuq il-websajt tiegħu li jirreferi direttament għall-paġna tal-websajt, irid jaċċetta permess qabel mill-Be-
jjiegħ. M’huwiex f’każ ta’ konvenju tal-affiljazzjoni implicita.
Artikolu 13 - Kuntesti - Liġi Applikabbli13.1 Anki fil-każ ta’ talba ta’ ordinanza, talba incidentali jew numru ta’ difiżi u bejgħ internazzjonali, il-qorti 
kummerċjali ta’ Ajaccio se tkun l-unika kompetenti għal kull tilwima ta’ kwalunkwe tip jew kontestazzjoni relatata mal-formazzjoni, l-eżekuzzjoni, jew 
il-ħlas tal-ordni.13.2 Il-litigji jiġu risolti skont id-dritt Franċiż, b’esklużjoni tal-Konvenzjoni ta’ Viena tat-11 ta’ April 1980.

Nederland
Artikel 1 - Toepassing/Doeltreffendheid van de verkoopvoorwaardenDeze algemene verkoopvoorwaarden (hierna «AVV»), die de basis vormen voor de 
commerciële onderhandelingen volgens de bepalingen van artikel L 441.1 van het Franse Wetboek van Koophandel, zijn van toepassing op de verkoop 
van producten die gepresenteerd en besteld worden (hierna het of de «Product(en)») op de website www.t4blok.com (hierna de «Website») van het be-
drijf GP Droïde (hierna de «Verkoper»).Ze zijn uitsluitend van toepassing op klanten die bestellingen plaatsen in Frankrijk (met inbegrip van het Franse 
vasteland) en Europa (hierna de «Koper(s)»). Ze zijn opgesteld in overeenstemming met het transparantiebeginsel dat de relatie tussen de Verkoper 
en de Kopers regelt en vormen een ondeelbaar geheel met de prijsvoorwaarden van de Verkoper.Het plaatsen van een bestelling op de Website www.
t4blok.com houdt in dat de Koper onvoorwaardelijk instemt met de laatste versie van deze AVV, met uitsluiting van andere documenten die door de 
Koper zijn uitgegeven. Bij gebrek aan voorafgaande schriftelijke goedkeuring van de Verkoper, prevaleren de AVV boven elk ander document en zijn 
bijzondere voorwaarden die door de Koper worden gesteld, niet van toepassing op de Verkoper.
Artikel 2 - BestellingenBestellingen worden geplaatst op de Website volgens de onderstaande modaliteiten:
2.1 Het plaatsen van een bestellingDe Koper plaatst een bestelling voor het T4blok-product dat op de Website wordt aangeboden. Het is de ve-
rantwoordelijkheid van de Koper om het/ de gewenste producten te selecteren op basis van de informatie die beschikbaar is op de Website. Nadat de 
Koper het product heeft geselecteerd, heeft hij de mogelijkheid om de inhoud van de bestelling en het totaalbedrag te controleren door te klikken op 
de link https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D.Om de bestelling te bevestigen, moet 
de Koper:
•	 a) Zich identificeren op de Website: Om een bestelling te plaatsen, moet de Koper een online bestelformulier invullen en alle verplichte 
velden invullen, die gemarkeerd zijn met een sterretje (*). De Koper verplicht zich om waarheidsgetrouwe en nauwkeurige informatie te verstrekken. 
De informatie die door de Koper wordt verstrekt bij het invullen van de bestelformulieren ligt in de verantwoordelijkheid van de Koper. De Verkoper kan 
niet aansprakelijk worden gesteld voor onmogelijkheid van levering wanneer er fouten zijn in de door de Koper verstrekte leveringsinformatie.
•	 b) Klicken auf de knop «Ik heb de Algemene Voorwaarden gelezen en ga akkoord», wat betekent dat hij de bestelling en alle voorwaarden 
zonder voorbehoud accepteert. De Koper bevestigt dan zijn bestelling door op de knop «Kopen» te klikken.Elke bevestigde en betaalde bestelling 
betekent met name instemming met de prijs van het gevraagde product/de producten.
2.2 Bevestiging van de bestellingNa betaling ontvangt de Koper een bevestiging van de bestelling en de bijbehorende factuur per e-mail. Deze be-
vestiging bevat het berekende bedrag, de geschatte levertijd voor niet-voorraadproducten en de leveringsvoorwaarden van de bestelling. De Koper 
accepteert dat de registratie van de bestelling op de Website (beschikbaar in het gedeelte „Mijn Account“) geldt als het bewijs van de aankoop en het 
bewijs van de bestel- en leverdatum.



2.3 Annulering van de bestellingEen door de Koper geannuleerde bestelling wordt alleen geaccepteerd als deze schriftelijk aan de Verkoper wordt 
meegedeeld vóór de verzending van de producten, per e-mail naar www.t4blok.com binnen 14 dagen. Als de producten al zijn verzonden, draagt de 
Koper de verzendkosten. De Koper moet de bestelling ook op eigen kosten retourneren.
Artikel 3 - Prijs3.1 De prijs van de producten wordt bepaald door de actuele economische omstandigheden. De Verkoper behoudt zich het recht voor 
om de prijzen op elk moment zonder voorafgaande kennisgeving te wijzigen in geval van een wijziging van de omstandigheden, met name in geval van 
veranderingen in de prijs. De prijzen van de producten zijn in euro’s weergegeven, exclusief BTW en exclusief verwerkingskosten, ecologische belas-
ting en verzendkosten.3.2 De producten worden gefactureerd tegen de prijs die geldt op het moment van bevestiging van de bestelling en betaling. De 
prijzen van de producten zijn netto, geleverd op de locatie van de Verkoper, inclusief verpakking. Alle belastingen, heffingen, douanerechten of andere 
vergoedingen die volgens de wetgeving van Frankrijk of een land van import of doorvoer verschuldigd zijn, komen voor rekening van de Koper.3.3 Er 
wordt geen korting verleend.
Artikel 4 - BetalingDe betaling van bestellingen wordt online uitgevoerd via creditcard (Visa, MasterCard, American Express en andere kaarten) of 
via onmiddellijke of latere bankoverschrijving voor bestellingen met een hogere waarde.In het geval van een bankoverschrijving zal de Koper de 
bestelling plaatsen via het contactformulier op de Website www.t4blok.com. De producten worden gereserveerd en verzonden nadat het bedrag 
van de overschrijving is bijgeschreven op de bankrekening van de Verkoper. De betaling moet binnen zeven (7) dagen plaatsvinden. Anders wordt 
de bestelling geannuleerd.De Website maakt gebruik van een beveiligd betalingssysteem met SSL-codering. De pagina „Beveiligde Betaling“ legt de 
beveiligingskenmerken van de transacties op de Website uit.In geval van een te late betaling kan de Verkoper alle lopende bestellingen opschorten 
zonder andere maatregelen te beïnvloeden. Elke betaling die niet op de vervaldatum wordt uitgevoerd, leidt tot rentevergoedingen die gelijk zijn aan 
de rentevoet van de Europese Centrale Bank plus 100 basispunten. De rente is verschuldigd vanaf de volgende dag na de vervaldatum van de factuur.
In geval van niet-naleving wordt de verkoop automatisch geannuleerd zonder dat voorafgaande kennisgeving is vereist. De Verkoper kan de producten 
terugvorderen zonder andere straffen te beïnvloeden. Het terugtrekken geldt niet alleen voor de betreffende bestelling, maar ook voor alle eerdere 
bestellingen die niet betaald zijn (geleverde of uitstaande bestellingen, niet-betaalde of niet-uitgevoerde betalingen).De Koper moet alle gerechtelijke 
kosten voor het innen van betalingen betalen. Een te late betaling leidt tot een forfaitaire vergoeding van vijfenveertig (45) euro voor incassokosten. 
Volgens Artikel L. 441-10 van het Wetboek van Koophandel is deze vergoeding verschuldigd vanaf de volgende dag na de vervaldatum van de factuur. 
Als de incassokosten de vijfenveertig (45) euro overschrijden, kan de Verkoper een extra schadevergoeding van 10 % van het verschuldigde bedrag 
eisen, met een minimum van 500 euro. Deze schadevergoeding dekt onder andere de kosten van juridische stappen om de betaling te innen.
Artikel 5 – LeveringDe levering vindt plaats door het product/de producten aan de Koper over te dragen op het adres dat de Koper heeft opgegeven 
bij de bestelling.
Artikel 6 – Leveringsmodaliteiten
•	 De uiteindelijke verzendkosten die door de Koper moeten worden gedragen, worden tijdens het bestelproces in het winkelwagentje op de 
Website weergegeven.
•	 De Koper wordt geïnformeerd dat producten alleen kunnen worden geleverd indien:
o	 De Verkoper levering aanbiedt binnen Frankrijk of een EU-land,
o	 De Koper een geldig leveringsadres binnen Frankrijk of het betreffende Europese land opgeeft.De producten worden door de Verkoper 
geleverd op het adres dat de Koper bij de bestelling heeft opgegeven. De Verkoper kan de Koper verschillende leveringsmethoden aanbieden, die 
ofwel naar het opgegeven adres of naar een afhaalpunt worden geleverd.De Koper kan een van de beschikbare leveringsmethoden kiezen, zoals door 
de Verkoper aangegeven, evenals de bijbehorende kosten. De Koper kan de status van zijn bestelling volgen in het gedeelte „Mijn Account“.Tenzij 
anders overeengekomen op het moment van de bestelling, zijn de door de Verkoper aangegeven leveringsdata slechts indicatief en zonder garantie.
Bovendien kunnen gebeurtenissen van overmacht en andere uitzonderlijke omstandigheden die buiten de controle van de Verkoper liggen, leiden tot 
vertragingen in de levering of tot een gedeeltelijke of volledige annulering van de bestelling, zonder dat de Koper recht heeft op schadevergoeding 
of een betwisting van de gedeeltelijk uitgevoerde bestelling. Gebeurtenissen van overmacht zijn onder andere oorlog, onlusten, branden, stakingen, 
ongevallen, verstoringen in de bevoorrading of het transport.
Artikel 7 - Overgang van risico’sDe producten reizen voor rekening en risico van de ontvanger, zelfs als de levering kosteloos wordt uitgevoerd. Het 
is de verantwoordelijkheid van de Koper om bij de vervoerder actie te ondernemen bij vertragingen, schade of ontbrekende levering, zoals wettelijk 
vereist.
Artikel 8 – RetournerenOm een product te retourneren, moet de Koper contact opnemen met de Verkoper via het contactformulier op de Website of 
per e-mail. Retourzendingen worden alleen geaccepteerd als ze vooraf schriftelijk zijn goedgekeurd door de Verkoper en een RMA-nummer (Return 
Merchandise Authorization) is toegewezen. De retourkosten en risico’s zijn voor rekening van de Koper. Retourzendingen worden niet geaccepteerd 
na 15 dagen na levering.Als de Verkoper de retourzending accepteert, wordt de prijs van het product terugbetaald na controle van de kwaliteit en 
kwantiteit van de geretourneerde producten.In geval van een defect of niet-conformiteit van het product, dat correct binnen 8 dagen na levering wordt 
gemeld, kan de Koper een kosteloze vervangende levering of terugbetaling van de producten aanvragen, naar keuze van de Verkoper.
Artikel 9 – Garantie – Naleving van de regelgevingDe enige verplichting van de Verkoper is het kosteloos vervangen of repareren van het product als 
het defect of niet-conform is binnen de garantieperiode van de fabrikant (2 jaar). De verzendkosten zijn voor rekening van de Koper.
Artikel 10 – EigendomsvoorbehoudHet eigendom van de producten gaat pas over op de Koper wanneer de volledige betaling van de prijs, inclusief 
rente, boetes en accessoires, is ontvangen.
Artikel 11 – PersoonsgegevensDe door de Koper verstrekte persoonsgegevens zijn noodzakelijk voor de verwerking van de bestelling. De Koper heeft 
het recht op toegang tot en correctie van zijn gegevens in overeenstemming met de Europese Verordening 2016/679.
Artikel 12 – Intellectuele eigendomAlle inhoud van de Website is beschermd door auteursrechten en intellectuele eigendomsrechten. Vermenigvuldi-
gen van de Website is strikt verboden.
Artikel 13 - Geschillen - Toepasselijk rechtIn geval van geschillen is de commerciële rechtbank van Ajaccio bevoegd. Frans recht is van toepassing, 
met uitsluiting van het Verdrag van Wenen.

Polska
Artykuł 1 - Zastosowanie/Skuteczność warunków sprzedażyNiniejsze ogólne warunki sprzedaży (zwane dalej „OGS”), które stanowią podstawę ne-
gocjacji handlowych na mocy przepisów artykułu L 441.1 Kodeksu handlowego Francji, mają zastosowanie do sprzedaży produktów przedstawionych 
i zamówionych (zwanych dalej „Produktami”) na stronie internetowej www.t4blok.com (zwanej dalej „Stroną”) firmy GP Droïde (zwanej dalej „Sprze-
dawcą”).Mają one zastosowanie wyłącznie do klientów składających zamówienia we Francji metropolitalnej i w Europie (zwanych dalej „Kupujący-
mi”). Zostały one opracowane zgodnie z zasadą przejrzystości, która reguluje relacje między Sprzedawcą a Kupującymi, i stanowią nierozłączną 
całość z warunkami cenowymi Sprzedawcy.Złożenie zamówienia na Stronie www.t4blok.com oznacza bezwarunkową akceptację przez Kupującego 
najnowszej wersji tych OGS, z wyłączeniem innych dokumentów wydanych przez Kupującego. W przypadku braku wcześniejszej pisemnej zgody 
Sprzedawcy, OGS mają pierwszeństwo przed innymi dokumentami, a wszelkie szczególne warunki ustalone przez Kupującego nie będą miały mocy 



obowiązującej wobec Sprzedawcy.
Artykuł 2 - ZamówienieZamówienie składane jest na Stronie internetowej zgodnie z następującymi zasadami:
2.1 Składanie ZamówieniaKlient składa zamówienie na wybrany produkt T4blok dostępny na Stronie internetowej. Odpowiedzialność za wybór pro-
duktu spoczywa na Kliencie, na podstawie informacji znajdujących się na Stronie internetowej. Po wybraniu produktu Klient może sprawdzić zawar-
tość swojego zamówienia i całkowitą cenę klikając na link https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-po-
pup%22%7D.Aby potwierdzić zamówienie, Klient:
•	 a) musi zalogować się na Stronie internetowej: Aby złożyć zamówienie, Klient musi wypełnić formularz zamówienia online i podać ws-
zystkie wymagane informacje, które są oznaczone gwiazdką (*). Klient zobowiązuje się podać prawdziwe i dokładne informacje. Informacje podane 
w formularzu zamówienia są odpowiedzialnością Klienta. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za problemy z dostawą wynikłe z błędnych 
informacji dostarczonych przez Klienta.
•	 b) klikając «Przeczytałem i akceptuję ogólne warunki sprzedaży», Klient akceptuje zamówienie i wszystkie warunki bez zastrzeżeń. Klient 
potwierdza zamówienie klikając «Zakup».Potwierdzenie zamówienia i dokonanie płatności oznacza, że Klient akceptuje cenę produktu w momencie 
składania zamówienia.
2.2 Potwierdzenie ZamówieniaPo dokonaniu płatności, Klient otrzyma potwierdzenie zamówienia i fakturę drogą mailową. Potwierdzenie to zawiera 
kwotę zamówienia, szacowany czas dostawy produktów dostępnych, a także warunki dotyczące dostawy produktów, które nie są dostępne od razu. 
Klient akceptuje, że potwierdzenie zamówienia na Stronie internetowej (dostępne w sekcji „Moje konto”) stanowi dowód zakupu i potwierdzenie daty 
dostawy zamówienia.
2.3 Anulowanie ZamówieniaZamówienie może zostać anulowane tylko wtedy, gdy Klient poinformuje Sprzedawcę na piśmie przed wysyłką pro-
duktów, wysyłając wiadomość e-mail na adres www.t4blok.com w ciągu 14 dni od złożenia zamówienia. Jeżeli produkty zostały już wysłane, Klient 
ponosi koszty wysyłki. Klient zwraca zamówienie na własny koszt.
Artykuł 3 - Ceny3.1 Ceny produktów są ustalane na podstawie bieżącej sytuacji gospodarczej. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen w 
dowolnym momencie, bez uprzedniego powiadomienia, szczególnie w przypadku wzrostu cen. Ceny produktów są podawane w euro, bez VAT-u, opłat 
manipulacyjnych, opłat ekologicznych lub kosztów wysyłki.3.2 Produkty są fakturowane po cenach podanych w momencie potwierdzenia zamówie-
nia oraz płatności. Ceny produktów są netto i obejmują dostawę do siedziby Sprzedawcy, w tym opakowanie. Wszelkie podatki, opłaty, cła lub inne 
obciążenia wynikające z francuskiego prawa lub przepisów kraju, do którego produkty mają zostać dostarczone, ponosi Klient.3.3 Rabaty nie są 
oferowane.
Artykuł 4 - PłatnośćPłatność może zostać dokonana online za pomocą karty kredytowej (Visa, MasterCard, American Express i inne karty) lub naty-
chmiast lub później za pomocą przelewu bankowego na większe kwoty.W przypadku przelewu bankowego, Klient składa zamówienie za pomocą 
formularza kontaktowego na Stronie internetowej www.t4blok.com. Produkty są rezerwowane i wysyłane dopiero po zaksięgowaniu płatności na 
koncie bankowym Sprzedawcy. Płatność musi zostać dokonana w ciągu siedmiu (7) dni. W przeciwnym razie zamówienie zostaje anulowane.Strona 
internetowa korzysta z bezpiecznego systemu płatności z szyfrowaniem SSL. Strona „Bezpieczna Płatność” wyjaśnia funkcje bezpieczeństwa tran-
sakcji płatniczych.Opóźnienie w płatności może prowadzić do anulowania zamówienia bez uprzedzenia.W przypadku niewykonania płatności do daty 
wymagalności naliczane będą odsetki w wysokości równiej stopie procentowej EBC + 100 punktów bazowych. Odsetki będą naliczane od następnego 
dnia po terminie płatności.Opóźnienie w płatności skutkuje automatycznym anulowaniem zamówienia bez uprzedzenia. Sprzedawca może żądać 
zwrotu produktów bez dalszej procedury. Po takim anulowaniu, wszystkie niezapłacone zamówienia (dostarczone lub w toku, nieudane płatności lub 
transakcje) są anulowane.Klient ponosi odpowiedzialność za wszystkie koszty prawne związane z odzyskaniem płatności. Opóźnienie w płatności 
prowadzi do naliczenia stałej opłaty w wysokości 45 EUR za koszty windykacji. Zgodnie z ustawą L. 441-10, opłata ta jest należna od pierwszego dnia 
po upływie terminu płatności. Jeśli koszty windykacji przekraczają 45 EUR, Sprzedawca może żądać dodatkowej opłaty w wysokości co najmniej 500 
EUR oraz 10% niezapłaconej kwoty na pokrycie kosztów sądowych.
Artykuł 5 - DostawaDostawa odbywa się w momencie, gdy produkty są dostarczane do Klienta na adres dostawy podany przy składaniu zamówienia.
Artykuł 6 - Metody Dostawy
•	 Całkowity koszt dostawy, który ponosi Klient, jest opłacany przy składaniu zamówienia na Stronie internetowej.
•	 Klient uznaje, że produkty mogą zostać dostarczone tylko pod następującymi warunkami:
o	 Sprzedawca dostarcza produkty we Francji lub w kraju członkowskim UE,
o	 Klient podał prawidłowy adres dostawy we Francji lub w kraju członkowskim UE.Produkty są dostarczane przez Sprzedawcę na adres 
dostawy podany przez Klienta podczas składania zamówienia. Sprzedawca może zaoferować Klientowi różne metody dostawy, które dostarczają 
zamówienie na adres podany przez Klienta lub do punktu odbioru.Klient może wybrać dostępne metody dostawy i odpowiadające im koszty zgodnie 
z instrukcjami Sprzedawcy. Klient może śledzić swoje zamówienie w sekcji „Moje konto”.Chyba że ustalono inaczej podczas składania zamówienia, 
wskazana data dostawy ma charakter orientacyjny i nie jest wiążąca.Ponadto nieprzewidywalne okoliczności siły wyższej oraz inne sytuacje nadzwy-
czajne, które są poza kontrolą Sprzedawcy, mogą prowadzić do opóźnienia dostawy lub częściowej lub całkowitej anulacji zamówienia, bez prawa 
Klienta do odszkodowania lub zakwestionowania częściowo zrealizowanego zamówienia. Siła wyższa obejmuje między innymi wojny, zamieszki, 
pożary, strajki, wypadki, zakłócenia dostawców lub problemy z transportem.
Artykuł 7 - Przeniesienie RyzykaPrzeniesienie ryzyka następuje w momencie dostarczenia produktów do Klienta, nawet jeśli dostawa jest bezpłatna. 
Klient jest odpowiedzialny za podjęcie niezbędnych środków zabezpieczających w przypadku opóźnienia, uszkodzenia lub nieudanej dostawy zgodnie 
z obowiązującym prawem.
Artykuł 8 - Zwrócenie TowaruZwrócenie towaru może nastąpić po skontaktowaniu się z Sprzedawcą za pośrednictwem formularza kontaktowego 
na Stronie internetowej lub drogą e-mailową. Zwroty są możliwe tylko wtedy, gdy zostały uprzednio zaakceptowane na piśmie przez Sprzedawcę, 
który wystawi numer zwrotu (RMA). Koszty zwrotu oraz ryzyko ponosi Klient. Zwroty dokonywane po 15 dniach od dostawy nie będą akceptowane.
Jeśli Sprzedawca zaakceptuje zwrot, Klient otrzyma zwrot pieniędzy za produkt po sprawdzeniu jakości i ilości zwróconych produktów.Jeśli produkt 
jest wadliwy lub niezgodny z opisem, a Klient zgłosi to w ciągu 8 dni od dostawy, Klient może żądać darmowej wymiany lub zwrotu, według uznania 
Sprzedawcy.
Artykuł 9 - Gwarancja - Zgodność z PrawemJedynym zobowiązaniem Sprzedawcy jest bezpłatna wymiana lub naprawa produktu, jeśli jest on wadliwy 
lub nie spełnia warunków gwarancji (2 lata). Koszty dostawy ponosi Klient.
Artykuł 10 - Prawa Własności IntelektualnejWszystkie treści Strony internetowej są chronione prawami własności intelektualnej i prawami autorskimi. 
Powielanie treści Strony internetowej jest surowo zabronione.
Artykuł 11 - Ochrona Danych OsobowychDane osobowe podane przez Klienta są niezbędne do realizacji zamówienia. Klient ma prawo do dostępu i 
poprawiania swoich danych zgodnie z rozporządzeniem UE 2016/679.
Artykuł 12 - Prawa AutorskieCała zawartość Strony internetowej jest chroniona prawami autorskimi i prawami własności intelektualnej. Powielanie 
zawartości Strony internetowej jest zabronione.
Artykuł 13 - Spory - Prawo WłaściweW przypadku sporów, sądem właściwym jest sąd w Ajaccio. Obowiązuje prawo francuskie, z wyjątkiem Konwencji 
Narodów Zjednoczonych dotyczącej Międzynarodowej Sprzedaży Towarów.



Portugal
Artigo 1 - Aplicação/Oponibilidade das condições de vendaAs presentes condições gerais de venda (doravante «CGV»), que constituem a base da 
negociação comercial ao abrigo das disposições do artigo L 441.1 do Código Comercial francês, aplicam-se às vendas de produtos apresentados e 
encomendados (doravante o(s) «Produto(s)») no site www.t4blok.com (doravante o «Site») da empresa GP Droïde (doravante o «Vendedor»).Estas 
aplicam-se exclusivamente a clientes que efetuam encomendas na França metropolitana e na Europa (doravante o(s) «Comprador(es)»). Foram 
elaboradas de acordo com o princípio de transparência que rege as relações entre o Vendedor e os Compradores e formam um todo indissociável 
com as condições de preços do Vendedor.A realização de uma encomenda no Site www.t4blok.com implica a aceitação, sem reservas, da última 
versão destas CGV por parte do Comprador, excluindo quaisquer outros documentos emitidos pelo Comprador. Na ausência de aceitação prévia e por 
escrito do Vendedor, as CGV prevalecem sobre qualquer outro documento, sendo qualquer condição particular imposta pelo Comprador inaplicável 
ao Vendedor.
Artigo 2 - PedidosOs pedidos são realizados no Site de acordo com os procedimentos descritos abaixo:
2.1 Realização do pedidoO Comprador faz o seu pedido a partir do produto T4blok apresentado no Site. Cabe ao Comprador selecionar o(s) Produ-
to(s) que deseja encomendar de acordo com as informações disponíveis no Site. Após selecionar os Produtos, o Comprador tem a opção de verificar 
o conteúdo do seu pedido e o preço total, clicando no link https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-po-
pup%22%7DPara confirmar o seu pedido, o Comprador deve:
•	 a) Se identificar no Site: Quando o Comprador deseja fazer um pedido, ele deve preencher um formulário de pedido online, fornecendo 
todas as informações obrigatórias indicadas por um asterisco (*). O Comprador se compromete a fornecer informações verdadeiras e precisas. As 
informações fornecidas pelo Comprador ao preencher os campos do pedido são de sua responsabilidade. O Vendedor não pode ser responsabilizado 
pela impossibilidade de entregar, caso haja erro nas informações de entrega fornecidas pelo Comprador.
•	 b) Clicar no botão «Li e aceito as condições gerais de venda (CGV)», implicando a aceitação sem reservas do pedido e de todas as CGV. 
O Comprador valida então o seu pedido clicando no botão «Comprar».Qualquer pedido validado e pago implica, em particular, a aceitação do preço 
correspondente ao(s) Produto(s) solicitado(s).
2.2 Confirmação de pedidoApós o pagamento, o Comprador recebe na sua caixa de correio eletrónico uma confirmação do pedido e a fatura corres-
pondente. Esta confirmação inclui o montante faturado, o prazo estimado de entrega para produtos fora de estoque e as condições de entrega do 
pedido. O Comprador aceita que o registo do pedido no Site (disponível na seção «Minha Conta») constitui prova de compra e da data da compra.
2.3 Cancelamento do pedidoQualquer pedido cancelado pelo Comprador só será aceito se enviado por escrito ao Vendedor antes do envio dos Pro-
dutos, através de um e-mail para www.t4blok.com dentro de 14 dias. Se os produtos já tiverem sido enviados, o Comprador será responsável pelos 
custos de envio. Ele também terá que devolver a encomenda por sua conta.
Artigo 3 – Preço3.1. O preço dos Produtos é definido com base nas condições econômicas atuais. O Vendedor se reserva o direito de modificar os 
preços a qualquer momento, sem aviso prévio, em caso de variações dessas condições, especialmente em função de eventos externos à empresa, 
como flutuações de preços. Os preços dos Produtos são apresentados em euros, sem impostos e excluindo taxas de processamento, ecotaxas e 
custos de envio.3.2. Os Produtos serão faturados com base na tarifa em vigor no momento da validação e do pagamento do pedido. Os preços dos 
Produtos são líquidos, saindo dos armazéns do Vendedor, incluindo embalagem. Todos os impostos, taxas, direitos ou outras despesas a pagar de 
acordo com as leis francesas ou de um país importador ou de trânsito, são responsabilidade do Comprador.3.3. Nenhum desconto é concedido.
Artigo 4 - PagamentoO pagamento das encomendas é realizado online, por cartão de crédito (Visa, MasterCard, American Express e outros cartões), 
ou por transferência bancária imediata ou adiada para pedidos de maior valor.No caso de transferência bancária, o Comprador fará o pedido por 
meio do formulário de contato no site www.t4blok.com. Os Produtos são reservados para pagamento do pedido e enviados assim que o valor da 
transferência for creditado na conta bancária do Vendedor. O pagamento deve ser feito em até sete (7) dias. Caso contrário, o pedido será cance-
lado.O Site utiliza um sistema de pagamento seguro por criptografia SSL. A página «Pagamento Seguro» detalha os elementos de segurança nas 
transações realizadas no Site.Em caso de atraso no pagamento, o Vendedor poderá suspender todos os pedidos em andamento, sem prejuízo de 
outras ações. Qualquer valor não pago até a data de vencimento indicada na fatura resultará na aplicação de juros de mora, à taxa do Banco Central 
Europeu, mais 100 pontos percentuais. Esses juros serão exigíveis no dia seguinte ao vencimento da fatura.Em caso de inadimplência, a venda será 
automaticamente rescindida, sem aviso prévio. O Vendedor poderá exigir a devolução dos Produtos, sem prejuízo de outras penalidades. A resolução 
afetará não apenas o pedido em questão, mas também todos os pedidos anteriores não pagos (entregues ou em processo de entrega/pagamento 
vencido ou não).O Comprador deverá pagar todos os custos de cobrança judicial. O atraso no pagamento resultará no pagamento de uma taxa fixa 
de quarenta (40) euros para custos de cobrança. Em conformidade com o artigo L. 441-10 do Código Comercial, essa taxa será exigida no dia se-
guinte ao vencimento da fatura. Caso os custos de cobrança superem os quarenta (40) euros, o Vendedor poderá exigir uma compensação adicional, 
fixada em 10% das quantias devidas, não sendo inferior a 500 euros. Essa compensação cobre, entre outras coisas, os custos de uma ação judicial 
relacionada à cobrança.
Artigo 5 – EntregaA entrega é realizada pela entrega do(s) Produto(s) ao Comprador no endereço de entrega indicado durante o pedido no Site.
Artigo 6 – Modalidades de entrega
•	 Os custos de entrega finais a serem pagos pelo Comprador serão informados durante o processo de Pedido na etapa de validação do 
carrinho.
•	 O Comprador é informado de que os Produtos só poderão ser entregues se:
o	 o Vendedor oferecer entrega na França metropolitana e para um país da União Europeia,
o	 o Comprador fornecer um endereço de entrega válido na França metropolitana ou no país europeu em questão.Os Produtos serão entre-
gues pelo Vendedor no endereço indicado pelo Comprador durante o Pedido. O Vendedor pode oferecer diferentes métodos de entrega ao Com-
prador, diretamente para o endereço indicado ou em um ponto de coleta.O Comprador poderá escolher entre os métodos de entrega disponíveis, 
conforme especificado pelo Vendedor, e os custos correspondentes. O Comprador pode acompanhar o estado do seu pedido na seção «Minha 
Conta».Salvo acordo expresso no momento do pedido, os prazos fornecidos pelo Vendedor são indicativos e sem garantia.Além disso, eventos de 
força maior e outras circunstâncias excepcionais, que são independentes da vontade do Vendedor, permitem que ele adie a entrega ou cancele parte 
ou a totalidade do pedido, sem que o Comprador tenha direito a compensação ou a se opor à execução parcial. Casos de força maior incluem guerra, 
distúrbios, incêndio, greves, acidentes, falhas de fornecimento, ou interrupção dos transportes.
Artigo 7 - Transferência de RiscosAs mercadorias viajam por conta e risco do destinatário, mesmo quando enviadas sem custos. Cabe ao Comprador 
tomar as medidas contra o transportador, no caso de atraso, dano ou falta, conforme exigido por lei.
Artigo 8 - DevoluçãoPara devolver qualquer Produto, o Comprador deve entrar em contato com o Vendedor através do formulário de contato no site ou 
por e-mail. As devoluções só serão aceitas se houver um acordo prévio e expresso do Vendedor, incluindo um número RMA (Retorno de Mercadoria 
Aceita). Os custos e riscos da devolução são por conta do Comprador. Nenhuma devolução será aceita após 15 dias da entrega.Se o Vendedor acei-
tar a devolução, o valor do Produto será reembolsado, após verificação da qualidade e quantidade dos Produtos devolvidos.Em caso de defeito ou 



não conformidade do produto, devidamente notificado em até 8 dias da entrega, o Comprador poderá solicitar a substituição gratuita ou reembolso 
dos produtos, conforme escolha do Vendedor.
Artigo 9 – Garantia – Conformidade com as normasA única obrigação do Vendedor é a substituição ou reparação gratuita do Produto, se estiver 
defeituoso ou não conforme com as normas, dentro do prazo de garantia do fabricante (2 anos). Os custos de envio serão por conta do Comprador.
Artigo 10 – Reserva de PropriedadeA transferência de propriedade está sujeita ao pagamento integral do preço dos produtos, incluindo juros, pena-
lidades e acessórios.
Artigo 11 – Dados PessoaisOs dados pessoais fornecidos pelo Comprador são necessários para o processamento do pedido. O Comprador tem o 
direito de acessar e corrigir seus dados, conforme as disposições do Regulamento Europeu 2016/679.
Artigo 12 – Propriedade IntelectualTodo conteúdo do Site está protegido por direitos autorais e propriedade intelectual. A reprodução do Site é 
estritamente proibida.
Artigo 13 - Litígios - Direito AplicávelEm caso de litígios, o Tribunal Comercial de Ajaccio será competente. O direito francês se aplica, com exclusão 
das disposições da Convenção de Viena.

România
Articolul 1 - Aplicabilitatea/Opunerea condițiilor de vânzarePrezentii termeni și condiții generale de vânzare (denumite în continuare „TCV”), care 
constituie baza negocierilor comerciale conform dispozițiilor articolului L 441.1 din Codul Comercial francez, se aplică vânzărilor de produse prezen-
tate și comandate (denumite în continuare „Produs(e)”) pe site-ul www.t4blok.com (denumit în continuare „Site-ul”) al companiei GP Droïde (denumită 
în continuare „Vânzătorul”).Acestea se aplică exclusiv clienților care plasează comenzi în Franța metropolitană și în Europa (denumiți în continuare 
„Cumpărător(i)”). Ele sunt întocmite conform principiului transparenței care reglează relațiile dintre Vânzător și Cumpărători și formează un întreg 
indivizibil împreună cu condițiile tarifare ale Vânzătorului.Plasarea unei comenzi pe Site-ul www.t4blok.com presupune acceptarea necondiționată 
de către Cumpărător a celei mai recente versiuni a acestor TCV, cu excluderea oricăror alte documente emise de Cumpărător. În absența acceptării 
prealabile și scrise din partea Vânzătorului, TCV vor prevala asupra oricărui alt document, iar orice condiție particulară impusă de Cumpărător nu va 
fi opozabilă Vânzătorului.
.

Articolul 2 - Comenzi Comenzile se efectuează pe Site conform modalităților descrise mai jos:
2.1 Plasarea comenzii Cumpărătorul își plasează comanda selectând produsul T4blok prezentat pe Site. Este responsabilitatea Cumpărătorului 
să selecteze Produsele pe care dorește să le comande conform indicațiilor de pe Site. După selectarea Produselor, Cumpărătorul are posibilitatea 
de a verifica conținutul comenzii sale și prețul total al acesteia accesând linkul https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22ori-
gin%22%3A%22cart-popup%22%7D Pentru a valida coșul și a plasa comanda, Cumpărătorul trebuie:
•	 a) să se autentifice pe Site: Când Cumpărătorul dorește să plaseze o comandă pe Site, acesta trebuie să completeze online un formular de 
comandă completând toate câmpurile obligatorii semnalizate cu un asterisc.* Cumpărătorul se angajează să furnizeze informații corecte și sincere. 
Informațiile comunicate de Cumpărător la completarea câmpurilor de comandă sunt obligatorii pentru acesta. Vânzătorul nu poate fi considerat 
responsabil în cazul imposibilității de livrare, în caz de eroare din partea Cumpărătorului în completarea detaliilor adresei de livrare.
•	 b) să bifeze „Am citit și sunt de acord cu termenii și condițiile de vânzare (CGV)”, ceea ce implică acceptarea fără rezerve a comenzii și 
a întregului set de CGV. Cumpărătorul va valida comanda apăsând butonul „Comandă”. Orice comandă validată și plătită reprezintă, de asemenea, 
acceptarea prețului corespunzător Produselor comandate.
2.2 Confirmarea comenzii După plata comenzii, Cumpărătorul va primi la adresa sa de e-mail confirmarea comenzii și factura corespunzătoare. 
Această confirmare va include suma facturată, estimarea termenului de livrare pentru produsele aflate în stoc și detaliile livrării comenzii. Cumpără-
torul acceptă că înregistrarea comenzii pe Site (accesibilă în „Contul meu”) servește drept dovadă a achiziției și a datei achiziției.
2.3 Anularea comenzii Orice anulare a comenzii solicitată de Cumpărător nu va fi luată în considerare decât dacă aceasta ajunge la Vânzător în scris 
înainte de expedierea Produselor, prin trimiterea unui e-mail pe www.t4blok.com într-un termen de 14 zile. Dacă elementele comandate au fost deja 
expediate, Cumpărătorul va trebui să ramburseze costurile de livrare și să returneze comanda pe cheltuiala sa.

Articolul 3 – Preț 3.1 Prețul Produselor este stabilit în funcție de condițiile economice actuale. Vânzătorul își rezervă dreptul de a modifica prețurile in-
dicate în orice moment, fără notificare prealabilă, în caz de fluctuație a acestor condiții, în special pentru a ține cont de evenimente externe companiei, 
cum ar fi variațiile cursului valutar. Prețurile Produselor sunt exprimate în euro, fără TVA și fără taxe de procesare, ecotaxă și costuri de expediere. 3.2 
Produsele vor fi facturate pe baza tarifelor în vigoare la momentul validării și plății comenzii. Prețurile Produselor sunt nete, cu excepția ambalajului 
și transportului. Orice taxe, impozite sau taxe ce trebuie plătite conform reglementărilor franceze sau celor ale unui stat importator sau de tranzit sunt 
în sarcina și sub responsabilitatea Cumpărătorului. 3.3 Nu se acordă reduceri.

Articolul 4 - Plată Plata comenzilor se face online, prin card bancar (Visa, MasterCard, American Express și alte carduri), sau prin transfer bancar 
instantaneu sau amânat pentru comenzile mai mari. În cazul transferului bancar, Cumpărătorul va efectua cererea de comandă prin formularul de 
contact de pe site-ul www.t4blok.com. Produsele sunt rezervate pentru plata comenzii și vor fi expediate după ce suma comenzii va fi acreditată 
pe contul bancar al destinatarului transferului. Transferul trebuie să ajungă în termen de șapte (7) zile. În caz contrar, comanda va fi anulată. Site-ul 
beneficiază de un sistem de plată securizat prin criptare SSL. Pagina „Plată securizată” detaliază elementele de securizare ale tranzacțiilor efectuate 
pe Site. În caz de întârziere a plății, Vânzătorul poate suspenda toate comenzile în curs, fără a aduce atingere altor acțiuni. Oricare sumă neplătită la 
termenul scadent indicat pe factură va atrage aplicarea de penalități de întârziere, conform ratei dobânzii aplicate de Banca Centrală Europeană la 
ultima sa operațiune de refinanțare, majorată cu 100 puncte procentuale. Aceste penalități devin exigibile de a doua zi după termenul limită de plată. 
În caz de neplată, vânzarea va fi reziliată de drept, fără a fi necesară o notificare prealabilă. Vânzătorul poate solicita returnarea Produselor, fără a 
aduce atingere altor daune-interese. Rezilierea va afecta comanda în cauză și toate comenzile neplătite anterioare (livrate sau în curs de livrare/plată 
scadentă sau nu). Cumpărătorul va rambursa toate costurile cauzate de colectarea sumelor restante prin proceduri judiciare. Orice întârziere în plată 
va atrage plata de către client a unei taxe forfetare de patruzeci (40) de euro pentru costurile de colectare. Conform articolului L. 441-10 din Codul 
Comercial, această taxă este exigibilă de drept în ziua următoare datei de plată indicată pe factură. Dacă costurile de colectare depășesc patruzeci 
(40) de euro, Vânzătorul își rezervă dreptul de a solicita clientului o compensare suplimentară, care va fi stabilită la 10 % din sumele restante, fără a 
fi mai mică de 500 euro. Această compensare include, printre altele, dobânzi, taxe și onorarii legale ce pot rezulta dintr-o procedură pre-judiciară și/
sau judiciară de colectare.

Articolul 5 - Livrare Livrarea se efectuează prin predarea Produselor către Cumpărător la adresa de livrare indicată de acesta în timpul comenzii pe 
Site.



Articolul 6 - Modalitățile de livrare
•	 Taxele de livrare finale, pe care Cumpărătorul le va plăti, îi vor fi comunicate în timpul procesului de Comandă, la pasul de validare a coșului. 
Cumpărătorul este informat că Produsele vor putea fi livrate doar dacă:
•	 Comercianții oferă livrare în Franța metropolitană și către o destinație din Uniunea Europeană.
•	 Cumpărătorul dispune de o adresă validă de livrare în Franța metropolitană sau într-o țară din Europa. Produsele vor fi livrate de către 
Vânzător la adresa indicată de Cumpărător la plasarea comenzii. Vânzătorul poate oferi Cumpărătorului diferite modalități de livrare, direct la adresa 
indicată sau într-un punct de colectare. Cumpărătorul poate alege între diferitele modalități de livrare oferite de Vânzător (prin curier, prin poștă sau 
altă metodă) și prețurile acestora. Cumpărătorul poate urmări stadiul procesării comenzii sale în Contul său Personal, la secțiunea „Contul meu”. 
Termenele de livrare sunt estimative și nu sunt garantate, cu excepția cazului în care există un acord expres în timpul comenzii.
•	 Articolul 7 - Transferul riscurilorMărfurile călătoresc pe riscul și răspunderea destinatarului, chiar și atunci când sunt expediată fără taxe de 
transport. Este responsabilitatea Cumpărătorului să își exercite drepturile împotriva transportatorului, în termenii și formele prescrise de lege, în caz 
de întârziere, daune sau lipsuri. Transportul include transportul mărfurilor de la depozitul Vânzătorului la locul de destinație, accesibil în mod normal 
pentru vehiculele de livrare. Descărcarea revine întotdeauna destinatarului și se face pe riscul și răspunderea acestuia.
•	 Articolul 8 - ReturnarePentru orice produs pe care dorește să îl returneze, Cumpărătorul trebuie să contacteze Vânzătorul prin formularul 
de contact de pe site-ul www.t4blok.com sau prin e-mail la adresa contact@t4blok.com. Orice returnare a produselor trebuie să fie precedată de 
un acord scris prealabil al Vânzătorului, care va conține un număr RMA (Returnare Marfă Acceptată).Costurile și riscurile returnării sunt în sarcina 
Cumpărătorului. Niciun produs nu va fi acceptat pentru returnare după un termen de cincisprezece (15) zile de la data livrării.Oricare produs returnat 
acceptat de către Vânzător va duce la rambursarea prețului produsului, după verificarea cantitativă și calitativă a produselor returnate.În cazul unui 
viciu aparent sau al unei neconformități a produselor livrate, notificată corespunzător prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire într-un 
termen de opt (8) zile de la livrare și constatată de către Vânzător, Cumpărătorul va putea obține înlocuirea gratuită sau rambursarea produselor, la 
alegerea Vânzătorului, exclusiv pentru daune sau despăgubiri.
•	 Articolul 9 – Garanție – Conformitate cu standardeleSingura obligație a Vânzătorului va fi schimbul gratuit sau repararea produsului sau 
elementului garantat, recunoscut ca fiind defect sau neconform cu standardele în vigoare de către fabricant, în limita duratei garanției oferite de 
fabricant, adică doi ani. Oricare produs care urmează să beneficieze de garanție sau care este recunoscut ca neconform cu standardele trebuie, mai 
întâi, să fie prezentat Vânzătorului, ale cărui acorduri sunt esențiale pentru orice schimb. Intervențiile în cadrul garanției nu vor duce la prelungirea 
duratei acesteia. Costurile de transport sunt în sarcina Cumpărătorului. Expirarea perioadei de garanție pune capăt tuturor obligațiilor contractuale 
ale Vânzătorului.Primirea fără rezerve a produselor comandate de Cumpărător determină renunțarea automată la orice reclamație referitoare la ne-
conformități, vicii evidente sau lipsuri, în absența unei reclamații în termen de cincisprezece (15) zile de la livrare. Defectele și deteriorările provocate 
de uzura naturală sau de un accident extern (montaj greșit, întreținere defectuoasă, utilizare anormală...) sau de o modificare a produsului care nu a 
fost prevăzută sau specificată de către Vânzător sau fabricant sunt excluse de la garanție.Responsabilitatea Vânzătorului este exclusă în mod expres 
pentru orice daune și/sau prejudicii indirecte, imateriale, financiare, suferite de Cumpărător sau terți, care rezultă în mod specific dintr-o acțiune 
îndreptată împotriva Cumpărătorului de către un terț, pierderea profitului, pierderea exploatării, pierderea producției, pierderea veniturilor, pierderea 
datelor, privarea unui drept, întreruperea unui serviciu furnizat de o persoană sau un bun, daune aduse imaginii, pierderea unei oportunități etc.
•	 Articolul 10 – Rezervă de proprietateTRANSFERUL DE PROPRIETATE ESTE SUBORDONAT PLĂȚII INTEGRALE A PREȚULUI PRODUSULUI, 
INCLUSIV INTERESE, PENALITĂȚI ȘI ACCESORII.Vânzătorul își rezervă, în consecință, dreptul de a exercita revendicarea în condițiile legale.Cumpără-
torul se angajează să încheie de bunăvoie, în favoarea Vânzătorului, o asigurare acoperind riscul de pierdere al produselor ce fac obiectul clauzei de 
rezervă de proprietate, la o companie bine cunoscută ca fiind solvabilă, și să justifice existența acesteia, amploarea sa și plata primei, la prima cerere 
a Vânzătorului.
•	 Articolul 11 – Date personaleÎn cadrul creării contului client și al procesării comenzii, sunt colectate informații și date despre Cumpărător. 
Acestea sunt necesare pentru gestionarea comenzilor și a relațiilor comerciale. Ele pot fi transmise companiilor care contribuie la aceste relații, 
cum ar fi cele care se ocupă cu executarea serviciilor și comenzilor pentru gestionarea, procesarea și plata acestora. Aceste informații și date sunt, 
de asemenea, păstrate în scopuri de securitate, pentru a respecta obligațiile legale și reglementările și pentru a îmbunătăți și personaliza serviciile 
oferite și informațiile trimise.În conformitate cu Regulamentul European 2016/679 din 27 aprilie 2016 și cu Legea privind protecția datelor cu caracter 
personal din 6 ianuarie 1978, Cumpărătorul are dreptul de a accesa și corecta datele personale care îl privesc. Acesta trebuie doar să scrie Vânzăto-
rului indicând numele, prenumele, e-mailul, adresa și, dacă este posibil, referința clientului, prin e-mail la adresa următoare: contact@t4blok.com
•	 Articolul 12 – Proprietate intelectualăToate textele, comentariile, ilustrațiile și imaginile reproduse pe site sunt protejate prin drepturi de au-
tor și prin drepturi de proprietate intelectuală la nivel mondial. Orice reproducere totală sau parțială a site-ului este strict interzisă.Cumpărătorul care 
dispune de un site web și dorește să plaseze un link simplu care trimite direct la pagina principală a site-ului trebuie să ceară în prealabil permisiunea 
Vânzătorului. În acest caz nu se va considera o convenție implicită de afiliere.
•	 Articolul 13 – Litigii – Drept aplicabil13.1 Inclusiv în cazul de urgență, al cererii incidentale sau al pluralității de inculpați și al vânzărilor 
internaționale, instanța competentă în cazul oricărei dispute de orice natură sau contestări referitoare la formarea, executarea sau plata comenzii va 
fi instanța de comerț din Ajaccio.13.2 Litigiile vor fi soluționate conform dreptului francez, excluzând dispozițiile Convenției de la Viena din 11 aprilie 
1980.

Slovenija
1. člen - Uporaba/Obveznost prodajnih pogojevTi splošni prodajni pogoji (v nadaljevanju «SPP»), ki predstavljajo osnovo za komercialna pogajanja v 
skladu z določbami člena L 441.1 francoskega trgovinskega zakonika, se uporabljajo za prodajo izdelkov, predstavljenih in naročenih (v nadaljevanju 
«Izdelek/i») na spletni strani www.t4blok.com (v nadaljevanju «Spletna stran») podjetja GP Droïde (v nadaljevanju «Prodajalec»).Veljajo izključno za 
stranke, ki oddajajo naročila v Franciji (vključno z metropolitansko Francijo) in Evropi (v nadaljevanju «Kupec/ki»). So sestavljeni v skladu z načelom 
preglednosti, ki ureja odnose med Prodajalcem in Kupci, in tvorijo nedeljivo celoto z Prodajalčevimi cenovnimi pogoji.Oddaja naročila na spletni 
strani www.t4blok.com pomeni, da Kupec brezpogojno sprejme zadnjo različico teh SPP, z izključitvijo vseh drugih dokumentov, ki jih je izdal Kupec. 
Če Prodajalec ni dal vnaprejšnjega pisnega soglasja, imajo SPP prednost pred katerimkoli drugim dokumentom, vsaka posebna določba, ki jo določi 
Kupec, pa ni zavezujoča za Prodajalca.
4o mini

2. člen - Naročila Naročila se oddajajo preko Spletne strani, v skladu z naslednjimi postopki:
2.1 Oddaja naročila Kupec izbere izdelek T4blok, ki je predstavljen na Spletni strani. Kupec mora izbrati izdelek, ki ga želi naročiti, v skladu z informaci-
jami, ki so na voljo na Spletni strani. Po izbiri izdelka lahko Kupec preveri vsebino svojega naročila in skupno ceno s klikom na povezavo https://www.
t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D Za potrditev in oddajo naročila mora Kupec:
•	 a) Izpolniti obrazec na Spletni strani, pri čemer mora zagotoviti točne in popolne informacije. Kupec se zavezuje, da bo zagotovil resnične 
in točne podatke.



•	 b) Klikniti na gumb „Prebral sem in sprejemam splošne pogoje prodaje (CGV)“, kar pomeni popolno sprejetje naročila in Splošnih pogojev. 
Kupec nato potrdi svoje naročilo s klikom na gumb „Naroči“. Vsako potrjeno in plačano naročilo pomeni sprejetje cene za izdelek(e), ki so bili naroče-
ni.
2.2 Potrditev naročila Po opravljenem plačilu Kupec prejme potrditveno elektronsko sporočilo z naročilom in računom. To potrditveno sporočilo 
vsebuje znesek računa, predvideni čas dostave izdelkov, ki niso na voljo v skladišču, in pogoje dostave naročila. Kupec sprejema, da je shranjevanje 
naročila na Spletni strani (dostopno v «Mojem računu») dokazilo o nakupu in datumu nakupa.
2.3 Preklic naročila Preklic naročila s strani Kupca je mogoče upoštevati samo, če je preklic predložen v pisni obliki pred pošiljanjem izdelkov, in sicer 
z e-pošto preko www.t4blok.com v roku 14 dni. Če so izdelki že poslani, bo Kupec dolžan povrniti stroške pošiljanja in vrniti naročilo na lastne stroške.
3. člen - Cena 3.1 Cena izdelkov je določena glede na trenutne ekonomske razmere. Prodajalec si pridržuje pravico do spremembe cen brez predhod-
nega obvestila, če pride do nihanj teh razmer, zlasti zaradi zunanjih dogodkov, kot so spremembe tečajev. Cene izdelkov so navedene v evrih brez DDV 
in brez stroškov obdelave, okoljske takse in stroškov pošiljanja. 3.2 Izdelki bodo zaračunani po ceni, ki je veljavna ob potrditvi in plačilu naročila. Cene 
so neto, od prevozov iz skladišča Prodajalca, vključno z embalažo. Vse davke, dajatve ali druge pristojbine, ki jih je treba plačati v skladu s predpisi v 
Franciji ali drugih državah, kjer se izdelek izvozi ali tranzitira, nosi Kupec. 3.3 Popusti niso dodeljeni.
4. člen - Plačilo Plačilo naročil se izvede preko spleta, s plačilnimi karticami (Visa, MasterCard, American Express in druge), ali preko bančnega naka-
zila za večja naročila. Pri bančnem nakazilu Kupec pošlje zahtevo za naročilo preko kontaktnega obrazca na spletni strani www.t4blok.com. Izdelki 
so rezervirani za plačilo naročila in bodo poslani šele, ko bo znesek naročila prejet na bančnem računu prejemnika nakazila. Nakazilo mora prispeti 
v roku sedmih (7) dni, sicer bo naročilo preklicano. Spletna stran uporablja sistem za varno plačevanje s šifriranjem SSL. Stran „Varno plačilo“ po-
drobno pojasnjuje varnostne elemente transakcij na spletni strani. V primeru zamude pri plačilu si Prodajalec pridržuje pravico do začasne prekinitve 
vseh tekočih naročil, ne da bi bilo to v škodo drugih ukrepov. Vsaka neplačana vsota na datum zapadlosti računa se obrestuje po obrestni meri, ki jo 
določi Evropska centralna banka za svojo zadnjo refinancirno operacijo, povečano za 100 odstotkov. Te obresti so zapadle naslednji dan po datumu 
zapadlosti. V primeru neplačila bo pogodba razvezana brez predhodnega obvestila. Prodajalec lahko zahteva vrnitev izdelkov, ne da bi bil v škodo 
zaradi drugih škodnih zahtevkov. Razveza pogodbe velja tako za konkretno naročilo kot tudi za vse prejšnje neplačane naročene izdelke (dostavljene 
ali v postopku dostave).
5. člen - Dostava Dostava se izvede z izdajo izdelkov Kupcu na naslov, ki ga je Kupec navedel pri oddaji naročila na Spletni strani.
6. člen - Pogoji dostave
• Stroški dostave, ki jih mora Kupec poravnati, bodo sporočeni med postopkom naročanja, na stopnji potrditve košarice. Kupec je obveščen, da bodo 
izdelki dostavljeni le, če: • Prodajalec ponuja dostavo v Franciji in v države Evropske unije • Kupec ima veljaven naslov za dostavo v Franciji ali v ustrez-
ni evropski državi. Izdelki bodo dostavljeni na naslov, ki ga je Kupec navedel pri oddaji naročila. Prodajalec lahko ponudi različne možnosti dostave, 
bodisi na naslov Kupca bodisi v izbrane točke prevzema.
Kupec lahko izbere enega od različnih načinov dostave, ki jih ponuja Prodajalec (dostava s prevoznikom, pošta ali drugi načini dostave), in njihov 
strošek. Kupec lahko spremlja stanje obdelave svojega naročila v svojem osebnem računu na Spletni strani.
Če ni drugače dogovorjeno ob naročilu, so navedeni roki zgolj informativni in niso jamstvo. Poleg tega primeri višje sile in izredne okoliščine, ki niso 
v nadzoru Prodajalca, omogočajo zamudo z dostavo ali odpoved naročila brez pravice Kupca do odškodnine ali nasprotovanja delni izvedbi. Višja 
sila vključuje dogodke, kot so vojna, nemiri, požari, stavke v podjetju ali pri dobaviteljih, nesreče, težave z oskrbo, paraliza transportnega sektorja ali 
mednarodni terorizem.
Člen 7 - Prenos tveganjaBlago potuje na tveganje in nevarnost prejemnika, tudi ko je poslano brezplačno. Kupec je dolžan uveljaviti svoje pravice proti 
prevozniku v predpisanih rokih in oblikah, v primeru zamude, poškodb ali manjkajočega blaga. Prevoz vključuje prevoz blaga iz skladišča prodajalca na 
kraj dostave, ki je običajno dostopen za dostavna vozila. Raztovoritev je vedno dolžnost prejemnika in se izvede na njegovo odgovornost in tveganje.
Člen 8 - VračiloČe želi kupec vrniti izdelek, mora kontaktirati prodajalca preko kontaktnega obrazca na spletni strani www.t4blok.com ali preko elek-
tronske pošte na naslov contact@t4blok.com. Vračilo blaga mora biti vnaprej odobreno in potrjeno v pisni obliki s strani prodajalca, ki dodeli številko 
RMA (Return Merchandise Authorization). Stroški in tveganja vračila so na račun kupca. Vračilo ne bo sprejeto, če bo preseglo petnajst (15) dni od 
dneva dostave.Če prodajalec sprejme vračilo, bo izdelek vrnjen po opravljenem pregledu kakovosti in količine, kupec pa bo prejel povračilo cene 
izdelka.V primeru očitnih napak ali neskladnosti dostavljenega blaga, kar mora biti obveščeno s priporočeno pismo + povratno potrdilo v roku osmih 
(8) dni od dostave in potrjeno s strani prodajalca, lahko kupec zahteva brezplačno zamenjavo ali vračilo denarja za izdelek, po izbiri prodajalca, brez 
pravice do odškodnine ali drugih povračil.
Člen 9 - Garancija – Skladnost s predpisiEdina obveznost prodajalca je brezplačna zamenjava ali popravilo izdelka ali njegovega dela, ki je bil pre-
poznan kot napaka ali neskladen s predpisi, v okviru garancije proizvajalca, ki traja dve leti. Vse izdelke, ki so predmet garancije ali so ugotovljeni 
kot neskladni s predpisi, mora kupec predhodno posredovati prodajalcu, katerega soglasje je potrebno za zamenjavo. Posegi v okviru garancije ne 
podaljšajo njene veljavnosti. Stroški pošiljanja so na račun kupca. Iztek garancije pomeni konec vseh pogodbenih obveznosti prodajalca.Sprejem 
brez rezervacije naročenih izdelkov s strani kupca pomeni avtomatsko odpoved vseh morebitnih zahtevkov glede neskladnosti, očitnih napak ali 
manjkajočih delov, če kupec ne vloži zahteve v petnajstih (15) dneh od dostave. Pomanjkljivosti ali poškodbe, ki so posledica običajne obrabe 
ali zunanjega nezgode (napačna montaža, okvarjen vzdrževanje, nenormalna uporaba ...), ali spremembe izdelka, ki jih ni predvidel prodajalec ali 
proizvajalec, so izključeni iz garancije.Odgovornost prodajalca je izrecno izključena za vsa posredna, nedeljiva, finančna škodo, ki jo utrpi kupec ali 
tretja oseba, vključno s tožbo tretjih strank proti kupcu, izgubo dobička, izgubo poslovanja, izgubo proizvodnje, izgubo prihodkov, izgubo podatkov, 
izgubo pravice, prekinitev storitve itd.
Člen 10 - Pridržek lastništvaPRENOS LASTNIŠTVA JE POGOJEN S POLNIM PLAČILOM CENE IZDELKOV, VKLJUČNO S KAMNIMI, OBRESTMI, KAZNI 
IN DODATKI.Zato si prodajalec pridržuje pravico do uveljavitve zahtevka v skladu s pravnimi pogoji.Kupec se obvezuje, da bo brez odlašanja sklenil 
zavarovanje za pokritje tveganja izgube izdelkov v okviru pridržka lastništva pri zavarovalnici z znanim bonitetnim razredom in po potrebi zagotovil 
dokazilo o obstoju zavarovanja, obsegu in plačilu premije na zahtevo prodajalca.
Člen 11 - Osebni podatkiV okviru ustvarjanja uporabniškega računa in izvedbe naročila se zbirajo informacije in podatki o kupcu, ki so potrebni za 
obvladovanje naročil in poslovnih odnosov. Te informacije se lahko posredujejo podjetjem, ki sodelujejo pri teh odnosih, kot so tisti, ki so odgovorni za 
izvajanje storitev in naročil za njihovo upravljanje, izvajanje, obdelavo in plačilo. Ti podatki se shranijo tudi za varnostne namene, v skladu z zakonski-
mi in predpisanimi obveznostmi ter za izboljšanje in prilagoditev storitev in informacij, ki se pošiljajo.V skladu z Evropsko uredbo 2016/679 z dne 27. 
aprila 2016 in francosko zakonodajo o varstvu osebnih podatkov z dne 6. januarja 1978 ima kupec pravico do dostopa in popravka osebnih podatkov, 
ki se nanašajo nanj. Za to mora kupec pisno kontaktirati prodajalca z navedbo svojega imena, priimka, elektronske pošte, naslova in po možnosti svoje 
številke stranke, na elektronski naslov: contact@t4blok.com.
Člen 12 - Intelektualna lastninaVsi teksti, komentarji, ilustracije in slike, reproducirani na spletnem mestu, so zaščiteni z avtorskimi pravicami in 
intelektualno lastnino, veljavnimi po vsem svetu. Vsaka popolna ali delna reprodukcija spletnega mesta je strogo prepovedana.Kupec, ki ima spletno 
stran in želi na svoji strani objaviti povezavo do začetne strani spletnega mesta, mora vnaprej pridobiti dovoljenje prodajalca. V tem primeru ne gre 
za implicitno pogodbeno povezavo.
Člen 13 - Sporovi - Veljavna zakonodaja13.1 Tudi v primeru začasnega ukrepa, stranskega zahtevka ali več odgovornih oseb ter pri mednarodni prodaji, 



je izključno pristojen trgovski sodišče v Ajacciu za vsak spor glede oblikovanja, izvajanja ali plačila naročila.13.2 Sporazumi se rešujejo v skladu s 
francoskim pravom, brez upoštevanja določil Dunajske konvencije z dne 11. aprila 1980.

Slovensko
Článok 1 - Aplikácia/Záväznosť obchodných podmienokTieto všeobecné obchodné podmienky (ďalej len „VOP“), ktoré tvoria základ obchodného 
rokovania podľa ustanovení článku L 441.1 francúzskeho Obchodného zákonníka, sa uplatňujú na predaj produktov prezentovaných a objednaných 
(ďalej len „Produkt(y)“) na webovej stránke www.t4blok.com (ďalej len „Webová stránka“) spoločnosti GP Droïde (ďalej len „Predávajúci“).Tieto 
podmienky sa uplatňujú výlučne na zákazníkov, ktorí uskutočňujú objednávky vo Francúzsku (vrátane pevninskej Francúzska) a v Európe (ďalej len 
„Kupujúci“). Sú zostavené v súlade s princípom transparentnosti, ktorý riadi vzťahy medzi Predávajúcim a Kupujúcimi, a tvoria nedeliteľnú súčasť s 
cenovými podmienkami Predávajúceho.Uskutočnenie objednávky na Webovej stránke www.t4blok.com znamená, že Kupujúci bezvýhradne súhlasí 
s najnovšou verziou týchto VOP, s výnimkou akýchkoľvek iných dokumentov vydaných Kupujúcim. V prípade, že Predávajúci neudelí predchádzajúci 
písomný súhlas, majú VOP prednosť pred akýmikoľvek inými dokumentmi a akékoľvek špecifické podmienky stanovené Kupujúcim nebudú záväzné 
pre Predávajúceho.
2. článok - ObjednávkaObjednávka je zadaná nasledujúcim spôsobom:
2.1 Zadanie objednávkyKupujúci si na Webovej stránke vyberie výrobok T4blok. Výber výrobkov je na zodpovednosti Kupujúceho, ktorý tak urobí na 
základe informácií na Webovej stránke. Kupujúci môže po výbere výrobku skontrolovať svoju objednávku a celkovú cenu, a to prostredníctvom odka-
zu: https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D.Na potvrdenie objednávky musí Kupujúci:
•	 a) prihlásiť sa na Webovej stránke: na zadanie objednávky musí vyplniť online formulár a poskytnúť všetky povinné údaje (* označené). 
Kupujúci je zodpovedný za správnosť údajov, ktoré poskytol. Pri zadávaní údajov je Kupujúci zodpovedný za ich pravdivosť a presnosť. Kupujúci sa 
zaväzuje poskytnúť Predávajúcemu správne údaje a berie na vedomie, že ak údaje nie sú presné, môžu spôsobiť problémy pri doručení.
•	 b) kliknúť na tlačidlo „Prečítal(a) som si a súhlasím s týmito všeobecnými obchodnými podmienkami“, čím objednávku potvrdiť a akcep-
tovať všetky podmienky objednávky. Kupujúci potvrdí svoju objednávku kliknutím na tlačidlo „Nákup“.Potvrdením objednávky a vykonaním platby 
Kupujúci súhlasí s cenou platnou v čase objednania.
2.2 Potvrdenie objednávkyPo zadaní objednávky dostane Kupujúci potvrdenie objednávky a faktúru na e-mail. Toto potvrdenie objednávky bude 
obsahovať cenu objednávky, predpokladaný čas doručenia výrobkov a podmienky plnenia objednávky, ako aj informácie o výrobkoch, ktoré nie sú k 
dispozícii okamžite. Kupujúci súhlasí s tým, že potvrdenie objednávky a dátum doručenia sú považované za overenie objednávky na Webovej stránke 
v sekcii „Môj účet“.
2.3 Zrušenie objednávkyObjednávka môže byť zrušená len vtedy, ak Kupujúci informuje Predávajúceho pred odoslaním výrobkov, a to do 14 dní od 
zadania objednávky. Ak boli výrobky už odoslané, Kupujúci bude musieť uhradiť náklady na dopravu. Výrobky bude musieť Kupujúci vrátiť na vlastné 
náklady.
3. článok - Cena3.1 Cena výrobkov je stanovená na základe aktuálneho hospodárskeho prostredia. Predávajúci si vyhradzuje právo kedykoľvek upravit 
ceny bez predchádzajúceho upozornenia, najmä v prípade zvýšenia cien. Cena výrobkov nezahŕňa DPH, náklady na doručenie, ekologické poplatky 
alebo ďalšie poplatky.3.2 Za výrobky je potrebné zaplatiť cenu platnú v čase potvrdenia objednávky. Ceny sú uvedené bez DPH a obsahujú náklady na 
dopravu na adresu Predávajúceho, vrátane balenia. Podľa legislatívy sa akékoľvek náklady na doručenie mimo Francúzska a EÚ hradia Kupujúcim.3.3 
Žiadne zľavy.
4. článok - PlatbaPlatba sa uskutočňuje online, kreditnou kartou (Visa, MasterCard, American Express a ďalšie karty), alebo bankovým prevodom 
v prípade väčších súm.Pri platbe bankovým prevodom bude Kupujúci informovaný prostredníctvom Webovej stránky a výrobky budú rezervované a 
odoslané až po prijetí platby na účet Predávajúceho. Platba musí byť vykonaná do 7 dní. Ak platba nebude uskutočnená, objednávka bude zrušená.
Webová stránka používa bezpečný platobný systém s SSL šifrovaním. Stránka „Bezpečná platba“ vysvetľuje bezpečnostné prvky transakcií.Platba po 
termíne môže viesť k zrušeniu objednávky bez predchádzajúceho upozornenia.V prípade oneskorenia platby sa účtuje úrok, ktorý je rovný úrokovej 
sadzbe Európskej centrálnej banky (ECB) + 100 bodov. Úrok sa účtuje od dňa po termíne platby.Oneskorenie platby automaticky zruší objednávku 
bez predchádzajúceho upozornenia. Predávajúci si môže vyžiadať vrátenie výrobkov bez ďalšieho postupu. Zrušené objednávky (doručené alebo 
neúspešne zaplatené transakcie) sú neplatné.Kupujúci je zodpovedný za všetky právne náklady spojené s vymáhaním platby. Oneskorenie platby 
vedie k pevnej platbe 45 EUR na náklady vymáhania. Podľa zákona L. 441-10 sú tieto náklady splatné od prvého dňa oneskorenia platby. Ak náklady 
na vymáhanie presiahnu 45 EUR, Predávajúci si môže účtovať ďalšie poplatky minimálne 500 EUR a 10 % z neuhradenej sumy.
5. článok - DoručenieVýrobky sú odoslané v momente, keď sú doručené na adresu uvedenú Kupujúcim.
6. článok - Spôsoby doručenia
•	 Kupujúci je zodpovedný za úhradu nákladov na doručenie pri zadávaní objednávky.
•	 Kupujúci súhlasí s tým, že výrobky môžu byť odoslané len za nasledovných podmienok:
o	 Predávajúci doručuje iba do Francúzska alebo členských štátov EÚ,
o	 Kupujúci uviedol presnú doručovaciu adresu.Výrobky sú odoslané Predávajúcim na adresu uvedenú Kupujúcim, alebo sú k dispozícii na 
prevzatie v odbernom bode podľa možností vybraných počas objednávky.Kupujúci si môže vybrať spôsob doručenia podľa ponuky Predávajúceho a 
zaviazať sa zaplatiť náklady na doručenie. Sledujte svoju objednávku na Webovej stránke v sekcii „Môj účet“.Ak nie je inak uvedené počas zadávania 
objednávky, predpokladaný čas doručenia je orientačný a nie je záväzný.Predávajúci nenesie zodpovednosť za oneskorenie alebo zrušenie objed-
návky v prípade nepredvídaných okolností a iných mimoriadnych situácií, ktoré sú mimo jeho kontrolu. Kupujúci nemá nárok na kompenzáciu alebo 
spochybnenie čiastočne plnených objednávok. Medzi nepredvídané okolnosti patrí vojna, nepokoje, požiare, štrajky, nehody, problémy s dopravou.
7. článok - Prevod rizikaRiziko prechádza na Kupujúceho v okamihu, keď sú výrobky odovzdané Kupujúcemu, aj keď je doprava bezplatná. Kupujúci je 
zodpovedný za podniknutie potrebných opatrení na riešenie akýchkoľvek oneskorení, poškodení alebo problémov s doručením.
8. článok - Vrátenie tovaruVýrobky je možné vrátiť iba vtedy, ak Kupujúci predtým kontaktuje Predávajúceho prostredníctvom kontaktného formulára 
na Webovej stránke alebo e-mailom. Pred návratom výrobku musí Kupujúci požiadať Predávajúceho o predbežný súhlas, ktorý poskytne číslo na 
vrátenie (RMA). Náklady na vrátenie a riziko nesie Kupujúci. Po 15 dňoch nie je možné výrobky vrátiť.Ak Predávajúci prijme vrátenie, Kupujúci obdrží 
náhradu po kontrole kvality a množstva výrobkov.
9. článok - Záruka - ShodaPredávajúci je povinný vymeniť alebo opraviť výrobky, ktoré sú chybný alebo nezodpovedajú podmienkam záruky (2 roky). 
Náklady na dopravu znáša Kupujúci.
10. článok - Duševné vlastníctvoVšetok obsah Webovej stránky je chránený právami duševného vlastníctva a autorskými právami. Je prísne zakázané 
kopírovať obsah Webovej stránky.
11. článok - Ochrana osobných údajovOsobné údaje poskytnuté Kupujúcim sú nevyhnutné na spracovanie objednávky. Kupujúci má právo na prístup 
k týmto údajom a ich opravu v súlade s nariadením EÚ 2016/679.
12. článok - Autorské právaObsah Webovej stránky je chránený autorskými právami a právami duševného vlastníctva. Je zakázané kopírovať obsah 
Webovej stránky.



13. článok - Riešenie sporov - Aplikačné právoV prípade sporu je príslušným súdom súd v Ajacciu. Používa sa francúzske právo, s výnimkou Dohovoru 
OSN o medzinárodnom predaji tovaru.

Suomi

1. artikla - Myyntiehtojen soveltaminen/sitovuusNämä yleiset myynti- ja sopimusehdot (jäljempänä «MYE»), jotka muodostavat kaupankäynnin 
neuvottelujen perustan Ranskan kauppakoodin L 441.1 artiklan mukaisesti, soveltuvat tuotteiden myyntiin, jotka esitetään ja tilataan (jäljempänä 
«Tuote(t)») verkkosivustolla www.t4blok.com (jäljempänä «Sivusto») GP Droïde -yhtiön (jäljempänä «Myyjä») toimesta.Ne soveltuvat yksinomaan 
asiakkaille, jotka tekevät tilauksia Ranskan mantereella ja Euroopassa (jäljempänä «Ostaja(t)»). Ne on laadittu läpinäkyvyyden periaatteen mukaisesti, 
joka säätelee Myyjän ja Ostajan välistä suhdetta, ja ne muodostavat erottamattoman kokonaisuuden Myyjän hinnoitteluehtojen kanssa.Tilaamalla 
tuotteita Sivustolla www.t4blok.com Ostaja hyväksyy ilman varauksia näiden MYE:n viimeisimmän version, poislukien kaikki muut Ostajan laatimat 
asiakirjat. Mikäli Myyjä ei ole antanut ennakkosuostumusta kirjallisesti, MYE menevät muiden asiakirjojen edelle, eikä Ostajan asettama erityisehto 
ole sitova Myyjälle.
2. artikla - TilauksetTilaus tehdään Verkkosivustolla seuraavien sääntöjen mukaisesti:
2.1 Tilauksen tekeminenAsiakas tekee tilauksen haluamalleen T4blok-tuotteelle, joka on tarjolla Verkkosivustolla. Asiakkaan vastuulla on valita 
haluamansa tuote(t) Verkkosivustolla olevan tiedon perusteella. Valittuaan tuotteen Asiakas voi tarkistaa tilauksensa sisällön ja kokonaishinnan 
klikkaamalla linkkiä https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionParams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D.Vahvistaakseen tilauksen 
Asiakas:
•	 a) Tunnistautuu Verkkosivustolla: Tilauksen tekemiseksi Asiakkaan on täytettävä tilauslomake verkossa ja annettava kaikki pakolliset 
kentät, jotka on merkitty tähdellä (*). Asiakas sitoutuu antamaan oikeat ja tarkat tiedot. Asiakkaan antamat tiedot tilauslomakkeen täyttämisen yhtey-
dessä ovat asiakkaan vastuulla. Myyjä ei ole vastuussa toimitusongelmista, jos Asiakas on antanut virheellisiä toimitustietoja.
•	 b) Klikkaa «Olen lukenut ja hyväksyn yleiset myyntiehdot», mikä tarkoittaa, että Asiakas hyväksyy tilauksen ja kaikki ehdot ilman varaumia. 
Asiakas vahvistaa tilauksensa klikkaamalla «Osta».Vahvistettu ja maksettu tilaus tarkoittaa, että Asiakas hyväksyy tuotteen tilaushetkellä ilmoitetun 
hinnan.
2.2 Tilauksen vahvistaminenMaksun jälkeen Asiakas saa tilauksen vahvistuksen ja laskun sähköpostitse. Tämä vahvistus sisältää ilmoitetun sum-
man, arvioidun toimitusajan varastossa oleville tuotteille, jotka eivät ole heti saatavilla, ja tilauksen toimitusehdot. Asiakas hyväksyy, että tilauksen 
rekisteröinti Verkkosivustolla (joka on saatavilla osiossa «Oma tili») katsotaan todisteeksi ostosta ja tilauspäivän ja toimituksen vahvistukseksi.
2.3 Tilauksen peruutusTilaus voidaan peruuttaa vain, jos Asiakas ilmoittaa siitä Myyjälle kirjallisesti ennen tuotteiden lähettämistä sähköpostitse 
osoitteeseen www.t4blok.com 14 päivän kuluessa tilauksesta. Jos tuotteet on jo lähetetty, Asiakas vastaa toimituskuluista. Asiakas palauttaa ti-
lauksen omalla kustannuksellaan.
3. artikla - Hinnat3.1 Tuotteen hinnat määräytyvät ajankohtaisen taloudellisen tilanteen mukaan. Myyjä pidättää oikeuden muuttaa hintoja milloin 
tahansa ilman ennakkoilmoitusta, jos tilanteet muuttuvat, erityisesti hintojen nousun vuoksi. Tuotteiden hinnat ilmoitetaan euroissa, ilman arvon-
lisäveroa, käsittelymaksuja, ympäristöveroja tai toimituskuluja.3.2 Tuotteet veloitetaan tilauksen vahvistushetkellä ja maksusuorituksen yhteydessä 
ilmoitetuilla hinnoilla. Tuotteiden hinnat ovat nettohintoja ja toimitetaan Myyjän paikkakunnalle, mukaan lukien pakkaus. Kaikki verot, maksut, tullit tai 
muut kustannukset, jotka johtuvat Ranskan tai tuontimaan lainsäädännöstä, ovat Asiakkaan vastuulla.3.3 Alennuksia ei myönnetä.
4. artikla - MaksaminenMaksaminen tapahtuu verkossa luottokortilla (Visa, MasterCard, American Express ja muut kortit) tai heti tai myöhemmin 
pankkisiirrolla suuremmille summille.Pankkisiirron tapauksessa Asiakas tekee tilauksen Verkkosivuston yhteydenottolomakkeen kautta osoittees-
sa www.t4blok.com. Tuotteet varataan ja lähetetään, kun maksettu summa on hyvitetty Myyjän pankkitilille. Maksu on suoritettava seitsemän (7) 
päivän kuluessa. Muutoin tilaus peruutetaan.Verkkosivusto käyttää turvallista maksujärjestelmää SSL-salausta. «Turvallinen maksaminen» -sivulla 
selitetään maksutapahtumien turvallisuusominaisuudet.Viivästynyt maksaminen voi johtaa Myyjän perumaan tilauksen ilman ennakkovaroitusta.
Kaikki maksut, jotka eivät ole suoritetut eräpäivään mennessä, aiheuttavat korkoa, joka vastaa EKP:n ohjauskorkoa + 100 peruspistettä. Korko las-
ketaan eräpäivän jälkeiseltä päivältä.Viivästynyt maksu johtaa automaattiseen tilauksen peruutukseen ilman ennakkoilmoitusta. Myyjä voi vaatia 
tuotteiden palauttamista ilman muita toimenpiteitä. Tämän peruutuksen jälkeen kaikki aiemmat maksamattomat tilaukset peruutetaan (toimitetut tai 
odottavat maksamista, maksut, joita ei ole suoritettu tai jotka eivät ole toteutuneet).Asiakas on vastuussa kaikista oikeudenkäyntikuluista, jotka liitty-
vät maksujen perintään. Maksuviivästys aiheuttaa 45 euron kiinteän maksun perintäkuluista. Kauppalain L. 441-10 mukaan tämä summa erääntyy 
maksettavaksi seuraavana päivänä eräpäivän jälkeen. Jos perintäkuluja on enemmän kuin 45 euroa, Myyjä voi vaatia lisäkorvauksena vähintään 500 
euron määrän ja 10 % maksamattomasta summasta. Tämä korvaus kattaa muun muassa oikeudelliset kustannukset.
5. artikla – ToimitusToimitus tapahtuu, kun tuote(t) siirtyvät Asiakkaalle toimitusosoitteeseen, jonka Asiakas on antanut tilauksen yhteydessä.
6. artikla – Toimitustavat
•	 Loppusumman toimituskulut, jotka Asiakas on velvollinen maksamaan, ilmoitetaan tilausta tehtäessä ostoskoriin Verkkosivustolla.
•	 Asiakas tiedostaa, että tuotteet voidaan toimittaa vain seuraavilla ehdoilla:
o	 Myyjä toimittaa tuotteet Ranskaan tai EU:n jäsenvaltioon,
o	 Asiakas on antanut kelvollisen toimitusosoitteen Ranskassa tai asianomaisessa Euroopan maassa.Tuotteet toimitetaan Myyjän toimesta 
osoitteeseen, jonka Asiakas on ilmoittanut tilauksen yhteydessä. Myyjä voi tarjota Asiakkaalle useita toimitustapoja, jotka toimitetaan joko ilmoi-
tettuun osoitteeseen tai noutopisteeseen.Asiakas voi valita käytettävissä olevista toimitusvaihtoehdoista ja niihin liittyvistä kustannuksista Myyjän 
ohjeiden mukaan. Asiakas voi seurata tilaustaan «Oma tili» -osiossa.Ellei toisin sovita tilauksen yhteydessä, ilmoitettu toimituspäivämäärä on suun-
taa-antava eikä sitova.Lisäksi yllättävät force majeure -tilanteet ja muut poikkeukselliset olosuhteet, jotka ovat Myyjän vaikutusmahdollisuuksien 
ulkopuolella, voivat aiheuttaa toimitusviivästyksiä tai osittaisia tai täydellisiä tilauksen peruuttamisia ilman, että Asiakas voi vaatia hyvitystä tai 
kyseenalaistaa osittain toteutettua tilausta. Force majeure sisältää muun muassa sodat, mellakat, tulipalot, lakot, onnettomuudet, häiriöt toimituksis-
sa tai kuljetuksissa.
7. artikla – Riskin siirtyminenTuotteiden kuljetus tapahtuu vastaanottajan vastuulla, vaikka toimitus olisikin ilmainen. Asiakas on vastuussa tarvit-
tavien toimenpiteiden toteuttamisesta kuljetusliikenteelle viivästysten, vahinkojen tai toimituksen epäonnistumisen yhteydessä sovellettavan lain 
mukaisesti.
8. artikla – PalautuksetPalautukset voidaan tehdä ottamalla yhteyttä Myyjään Verkkosivuston yhteydenottolomakkeen kautta tai sähköpostitse. 
Palautukset hyväksytään vain, jos ne on hyväksytty kirjallisesti Myyjän toimesta ja niille on annettu palautusnumero (RMA). Palautuskulut ja riskit 
ovat Asiakkaan vastuulla. Palautukset, jotka tehdään yli 15 päivän kuluttua toimituksesta, eivät ole hyväksyttäviä.Jos Myyjä hyväksyy palautuksen, 
Asiakas saa tuotteen hinnan takaisin sen jälkeen, kun palautettujen tuotteiden laatu ja määrä on tarkistettu.Jos tuote on viallinen tai ei vastaa ku-
vausta ja siitä on ilmoitettu 8 päivän kuluessa toimituksesta, Asiakas voi pyytää tuotteen ilmaiseksi vaihtoa tai palautusta, Myyjän valinnan mukaan.
9. artikla – Takuu – Lainsäädännön noudattaminenMyyjän ainoa velvollisuus on vaihtaa tai korjata tuote ilmaiseksi, jos se on viallinen tai ei vastaa 
takuun ehtoja (2 vuotta). Toimituskulut ovat Asiakkaan vastuulla.
10. artikla – OmistusoikeusOmistusoikeus tuotteisiin siirtyy Asiakkaalle vasta, kun koko maksu on vastaanotettu, mukaan lukien korko, sakot ja 



lisäkulut.
11. artikla – Henkilötietojen suojaaminenAsiakkaan toimittamat henkilötiedot ovat tarpeen tilauksen käsittelemiseksi. Asiakkaalla on oikeus päästä 
käsiksi ja korjata tietonsa EU:n asetuksen 2016/679 mukaisesti.
12. artikla – ImmateriaalioikeudetVerkkosivuston kaikki sisällöt ovat tekijänoikeuden ja immateriaalioikeuksien suojaamia. Verkkosivuston sisällön 
kopioiminen on ehdottomasti kielletty.
13. artikla - Riitojen ratkaisu - Sovellettava lakiRiitatilanteissa asiassa on toimivaltainen oikeusistuin Ajacciossa. Sovelletaan Ranskan lainsäädäntöä, 
lukuun ottamatta YK:n kansainvälistä tavarakauppasopimusta.

Sverige
Artikel 1 - Tillämpning/Bindande av försäljningsvillkorDessa allmänna försäljningsvillkor (hädanefter «FV»), som utgör grunden för kommersiella 
förhandlingar enligt bestämmelserna i artikel L 441.1 i den franska handelslagen, gäller för försäljning av produkter som presenteras och beställs 
(hädanefter «Produkt(er)») på webbplatsen www.t4blok.com (hädanefter «Webbplatsen») av företaget GP Droïde (hädanefter «Säljaren»).De gäller 
uteslutande för kunder som gör beställningar i Frankrike (inklusive fastlandsfranska) och i Europa (hädanefter «Köpare»). De har upprättats i enlighet 
med principen om transparens som styr förhållandet mellan Säljaren och Köparen och utgör en odelbar helhet med Säljarens prisvillkor.Genom att 
lägga en beställning på Webbplatsen www.t4blok.com godkänner Köparen utan reservation den senaste versionen av dessa FV, med undantag för 
alla andra dokument som utfärdats av Köparen. Om inte Säljaren har gett sitt föregående skriftliga godkännande, ska FV ha företräde framför andra 
dokument och några särskilda villkor som fastställs av Köparen är inte bindande för Säljaren.
Artikel 2 - BeställningarBeställningar görs på Webbplatsen enligt nedan angivna regler:
2.1 Genomförande av en beställningKöparen lägger en beställning på den T4blok-produkt som erbjuds på Webbplatsen. Det är Köparens ansvar 
att välja den/de produkter som önskas baserat på informationen som finns på Webbplatsen. Efter att Köparen har valt produkten har han/hon 
möjlighet att granska beställningens innehåll och det totala beloppet genom att klicka på länken https://www.t4blok.com/cart-page?appSectionPa-
rams=%7B%22origin%22%3A%22cart-popup%22%7D.För att bekräfta beställningen måste Köparen:
•	 a) Identifiera sig på Webbplatsen: För att genomföra en beställning måste Köparen fylla i ett beställningsformulär online och ange alla 
obligatoriska fält, markerade med en asterisk (*). Köparen förbinder sig att ange korrekt och exakt information. Informationen som anges av Köparen 
vid ifyllande av beställningsformulären är Köparens ansvar. Säljaren kan inte hållas ansvarig för leveransproblem om det finns felaktigheter i den 
leveransinformation som Köparen har angett.
•	 b) Klicka på knappen „Jag har läst och accepterar de Allmänna Försäljningsvillkoren“, vilket innebär att Köparen accepterar beställningen 
och alla villkor utan reservationer. Köparen bekräftar sin beställning genom att klicka på knappen „Köp“.En bekräftad och betald beställning innebär 
att Köparen accepterar det pris som angivits för den beställda produkten.
2.2 Bekräftelse av beställningEfter betalning kommer Köparen att ta emot en bekräftelse av beställningen samt en faktura via e-post. Denna bekräf-
telse innehåller det beräknade beloppet, den uppskattade leveranstiden för produkter som inte finns i lager samt leveransvillkoren för beställningen. 
Köparen accepterar att beställningens registrering på Webbplatsen (tillgänglig under sektionen „Mitt konto“) betraktas som bevis på köpet och bekräf-
telse på beställningens datum och leverans.
2.3 Avbeställning av beställningEn beställning som avbryts av Köparen accepteras endast om den kommuniceras skriftligen till Säljaren innan pro-
dukterna har skickats, via e-post till www.t4blok.com inom 14 dagar efter beställningen. Om produkterna redan har skickats måste Köparen täcka 
fraktkostnaderna. Köparen ska också returnera beställningen på egen bekostnad.
Artikel 3 - Priser3.1 Produktpriserna bestäms av de aktuella ekonomiska förhållandena. Säljaren förbehåller sig rätten att ändra priserna när som 
helst utan föregående meddelande om det sker förändringar i förhållandena, särskilt som ett resultat av prisändringar. Priserna för produkterna anges 
i euro, utan moms, hanteringsavgifter, ekologiska skatter eller fraktkostnader.3.2 Produkterna faktureras till det pris som gäller vid bekräftelsen av 
beställningen och betalningen. Priserna på produkterna är netto, levererade till Säljarens plats, inklusive förpackning. Alla skatter, avgifter, tullar eller 
andra kostnader som härrör från fransk eller importlandslagstiftning är Köparens ansvar.3.3 Rabatter kommer inte att beviljas.
Artikel 4 - BetalningBetalning för beställningar sker online med kreditkort (Visa, MasterCard, American Express och andra kort) eller med omedelbar 
eller senare banköverföring för beställningar av större belopp.Vid banköverföring gör Köparen beställningen via kontaktformuläret på Webbplatsen 
www.t4blok.com. Produkterna kommer att reserveras och skickas när beloppet för överföringen har krediterats Säljarens bankkonto. Betalning måste 
göras inom sju (7) dagar. Annars kommer beställningen att annulleras.Webbplatsen använder ett säkert betalningssystem med SSL-kryptering. Sidan 
„Säker betalning“ förklarar säkerhetsfunktionerna för transaktionerna på Webbplatsen.Vid sen betalning kan Säljaren avbryta pågående beställningar 
utan att påverka andra åtgärder. Alla betalningar som inte görs vid förfallodagen kommer att resultera i ränta som motsvarar ECB:s referensränta plus 
100 baspunkter. Räntan löper från och med dagen efter förfallodagen.Vid utebliven betalning kommer försäljningen att annulleras automatiskt utan 
föregående meddelande. Säljaren kan kräva tillbaka produkterna utan att det påverkar andra åtgärder. Avbeställningen påverkar inte bara beställnin-
gen i fråga, utan även alla tidigare obetalda beställningar (levererade eller väntande betalning, betalningar som inte har genomförts eller som inte 
har genomförts).Köparen måste täcka alla rättsliga kostnader relaterade till återkrav av betalningar. Försenad betalning kommer att medföra en fast 
avgift på 45 (fyrtiofem) euro för inkassokostnader. Enligt artikel L. 441-10 i Handelslagen kommer detta belopp att vara förfallet från och med dagen 
efter förfallodagen. Om inkassokostnaderna överstiger 45 (fyrtiofem) euro kan Säljaren kräva ytterligare ett skadestånd på 10 % av den utestående 
summan, med ett minimum på 500 euro. Detta skadestånd täcker bland annat rättsliga kostnader relaterade till indrivning.
Artikel 5 – LeveransLeveransen sker genom att produkten/produkterna överförs till Köparen på den adress som Köparen har angett vid beställningen.
Artikel 6 – Leveransmetoder
•	 De slutgiltiga fraktkostnaderna som Köparen måste betala visas under beställningsprocessen i kundvagnen på Webbplatsen.
•	 Köparen informeras om att produkterna endast kan levereras om:
o	 Säljaren erbjuder leverans inom Frankrike eller ett land i EU,
o	 Köparen har angett en giltig leveransadress inom Frankrike eller det relevanta europeiska landet.Produkter levereras av Säljaren till den 
adress som Köparen har angett vid beställningen. Säljaren kan erbjuda Köparen flera leveransmetoder som antingen levereras till den angivna 
adressen eller till en upphämtningspunkt.Köparen kan välja en av de tillgängliga leveransmetoderna enligt Säljarens instruktioner samt de associe-
rade kostnaderna. Köparen kan följa sin beställning genom att gå till sektionen „Mitt konto“.Om inget annat avtalats vid beställningen är leveransda-
tum som anges av Säljaren endast vägledande och inte bindande.Därutöver kan händelser av force majeure och andra exceptionella omständigheter 
som ligger utanför Säljarens kontroll orsaka leveransförseningar eller delvis eller fullständig annullering av beställningen, utan att Köparen har rätt till 
ersättning eller att ifrågasätta den delvis genomförda beställningen. Force majeure inkluderar bland annat krig, oroligheter, bränder, strejker, olyckor, 
störningar i leveranser eller transport.
Artikel 7 - RisköverföringProdukter transporteras på mottagarens risk, även när leveransen är gratis. Köparen är ansvarig för att vidta lämpliga åtgär-
der gentemot transportören vid förseningar, skador eller utebliven leverans, i enlighet med lagen.
Artikel 8 – ÅterlämningFör att returnera en produkt måste Köparen kontakta Säljaren via kontaktformuläret på Webbplatsen eller via e-post. Återläm-



ningar accepteras endast om de har godkänts skriftligen av Säljaren och fått ett returnummer (RMA). Returkostnader och risker är Köparens ansvar. 
Återlämningar som görs mer än 15 dagar efter leverans accepteras inte.Om Säljaren godkänner retur kommer Köparen att få tillbaka produktens pris 
efter att kvaliteten och mängden på de returnerade produkterna har verifierats.Vid en defekt eller bristande överensstämmelse av produkten, som kor-
rekt meddelats inom 8 dagar efter leverans, kan Köparen begära en gratis ersättning av produkterna eller en återbetalning, beroende på Säljarens val.
Artikel 9 – Garanti – Efterlevnad av lagstiftningSäljarens enda skyldighet är att ersätta eller reparera produkten utan kostnad om den är defekt eller 
inte överensstämmer med garantiens villkor (2 år). Fraktkostnaderna är Köparens ansvar.
Artikel 10 – ÄganderättÄganderätten till produkterna övergår inte till Köparen förrän hela betalningen har mottagits, inklusive ränta, böter och tillägg.
Artikel 11 – Skydd av personuppgifterPersonuppgifter som tillhandahålls av Köparen är nödvändiga för att behandla beställningen. Köparen har rätt 
att få tillgång till och korrigera sina uppgifter enligt EU-förordning 2016/679.
Artikel 12 – Intellektuell egendomAllt innehåll på Webbplatsen är skyddat av upphovsrätt och immateriella rättigheter. Det är strikt förbjudet att 
reproducera Webbplatsen.
Artikel 13 - Tvister - Tillämpbar lagVid tvist kommer handelsdomstolen i Ajaccio att vara behörig. Fransk lagstiftning gäller, med undantag för FN:s 
konvention om internationella köpavtal.


